GLOBALIZACION Y

ALBERTO ROMERO’

Introduccion

medida que se profundiza la

division internacional del tra-

bajo y se perfeccionan los

medios de comunicacion, el
conocimiento tiende a convertirse en patri-
monio universal. Cada vez es més fécil
intercambiar, e incluso apropiarse, de la in-
formacion, pues los controles escapan a la
velocidad y libertad con que esta circula,
especialmente a través de Internet. En esta
nueva situacion se globaliza el conocimiento
no s6lo de las potencias tecnolégicamente
mas desarrolladas, sino también el de aque-
llos paises que participan en determinadas
fases del proceso, estableciéndose una es-
pecie de interaccién y retroalimentacién, en
la cual, si bien es cierto los paises mas avan-
zados siguen controlando el conocimiento
de vanguardia, las naciones menos desa-
rrolladas pueden encontrar nichos de ven-
tajas competitivas.

La globalizaciéon

Actualmente se ha puesto de moda el
tema de la globalizacién, para la cual exis-
ten multiples definiciones, dependiendo del
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area del conocimiento desde donde se le
enfoque, asi como de la posicién politica e
ideologica que se asuma al respecto. En este
contexto encontramos interpretaciones que
van desde la apologia neoliberal de la aper-
tura global, de la cual supuestamente se
benefician todos por igual, hasta las maés
radicales posiciones nacionalistas en con-
tra de dicho proceso. Segin el Fondo Mo-
netario Internacional, el proceso de globali-
zacion consiste en el “crecimiento de la
interdependencia econdémica de los paises
del mundo a través de un creciente volu-
men y variedad de transaciones de bienes y
servicios y flujo internacional de capitales
a través de las fronteras, y también por
medio de una mas rapida y amplia difusion
de la tecnologia”.? En realidad, la llamada
globalizacién no es otra cosa que la fase
més avanzada de la divisién internacional
del trabajo, jalonada por la revolucién tec-
nolégica en el campo de la informética, las
telecomunicaciones, la biotecnologia, la
ingenieria genética y la sustitucion de ma-
teriales, entre otros factores.

En esta fase la telarafia de relaciones
(econdmicas, culturales, politicas, etc.) in-
ternacionales es cada vez mas compleja y
dificil de explicar desde un solo punto de
vista. La especializaci6én geografica del pro-
ceso productivo, en el cual intervienen di-
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ferentes paises y regiones, hace que se
camufle cada vez maés el origen real de las
mercancias; es como si estas no tuviesen
nacionalidad. En estas condiciones, la eco-
nomia mundial es cada vez menos la suma
de economias nacionales aisladas, para con-
vertirse en una economia global e interde-
pendiente, lo cual da la impresién de ho-
mogeneidad. Sin embargo, globalizacién no
es sinénimo de equidad, pues no todos los
miembros de la comunidad internacional
participan en igualdad de condiciones den-
tro de la nueva divisién internacional del
trabajo.

Al contrario, tal y como lo muestran las
estadisticas, pese a la innegable mejoria en
el posicionamiento de un grupo de paises
en desarrollo en el contexto mundial de la
economia, en primer lugar los llamados
paises de industrializacidn reciente, la bre-
cha relativa que separa al puiiado de poten-
cias dominantes, aglutinadas alrededor del
llamado grupo de los siete, del resto de los
paises del hemisferio, no solo se conserva
sino que parece profundizarse, especialmen-
te en aquellas actividades relacionadas con
el conocimiento de vanguardia.

Igualmente, al tiempo que la dinidmica
del comercio mundial, en el marco de im-
presionantes cambios cualitativos en los sis-
temas de informacién y de transporte, rom-
pe fronteras y modifica el concepto tradi-
cional de soberania nacional, se da la
contratendencia a conformar bloques de
integracion comercial y de mercados tni-
cos, con ¢l fin de buscar mecanismos que
les permitan a sus integrantes mejorar las
ventajas competitivas en el plano interna-
cional. La globalizacién tampoco implica
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la desaparicion de las contradicciones en-
tre lo global y lo local, lo que se manifiesta
en la tendencia a la fragmentacion regio-
nal. Cada dia aparecen en el mapamundi
mas paises, la mayoria de los cuales, desde
el punto de vista poblacional, son pequefias
naciones.

La mayor interdependencia surgida del
actual proceso de globalizacion, al tiempo
que integra cada vez mas las economias y
los pueblos de todo el mundo, incrementa
su vulnerabilidad frente a los cambios que
se producen al interior de los principales
centros tecnologicos y financieros, inclu-
yendo a los llamados paises emergentes del
mundo en desarrollo. Un ejemplo de esto
es la crisis que viven actualmente los pai-
ses asiaticos y su repercusion en el resto
del planeta.

El proceso de globalizacién es liderado
por las llamadas empresas transnacionales,
las cuales concentran el mayor volumen de
produccidn de bienes y servicios, asi como
los mayores avances en el campo del desa-
rrollo tecnol6gico a nivel mundial. Se esti-
ma que en 1995 las empresas transnaciona-
les generaron un tercio de la produccion
global industrial, concentraron dos tercios
del comercio mundial, de los cuales la mi-
tad estuvo constituido por el comercio
intrafirmas, y emplearon al 3% de la mano
de obra industrial.® Otro aspecto a resaltar
es que la mayor parte de este comercio se
realiza al interior de la triada conformada
por Estados Unidos, la Unién Europea y
Japon.

Pero mas que el hecho del incremento
de la participacion de las empresas transna-
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cionales en la produccidn, los flujos comer-
ciales y la inversion, lo importante es re-
saltar el aspecto estructural que acompaiia
a dicho proceso. En otras palabras, la im-
portancia que en estos flujos estdn adqui-
riendo las denominadas operaciones inter-
nas de una red global en expansion: el in-
tercambio de insumos y de bienes tecnol6-
gicos (resultados de la investigacién y de-
sarrollo) al interior de la empresa transna-
cional global, la cual se entiende no sélo
como una empresa o conjunto de empresas
ligadas por un centro de control financiero
comiln, sino también como “una compleja
y extendida red de relaciones de competen-
cia y colaboracion (alianzas estratégicas) y
que progresivamente se van integrando en
vastos conglomerados o sistemas comple-
jos de interdependencia en donde las tareas
de investigacion y desarrollo, las de pro-
duccién, mercadeo y financiamiento se van
compartiendo y configurando entidades eco-
ndémicas y organizacionales de vastas pro-
porciones y de singulares atributos”.* Esta
situacion les permite a las empresas
transnacionales moldear la division inter-
nacional de trabajo, de acuerdo con los in-
tereses estratégicos de las naciones mas
desarrolladas, de donde provienen.

En esta nueva etapa de la divisiéon
transnacional del trabajo, la competitividad
de las naciones esta cada vez mis condicio-
nada a la flexibilidad de sus economias y a
su capacidad de reaccién frente a los rapi-
dos cambios tecnoldgios, determinados por
las exigencias del también cambiante mer-
cado. En otras palabras, economias prima-
rias monoespecializadas y con escalas de
produccidn orientadas a mercados masivos
y homogéneos, tienden a quedarse rezaga-
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das frente a aquellas que son més flexibles
y diversificadas, orientadas a mercados es-
pecializados o a los llamados “nichos” de
mercado, y que, por consiguiente, pueden
reaccionar a tiempo frente a situaciones
cambiantes e imprevistas.

Ante su atraso tecnoldgico relativo, la
insercién competitiva de los paises en de-
sarrollo en la economia internacional pare-
ce estar supeditada inevitablemente a la
presencia de las empresas transnacionales
en sus economias. La mayor o menor par-
ticipacién de los paises menos desarrolla-
dos en las redes de produccion dirigidas
por las empresas trasnacionales, su capaci-
dad de absorci6n de inversidn extranjera,
depende, por lo menos, de las siguientes
condiciones: a) estabilidad macroeconémi-
ca; b) disponibilidad de una infraestructura
adecuada; c) suficiente oferta de fuerza de
trabajado adecuadamente calificada y rela-
tivamente barata, y d) estabilidad politica.
Estos elementos en su conjunto determinan
lo que se ha dado en llamar el nivel de con-
fianza en determinado pais. Este esquema
de inserci6n tiende a reforzar aiin mas al
caracter apendicular de nuestras economias,
a través de su especializacion en las fases
finales del proceso productivo y bajo el
control tecnologico de las empresas
transnacionales.

El conocimiento

- Antecedentes

No hay duda que el conocimiento se ha
constituido no s6lo en fuente de poder sino
que, hoy por hoy, es la principal fuerza
productiva de las naciones. Todos los cam-

4. RAMIREZ FAUNDEZ, Jaime. La globalizacion, la competencia y el surgimiento de un nuevo paradigma de eficien-
cia. (via Internet). Departamento de Administracién de la UAM-Azcapotzalco, México.



bios importantes en la economia y la socie-
dad estdn, de una u otra manera, ligados al
desarrollo del conocimiento. Pero no siem-
pre ha sido asi. Por mucho tiempo €l cono-
cimiento, especialmente el conocimiento
cientifico, estuvo condicionado por el
oscurantismo religioso y las ideologias to-
talitarias, impidiéndole su desarrollo y su
proyeccion social. Adn hoy dia, en algu-
nos puntos del planeta, persisten estas ba-
rreras al conocimiento.

Un momento historico en el desarrollo
del conocimiento fue el advenimiento del
capitalismo en Europa. Con el triunfo de la
burguesia, el potencial creativo del conoci-
miento, reprimido por muchos siglos por
la clase feudal y la iglesia, fue liberado,
dando como resultado la llamada Revolu-
cion Industrial, que transformoé radicalmen-
te el mapa econdmico y politico del mun-
do. De acuerdo con Peter Drucker, la Re-
volucion Industrial fue el resultado de la
aplicacion del conocimiento a las herramien-
tas, los procesos y los productos, en una
lapso de cien afios (1700-1800). Entre 1750
y 1800, “las patentes que hasta ese enton-
ces habian sido monopolio para enriquecer
a los favoritos del rey, empezaron a conce-
derse para fomentar la aplicacién de cono-
cimientos a herramientas, productos y pro-
cesos y para recompensar a los inventores,
siempre que publicaran sus inventos. Esto
no sdlo abri6 un siglo de febril invencién
mecanica en la Gran Bretafia sino que aca-
bo con el misterio y el secreto de la arte-
sania” .’

Especial importancia en los inicios de la
Revolucién Industrial tuvo la maquina de
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vapor. Como anota Lester Thurow: “La
méquina de vapor fue el eslabén perdido.
Con sus enormes cantidades de equipos de
capital s6lo podia ser utilizada en una ins-
talacion (los talleres textiles) o en opera-
ciones integradas y geograficamente disper-
sas (los ferrocarriles). Los trenes con loco-
motoras de vapor hicieron posible la crea-
cién de los mercados nacionales y las fa-
bricas con maquinas operadas de vapor per-
mitieron desarrollar compaiiias de una es-
cala apropiada para servir a esos mercados
nacionales. Con la maquina de vapor y las
grandes cantidades de equipos que se po-
dian adosar, la produccién pudo alcanzar
un nivel en el cual llegaron a ser posibles
las economias de escala”.®

La aplicacion del conocimiento a la or-
ganizacion del trabajo, dio como resultado
la llamada Revolucién de la Productividad.
Este proceso se extendid, mis o menos,
desde 1800 hasta la Segunda Guerra Mun-
dial y uno de sus pioneros fue Frederick
W. Taylor. Después de la Segunda Guerra
Mundial el conocimiento ha venido apli-
candose cada vez més al conocimiento mis-
mo, a lo que Drucker ha dado en llamar la
Revolucion Administrativa. Segin este au-
tor, “el conocimiento se estd convirtiendo
actualmente en el tnico factor de la pro-
duccion, y ha puesto a un lado tanto al ca-
pital como al trabajo”, concluyendo que
aunque es prematuro llamar a la nuestra,
“sociedad del conocimiento”, pues sélo te-
nemos una economia del conocimiento,
“nuestra sociedad es ciertamente postcapita-
lista”.” Discutible o no esta afirmacion, lo
cierto es que los cambios introducidos en
la estructura econémica y social de los pai-

5. DRUCKER, Peter F. La sociedad postcapitalista. Bogotd: Grupo Editorial Norma, 1994, p.p. 22 y 31.
6. THUROW, Lester C. El futuro del capitalismo. Cémo la economia de hoy determina el mundo de mafiana. Buenos

Aires: Javier Vergara Editor, 1996. p.p. 293-294.7.
7. DRUCKER, Peter. Op. cit. p. 22.



ses mas desarrollados, y del mundo en ge-
neral, bajo la influencia directa del desa-
rrollo del conocimiento, invitan a una re-
flexion mas profunda, lo cual no es posible
en los marcos de este ensayo.

- Conocimiento y desarrollo

El conocimiento ha sido la base del de-
sarrollo econémico y social. A través de
los grandes inventos aplicados al cambio
tecnologico el sistema productivo, los ha-
bitos de consumo, las costumbres y, en
general, las relaciones de produccién, han
evolucionado a lo largo de la historia. Gra-
cias al desarrollo tecnoldgico, el ser huma-
no ha ido adquiriendo un mayor control de
la naturaleza y construyendo mejores con-
diciones vida, aunque esta interaccion (in-
dividuo-naturaleza) no siempre ha redun-
dado en la plena satisfacion de las necesi-
dades de la sociedad en su conjunto. Si bien
el desarrollo, en general, tiende a mejorar
las condiciones de vida de la poblacién, no
todas sus manifestaciones logran este obje-
tivo. La prevalencia de intereses monopé-
licos sobre el interés comiin, hace que los
frutos del desarrollo no se distribuyan equi-
tativamente entre todos los miembros de la
sociedad, entre todas las regiones de un pais
y entre todos los paises.

A medida que los cambios tecnoldgicos
incrementan incesantemente la productivi-
dad de los principales factores de produc-
cion, lo cual redunda en un mayor creci-
miento de la economia, la brecha social
entre ricos y pobres tiende a aumentar en
términos relativos. De esta manera, todo el
conocimiento acumulado por la humanidad
a lo largo de su historia, no ha servido para
resolver los problemas de un alto porcenta-
je de la poblacién del planeta. Se estima
que en la actualidad hay por lo menos mil
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millones de personas en el mundo, que sub-
sisten en condiciones de miseria, mientras
que en el otro extremo una cifra similar de
personas disfrutan de la abundancia y el
bienestar material.

De igual manera, el consumismo desa-
forado, desatado por los paises tecnoldgi-
camente mas desarrollados, ha traido como
consecuencia la contaminacion creciente del
medio ambiente, provocando fenémenos
planetarios como el recalentamiento del cli-
ma y la destruccion de la capa de ozono.
La tierra, especialmente las regiones mas
pobres, tienden a convertirse en un enorme
basurero, donde son depositados los dese-
chos de las naciones opulentas. Es tal la
capacidad destructiva del conocimiento mal

utilizado que en estos momentos, cuando

en el mundo millones mueren de hambre y
por enfermedades, el arsenal bélico acumu-
lado por las potencias tecnolégicamente
desarrolladas puede servir para hacer desa-
parecer nuestro planeta no una, sino varias
veces.

De esta manera el conocimiento, de fuer-
za creadora, puede convertirse, como de
hecho ocurre, en medio de destruccion. Esto
nos plantea el reto de la basqueda de nue-
vos paradigmas sociecondémicos, en los
cuales el conocimiento efectivamente se
ponga al servicio de la sociedad en su con-
junto, y no de unos pocos paises y perso-
nas. Definitivamente, hay que repensar la
funcién social del conocimiento.

- Situaciéon actual

En la actualidad, la circulaci6n relativa-
mente libre de informacion hace posible que
muchas personas y paises con recursos li-
mitados, puedan acceder al conocimiento,
casi al mismo tiempo en que este se produ-
ce. Este hecho eleva considerablemente las



posibilidades de los paises menos desarro-
llados para mejorar su capacidad competi-
tiva en los mercados internacionales. La
socializacion creciente del conocimiento se
constituye asi en uno de los rasgos caracte-
risticos de la sociedad mundial en la actua-
lidad. Tal vez el principal medio de propa-
gacion del conocimiento a escala planetaria,
y de lo cual se benefician también las na-
ciones menos desarrolladas, son las empre-
sas transnacionales. Como sefiala el analista
internacional Jorge Castro, “Existe una ten-
dencia estructural a la dispersién geografi-
ca de las actividades de investigacion y de-
sarrollo de las empresas transnacionales en
el mundo entero. Cada vez més tecnologia
es generada por la combinacion de las ca-
pacidades innovativas de las empresas
transnacionales con las que existen en el
mundo en via de desarrollo, en la exacta
medida en que éste crea las condiciones
sistémicas para aprovechar esta inmensa
oportunidad histérica, que es el despliegue
en escala mundial de la investigacion y de-
sarrollo de las empresas mundiales” .® Este
fendmeno es uno de los secretos del éxito
de los llamados paises de reciente indus-
trializacién, ubicados en su gran mayoria
en Asia. Otro ejemplo ilustrativo es el caso
de la India, donde se produce software com-
petitivo.

No obstante, las empresas transnacio-
nales, pese al proceso de globalizacion,
conservan el monopolio del conocimiento
de vanguardia, representado en las llama-
das tecnologias de punta, pues la mayor
inversion en investigacion y desarrollo co-
Ire por su cuenta, o por cuenta de sus pai-
ses de origen.

8. CASTRO, Jorge. Op. cit.
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Lo anterior impone el reto de desarro-
llar tecnologias apropiadas a las condicio-
nes locales, con miras a potenciar ventajas
competitivas, que les permitan a los paises
en desarrollo insertarse exitosamente en los
mercados internacionales, sin tener que
convertirse necesariamente en un simple
apéndice tecnoldgico de las empresas
transnacionales. Y para lograr este objeti-
VO se requiere un gran esfuerzo en materia
de investigacion y desarrollo, y mucha crea-
tividad, pues, como sefiala Lester Thurow,
a pesar de que el conocimiento se ha con-
vertido en la tUnica fuente de ventaja com-
petitiva en el largo plazo, este solo puede
ser empleado cuando existen condiciones
apropiadas, como la formacion de un re-
curso humano debidamente calificado, con
determinadas habilidades para su empleo,
aparte de otras condiciones como el desa-
rrollo de la infraestructura, especialmente
en el campo de las telecomunicaciones.”

Informacion y conocimiento.

Existe una estrecha relacién entre infor-
macién y conocimiento. La informacion es
la base del conocimiento, pero este Gltimo
a su vez es fuente de informacion. No toda
informacion se convierte automaticamente
en conocimiento. Es necesario todo un pro-
ceso de andlisis para identificar aquellos
componentes que realmente nos pueden
servir para esclarecer los interrogantes sur-
gidos dentro de determinada area del sa-
ber. Es decir, el conocimiento requiere de
cierto grado de razonamiento y enjuicia-
miento que organiza la informacién median-
te su comparacion y clasificacion. Para ello
€s nececesario un ejercicio interactivo su-

9 THUROW, Lester. El futuro del capitalismo. Cémo la economia de hoy determina €l mundo de mafiana. Buenos

Aires: Javier Vergara Editor, 1996. p. 88-89.



jeto-objeto del conocimiento, en el cual se
debe asumir una posicién critica y creativa,
con el propdsito no s6lo de apropiarnos de
la informacién disponible, sino, ademads, y
sobre esta base, generar nuevo conocimien-
to.

Nos encontramos ante una verdadera
revolucion en el conocimiento. Se estima
que en los tltimos treinta afios, en los pai-
ses més desarrollados se ha producido mas
conocimiento que en los cinco milenios
anteriores. En la actualidad cada cinco afios
se duplica la informacion disponible y esta
franja tiende a acortarse cada vez mas. El
principal vehiculo de propagacion momenta-
nea de la informaci6n, desafiando las nocio-
nes de tiempo y espacio, son las llamadas
redes de informacion internacional, espe-
cialmente el Internet. Esta red de redes ofre-
ce posibilidades infinitas de informaci6n so-
bre todos los campos de la actividad huma-
na, permitiendo su uso con fines educati-
vos, investigativos, militares o comercia-
les.

Internet es algo asi como una gran auto-
pista de la informacién interactiva, en la
cual podemos navegar indefinidamente,
conectarnos a través de los llamados sitios
con personas en cualquier parte del mun-
do, hacer negocios, intercambiar opiniones,
conseguir empleo, etc. Pero el Internet es
un mundo sin control, en el cual podemos
expresar lo que queramos y al mismo tiem-
po exponernos a la influencia de todo tipo
de informacién. Y es que el Internet, ma-
ravilla tecnoldgica de finales del Siglo XX,
al igual que otros medios de comunicacién
como el teléfono, la radio y la television,
puede contribuir al desarrollo de la huma-
nidad o por el contrario a la proliferaciéon
de valores que impiden el avance del cono-
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cimiento. Todo depende del uso que le de-
mos. No hay que olvidar que el Internet es
ante todo un cibermercado electronico, en
donde el consumismo encuentra su maxi-
ma fetichizacién. Casi todo esta al alcance
de tu mano. Sélo hay que tener capacidad
de compra y una tarjeta de crédito.

El crecimiento del Internet ha sido im-
presionante. De acuerdo con un informe del
Departamento de Comercio de Estados
Unidos, si la radio debid esperar 38 afos
para alcanzar 50 millones de oyentes, y la
television 13 afios para lograr el mismo
objetivo, la Internet sélo necesitd cuatro
afios. Se calcula que en los dltimos cinco
afios mas del 25% del crecimiento de los
Estados Unidos corrié por cuenta de los
sectores de informatica y comunicaciones. !’

Es tal el impacto de la revolucion infor-
matica que ya se empieza a hablar de una
Cibersociedad, dentro de la cual esta sur-
giendo toda una Cibercultura. Y no es para
menos, pues aparte de la virtualizacién de
las relaciones entre las personas, se estima
que en la primera década del siglo entrante
por lo menos el 90% de los negocios se
hara a través del Internet. Es decir, nos
aproximamos a la era de la Cibereconomia.

Otro fenémeno informatico de actuali-
dad es el surgimiento de la cibereducacion.
Las redes inteligentes estdn revolucionan-
do los métodos de educacién en todo el
mundo. Los conceptos de biblioteca elec-
trénica, aula inteligente, conferencias in-
teractivas via internet, correo electrénico,
los llamados chats, etc. estin cambiando
los métodos tradicionales de aprendizaje y
socializacion del conocimiento. No esta le-
jano el dia en que la tradicional clase de
tiza y tablero desaparezca por completo, y

10. “Pronostican ripido crecimiento del comercio electrénico”. CNN en Espaiiol. Tomado via Internet. Abril 16 de 1998.



con ella el profesor sabelotodo. En el futu-
ro la funcion del profesor se centrara fun-
damental en la direcciéon del proceso de
aprendizaje, el cual transcurrira casi en su
totalidad por fuera del aula de clase. Inclu-
so las consultas y las evaluaciones podran
hacerse directamente a través del Internet.
En estos momentos ya se puede realizar es-
tudios de postgrado via Internet.

Actualmente estd en desarrollo el pro-
yecto GLOSAS (Global Sistems Analysis
and Simulation) que pretende, a través del
sistema de computadores y de técnicas avan-
zadas de telecomunicaciones, integrar a los
expertos e investigadores de muchos pai-
ses en la busqueda de nuevas soluciones a
los problemas actuales de la humanidad.
Dentro de este proyecto esta la creacion de
una Universidad Global Electrénica, con-
cebida como una red educativa a nivel mun-
dial. Su objetivo sera no sélo el intercam-
bio de conocimientos en el campo de la edu-
cacion, sino también buscar un mayor acer-
camiento y comprension entre todos los
pueblos del mundo. Dentro de este mismo
proyecto estd contemplada la creacion de
la Universidad Global Latinoamericana, la
cual tendra como eje de su quehacer cola-
borar en la reduccién del impacto del dete-
rioro ambiental, la destruccion del ecosis-
tema y la desaparicion de especies en la
region. Entre otros propdsitos estin la
internacionalizacién de oportunidades edu-
cativas, el uso de tecnologias educativas
avanzadas y el respaldo a la investigacion.

No hay duda de que la revolucién infor-
matica nos brinda enormes posibilidades de
mejorar nuestras ventajas competitivas en
el escenario mundial. No obstante, para ello
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se requiere, aparte de concientizarnos so-
bre su importancia, inversiones en infraes-
tructura adecuada para tal fin. América
Latina hasta ahora estd empezando a inser-
tarse en el mundo moderno de las redes de
informacion. Segun informacién reciente
“los 4,8 millones de cibernautas que regis-
traba la zona en 1998 han crecido a unos
7,5 millones en 1999, y de acuerdo a las
cifras de la firma de estudios Data Corp.,
estos sumaran 19 millones en el afio
2003”.1" En Colombia el nimero de
internautas ha venido incrementandose en
forma acelerada en los ultimos cinco afios
y ya se calcula que hay por lo menos 500
mil usuarios conectados a la red, la mayo-
ria de los cuales a través de canales rela-
cionados con universidades y empresas.!?

Pero no todo es color de rosa. La revo-
lucién informatica hace que cada vez mas
individuos pierdan su privacidad, pues todo
lo concerniente a su personalidad, familia,
propiedades, gustos, etc., se convierte en
patrimonio de muchas personas. En la era
de la informatica el individuo tiende a con-
vertirse en un registro mas de la gigantesca
base de datos, manipulada, tanto por los
organismos del Estado, como por innume-
rables empresas, desde los supermercados
hasta las entidades financieras. Es tal el
poder de la informacidn que en la actuali-
dad las guerras-comerciales o militares-, se
ganan antes de que se den efectivamente
sobre el terreno, gracias a la capacidad y a
los medios para conocer de antemano la
situacién del rival. Todos sabemos que en
estos momentos con ayuda de satélites, avio-
nes “invisibles”, e instrumentos de vision
nocturna, no es dificil detectar los movi-
mientos del enemigo, su potencial bélico, e

11. “Tras un mercado ‘in spanish’”. http://bogota.eureka.com.co/otraspub/indexElTiempo.html. consultado nov. 13/99.
12. “Cinco vias para estimular uso de Internet”. El Tiempo. Febrero 12 de 2000.

http://www .eltiempo.com/hoy/cop_a000tn0.html



incluso averiguar la situacién de las reser-
vas naturales de determinada region o pais.
El viejo espionaje politico y militar cede
cada vez mas terreno al espionaje del cono-
cimiento, especialmente en el campo de las
tecnologias de punta. Este espionaje se ha
sofisticado con el uso del Internet, al punto
que adolescentes han penetrado los archi-
vos del propio Pentdgono, cebrero militar
del primer Estado policia del mundo. El
ciberespionaje puede paralizar en el futuro
empresas, bolsas de valores, bancos de da-
tos e incluso paises. A través del ciberespa-
cio y en general, de los medios eléctronicos
de procesamiento de informacién, navegan
agazapados los temibles virus, que pueden
destruir o alterar informaci6n valiosa.

Igualmente, la fiebre del Internet ya esta
generando problemas de salud piblica. Ha
surgido la ciberadiccién, que como cual-
quier otra forma de adiccién, produce de-
pendencia. Muchas personas estan siendo
tratadas para curarse del electrénico mal,
que no s6lo arruina su salud sino, incluso,
su vida familiar.

Conclusiones

No hay duda que nos encontramos en
una de las fases mas apasionantes del desa-
rrollo de la humanidad. El llamado proce-
so de globalizacién, jalonado por la van-
guardia del conocimiento en todos campos,
estd modificando profundamente la estruc-
tura socioeconémica, politica y cultural del
mundo, al punto que pareceria que estamos
entrando en una etapa cualitativamente nue-
va del desarrollo histérico. No obstante, la
persistencia de muchos de los problemas
que aquejan a la humanidad desde tiempos
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inmemoriales, y otros que han surgido pre-
cisamente dentro del actual proceso de
profundizacién de la divisién internacional
del trabajo, obligan a reflexionar sobre el
particular.

La globalizacién de la economia y del
conocimiento, gracias a la relativa facili-
dad de acceso a la informacion y del per-
feccionamiento de los medios de comuni-
cacion entre las naciones, abre nuevas pers-
pectivas de insercién competitiva de los
paises menos desarrollados en el nuevo or-
den econdémico internacional. Sin embar-
go, este proceso sigue siendo comandado
por las empresas transnacionales que con-
trolan no sélo la produccién, el comercio y
la fuentes de financiacién, sino los mayo-
res avances en el campo del conocimiento.
Esto les permite moldear la divisién inter-
nacional del trabajo de acuerdo a los inte-
reses de los paises més desarrollados, re-
forzando el caracter apendicular de nues-
tras economias y limitando cada vez mas
nuestra capacidad de maniobra en el plano
internacional.

En estas condiciones, toda posibilidad
de participacion competitiva de nuestros
paises en el actual esquema de division in-
ternacional del trabajo, estd condicionada
a la presencia de las empresas transnacio-
nales en nuestras economias. Por eso el gran
reto que tenemos para el Siglo XXI es en-
contrar nuevas alternativas de desarrollo,
que permitan potenciar ventajas compara-
tivas locales, pero sobre la base del empleo
de tecnologias avanzadas, de tal forma que
podamos competir en los mercados inter-
nacionales. El camino estd abierto. Todo
depende de nosotros.
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