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RESUMEN

Introduccién. En Colombia, Los municipios de Cumbal y Potosi del Departamento de
Narifio albergan una significativa poblacion dedicada a la produccién y comercializacién de
trucha Arco Iris, no obstante, su produccién es poca, su estructura orgdnica es de
famiempresa, el manejo técnico del producto es artesanal y su mercadeo es local. Son
pequeiios productores que necesitan urgentemente procesos de asociatividad y capacitacion en
procesos técnicos del manejo de la trucha, orientacién especifica en aspectos administrativos,
contables, financieros, tributarios, tecnolégicos y de mercadeo para asi poder cambiar su
dindmica organizacional y tornarlos mas competitivos. Objetivo. Determinar las percepciones
organizacionales y predisposicién asociativa de los pequefios productores de trucha de
Cumbal y Potosi. Métodos. La investigacion es no experimental transaccional, el estudio es
descriptivo explicativo, analiza la predisposicién en torno a la asociatividad y percepciones
del negocio, se explica las interacciones, causas y efectos de su estado actual de desarrollo. Se
utiliz6 la encuesta sobre factores de predisposicion hacia la asociatividad, andlisis matricial,
taller y entrevista a grupo focal. Para tratamiento de datos cuantitativos se utilizé spss version
21 y en datos cualitativos se trabajé por vaciado de la informacién, proposiciones agrupadas,
obtencion de categorias inductivas. Resultados. En factores de predisposicion hacia la
asociatividad hay mucha desconfianza debido a falsas promesas politicas, uso de nombres
para proyectos ajenos a su realidad y promesas incumplidas; en cuanto al compromiso no hay
trabajo en equipo, se piensa en intereses particulares, no hay visién ni sentido asociativo,
tienen muchas dudas y desconocimiento en el manejo técnico del producto, no hay bases
administrativas, contables, y financieras. En el aspecto tecnolégico la produccién es artesanal
y desconocen nuevas formas de produccién y comercializacién, se piensa en vender el
producto sin andlisis de costos, los beneficios econémicos del negocio son minimos y
cortoplacistas. En cuanto a la necesidad e interés por asociarse cerca del 90 por ciento estan
dispuestos a asociarse pues ven en ello una oportunidad de aumentar su productividad,
acceder a clientes externos, mejorar la calidad del producto, adquirir mayor visibilidad en el
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entorno competitivo. En lo que respecta a sus percepciones sobre su estructura organizacional
hay unidades piscicolas que estdn trabajadas por una sola persona o por una o dos familias,
estdn agrupados algunas en asociaciones pequeflas pero no representativas ni con imagen
corporativa, son conscientes de que es necesario adquirir una estructura formal y legalidad de
su negocio; no hay procesos administrativos claros, tampoco hay planeacién, control y
manejo contable y financiero, el capital de inversiéon es minimo, no tienen capacidad de
endeudamiento, requieren urgentemente asociarse y mejorar sus condiciones de produccion,
administracién y mercadeo para ser mas competitivos y lograr sostenibilidad en el mercado.
Conclusion. Las percepciones organizacionales de los pequefios productores de trucha de
Cumbal y Potosi derivan de su experiencia personal, no es técnica ni académica, por lo que
desconocen procesos administrativos, contables, financieros y de mercadeo; temen
constituirse legalmente como empresa, ven el cultivo de trucha como fuente de ingresos no
como una oportunidad de negocio derivada de capacidades de emprendimiento. En lo
concerniente a la predisposicién asociativa, hay mucha desconfianza, escaso compromiso,
poco dominio del proceso productivo de la trucha, poco liderazgo, dificultades en proceso
comunicativos, hay deficiente manejo de tecnologia, sin embargo ven la necesidad de
asociarse y trabajar en equipo para ser mas productivos y competitivos en el sector piscicola a
nivel local, regional y nacional.
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