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RESUMEN

Este articulo presenta algunas concepciones sobre la evaluacién y la
evaluacion por competencias en la Educaci6n Superior. Se plantea como
una primera reflexién sistematica, describe el panorama de los traba-
jos realizados en Colombia y enfatiza en la responsabilidad del Docente
Universitario frente al paradigma de la evaluacién por competencias.
Se concluye haciendo alusién al cambio de la sociedad, de la educacién
Y por supuesto de la evaluacion, la cual debe ser pertinente, continua,
flexible, por competencias y de calidad.
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ABSTRACT

In this article some ideas on assessment and evaluation cq
Higher Education are presented. First, evaluation is seen ag a
flection, then the work carried out in Colombia is described,
responsibility of the University Teacher in relation to the p
evaluation based on competence is emphasized. At the en
the author refers to the evolution of society and to the change in educati
an in evaluation. According to the author, nowadays evaluation must(k):;
relevant, continuous, flexible and based on students’competency,

Mpetences i,
Systematic Te-
afterwardsg the

aradigm of the
d of the article,
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1. AMANERA DE INTRODUCCION

“La evaluacion debe ser pensada como un proceso
permanente de reflexion que atraviesa y compromete todas
las pricticas y acciones humanas”
(Ofelia Rolddn Vargas)

La educacion, como un concepto polisémico, de acciones y efectos, de posi-
bilidades y limites, de complejidad inmanente, de reformas y contrarre-
formas, se encuadra y dinamiza en la interrelacién sinérgica y sistemética
de distintos elementos que en su conjunto dan sentido al mismo acto edu-
cativo. Entre estos factores emerge, preponderantemente, la “evaluacién”
como un término polémico que, desde hace algunos afios, se ha circunscrito
y encaminado a evidenciar “competencias”, teniendo en cuenta el redi-
mensionamiento y significacién de una nueva cultura de educacion, qu ve
hementes y acelerados cambios en el mundo desarrollado y la redeﬁr.llClon
de la misi6n y fines de la educacién superior que trata de contextualizarse
con las exigencias de la sociedad.

En el marco multidimensional de la modernizacion, globalizacion 7 ‘:t;;
nacionalizaci6n de la educacién, la ciencia yla tecnologia, sé hace alt



muchas veces sin la reflexién o el conocim; ;
competencias y evaluacién por o de et A e ST
6 . . :
uererlo, o temna de Ta fommcs mpetencias, olvidando, quiza sin
qu= e Cién para la practica sistematica de la eva-
luaClén pc'> P TICI?S, aspecto, si bien instrumental, fundamental
Jograr validez y confiabilidad en los resultados i

En el contexto precitado, se plantea, como una primera aproximacién
Ja reflexion sistematica y quiza como el germen para investigaciones e;
ecificas, con la debida fundamentaci6n teérica y experiencial, la realidad
y utopfas sobre la formacién y evaluacién por competencias en la educacién
superior, COmo un proceso dialéctico que permite multiples cuestionamientos
un sinntimero de proposiciones surgidas y enmarcadas en tendencias edu-
cativas clésicas o modernas, ideolégicas y politicas definidas. En efecto, por
cuanto las tensiones de las politicas educativas son permanentes, la educacién
yla evaluacién emergen como realidades humanas susceptibles de abordarse
desde diversas reas del saber, en la practica, en la cotidianidad y, de igual ma-

como procesos en los que se depositan las esperanzas, los objetivos,

nera,
como estudios que analizan estos fenémenos

los temores y las ilusiones,
en términos sociales, politicos, institucionales, discursivos, pedagogicos y

filos6ficos, como interpretaciones desde perspectivas globales, internacio-
nales, nacionales y locales. En el mundo de las inquietudes y las incer-
tidumbres, cuando la educacion y la evaluacién deben enfrentarse a los
cambios con el objeto de responder con éxito a los nuevos retos formati-

vos, aparecen interrogantes tales como: ;Qué entender por compete
a Universidad, se forma realmente eny

rio es competente en Ia elaboracion

ncias

enla educacién superior?, ;En|1 por

COII}pEtencias?, ¢El profesor universita
de. instrumentos y pruebas para la evaluacion por competencias?, ;Qué
?rm‘fil?ios deben guiar la evaluacién por competencias n la Universidad?,
:‘(‘lﬁl;:i;:z: de COmp.etencias evaluar, para qué saberes?, etc., ’si.nac;lviclilz;r;?:
g por perspectivas y abordajes de tan interesantes tematrlCconqsaber y
con Com:‘”_‘er SO.bre la mesa critica y experta un saber hZ?e ’as P
menci(m“ﬂa y sin alejarse de la significancia de 105 P2 g”s‘wcﬁvistas,
educativa (conductistas, cognitivos: humanistas; ©°"



ioculturales) portadores de ventajas e inconvenientes, motivos e alarm,
s0OC10€ AiLs)r b ) a3
s, pero también, puertas para el progreso y lag acty
4

ables y flexibles.

y prcocupncimw aciones

educativas y evaluativas rent

bueno es advertir que el debate sobre las competenciag 3 ina

De antemano, Py |
{ucativos, debido tanto al e >
les educs ) anto al empleo gene

constante en todos los nive fice
del término, a las teorfas que subyacen a su conceptualizacion, comg , ia

politicas educativas, ideolégicas y escenarios de aplicabilidad, hechos que
como se quiere expresar en el titulo de este articulo, compleja I

tornan,
d en que el sistema educativo, en este caso univers;.

temdtica por la realida
tario, se desenvuelve en su estructura 'y dindmica interna y en su relacign,

con el Estado y la dimensionalidad social y, por otra, si se tiene en cuent,
el suefio legado a la educacién superior como la base para el desarrollg y
la transformacién, en la sinergia de los avances cientificos, tecnolégicos y
culturales; una educaci6n esperanzadora y eficiente para un hombre nue-
vo, en una nueva sociedad, signada por la productividad y dvida de la
formacién humanistica, como la evidencia clara y coherente entre lo que
debe ser la misién de la universidad y sus objetivos concretos en y para los

estamentos y programas conformantes.

2. COMPETENCIAS Y EVALUACION POR COMPETENCIAS EN LA
EDUCACION SUPERIOR

Desde finales del siglo pasado, la panoramica general referida a conceptua-
lizar y brindar la génesis del término competencias, asi como a lo que sig-
nifica evaluar competencias, ha sido abundante y abordada desde 6pticas
psicolégicas, lingiiisticas, econémicas, politicas e ideoldgicas. Asi se tiene,
por ejemplo, que el aprendizaje basado en competencias es un desarrollo
de las teorfas constructivistas (Piaget, Vigotsky, Ausubel, Bruner), que ¢l
a.cercamicnto al concepto de competencias se ha planteado desde la linglis-
tica (Chomsky), el cognitivismo (Piaget, Vigotsky), la sociolinguistica (Df-'“

Hyme .
l ymes), y que en Colombia se ha desarrollado un trabajo interesante; 2 lo
argo de los afios, asf:



fn el afio 2000, Carlos Perea Sandoval, en su libro “E] Concepto de Co ;

, gu Aplicacion en el Campo de la Educacién”, trabaja, como el mismo gpsfencza
Jesarrollo histérico del concepto de competencia (Lingiiistica: Noam C}:CQI 2
kg Cognitiva: Piaget, Vigotsky, Comunicativa: Dell Hymes, 12 pro o
Je Marfa Cristina Torrado P., la de la Universidad Nacional de Colonf:es:a
Jel Servicio Nacional de Pruebas, la del Equipo de Investigacion Peda 12, a
3 _ASED), la competencia como unidad funcional sistémica (com ogn &
tes de orden biolégico, psicolégico, cognoscitivo, pedagogico), la aplia;én-
del concepto de competencia en el aula (articulacién de los principios d;
aprendizaje significativo, las soluciones problémicas, el aprendizaje media-
doyla elaboracion de instrumentos técnico-pedagégicos para planificar las
diferentes sesiones) y los instrumentos evaluativos.

£n el afio 2001, Edgar Torres Cardenas, Luis Fernando Marin, Guillermo
pustamante Zamudio, Jairo H. Gémez, Esteban Barrantes C. en su libro “E]
Concepto de Competencia”, respectivamente, en cada capitulo hacen alusién a:
1) Las competencias, una aproximacion desde Aristételes, 2) La Perspectiva
filoséfica de las competencias (Ludwig Wittgenstein y Jiirgen Habermas),
3) Las competencias lingiiistica, ideoldgica y comunicativa, a propésito de
la evaluacién masiva en Colombia, 4) Las competencias, problemas con-
ceptuales y cognitivos y 5) La politica social, evaluacion educativa y com-
petencias basicas, una mirada desde la politicas internacionales. En este
mismo afio, Guillermo Bustamante Zamudio escribe, como una compila-
ton, “Evaluacion escolar y educativa en Colombia” y en uno de sus capitulos
relaciona, a manera de historia, la competencia lingiifstica, la competencia

ideolégica y la competencia comunicativa.

Cuillermo Bustamante, en la Revista Educacién y Cultura, No. 56, en el ano

i ' o viej ue-

v escribe el articulo titulado “Las competencias: vino viejo en ordres nd 1

Upg” . " . . aeiones de
" Para indicar a antigiiedad y uso del termino, las implicacion

M0Vimie hace de la nocién en
nto Ca . . L ue ChOmSky ac
iy rtesiano y la inclusion q uando habla de 1a

1 7] 5 - n (&
i ‘? Aspectos de Ia teoria de la sintaxis” Y ©! rescatf3 o un sin6NImo
Blistica cartesiana”, ademés plantea la competencia com

"



antiguo de inteligencia y el en que son nu.evas las competencias en ed
tormina expresando, como ideas muy validas para la reflexién que n
que“Ia novedad de las competencias estriba en que se inscriben en unq manera rec;

te de decir como se traza la politica educativa: la llamada “evaluacién de | ., dlid den

UCaci(m,
0s OcUpa

En el afio 2003, Hugo Cerda Gutiérrez en su texto “La Nueva Evalugcig, Edy-
cativa. Desempeiios, logros, competen cias y estdndares” se refiere a la existencia de
otras competencias que van més alla de las lingiifsticas y afirma que “ggsg,
que los sistemas educativos oficializaron el uso de las pruebas para el ingreso q I
educacién superior, las cuales tenian como objetivo la evaluacidn de las competencigg
lingiifsticas, se inicid una agitada polémica'y discusion en el sector educativo sobre I
conveniencia o no de aplicar una categoria proveniente del campo de la psicologia y de
la lingiiistica chomskiana, y que dejaba por fuera los procedimientos tradicionalmente
utilizados por la Gestién de Recursos Humanos y el campo laboral en la perfilacion del
personal vinculado al mercado de trabajo”, es decir que junto a las competencias
lingiisticas deben considerarse “la cantidad de competencias que participan en el
campo social, técnico, tecnoldgico, cultural, laboral, educativo, psicoldgico, etc. inse-
parables del trabajo, de la experiencia, del ejercicio iy de la prictica humana, plantea,
ademas, que las concepciones de competencia se han identificado con tenden-
cias y autores diferentes y menciona a Leonard Mertens (1996) quien habla de
las tendencias conductista, funcionalista y constructivista.

Giovanni M. Iafrancesco V. , en el capitulo nueve de su libro “Nuevos Funds-
mentos para la transformacién curricula, a propésito de los estindares” (2003), abor-
da el curriculo y su relacién con el aprendizaje significativo y el desarrollo de
las competencias cognitivas bésicas, afirmando que “las competencias en realidad
son el resultado de desarrollar estas aptitudes intelectivas y procedimentales: “saberlo
pensar y saberlo hacer”, pero con eficiencia, eficacia, efectividad y pertinencia”.
En el afio 2004, Sergio Tob6n Tobén presenta a la comunidad académica u-n
libro titulado “Formacién Basada en Competencias, pensamiento complejo, disen?
curricular y diddctica”, en el cual, como el mismo autor lo sefiala “se fer como
propasito realizar una serie de aportes y reflexiones con el fin de contribuir @ superar



Jos vacios descritos y brindar un conjunto de sugerenci
as formativos de calid gerencias para el establecimiento de
progrart ¢ calidad en la educacion bisica, media, técnica jor”
i i ¢ superior
se expone didécticamente un modelo conceptual integ’rad 5 13' P
: - a las compe-
rencias desde el pensamiento complejo y la cartografi P
< historico sobre las competenci gralipuancepll, ananss
iS1S etenc . - .
lis S de 1as, una metodologia de disefio curricu-
or idact s i
lar P ) ! ct.ma para el disefio de cursos y asignaturas
por competencias y un planteamiento para la formacién y valoracién de las
cias en el cont : , , .
competen _ exto educativo, a partir de la docencia estratégica.
Es interesante e 1mpor tante destacar su mencién argumentada a las fuentes
pistéricas en la construccion del concepto de competencias: escenario de la
flosoffa griega, escenario de la lingiifstica, escenario de la filosofia moderna
yla sociologfa, escenario de los cambios en el mundo laboral, escenario de
Ja educaci6n para el trabajo, escenario de la psicologia cognitiva, escenario
de la psicologia laboral, aportes de la educacién formal, las competencias
;unanueva moda pedagbgica? , y mas adelante diferencia competencias, de
objetivos, logros, indicadores de logro y estandares, y esboza su clasificacion

en competencias basicas, genéricas y especificas.

En febrero de 2006, con reimpresion en marzo de 2007, como fruto de una
gran investigacién realizada en la Universidad Complutense de Madrid,
Sergio Tobén saca a la luz pablica su libro “Competencias en la Educacion Su-
perior, Politicas hacia la Calidad” en donde se da a conocer el como se emplea

el concepto de competencias en la politica de aseguramiento de la calidad

dela educacién superior en Colombia, tomando como base varios registros

documentales oficiales (1990-2005) tratados bajo los parametros del andlisis

e contenido y el enfoque hermenéutico, llegando a la conclusion de que el

Con . . v . .
u C€pto de competencias se emplea con muchas significaciones y no tiene
na e

Structura conceptual clara, que hay problemas conceptuales y meto-

dolg
61c0s en el empleo de las competencias causados por varios hechos

Y que ~
e “2 pesar de 1os problemas conceptuales, disciplinares e ideoldgicos de las

Mpetenc;

nc , o

tidy sup s, se propone continuar usando este enfoque en la politica de la educa-
(4419 ‘.

Con ", para lo cual se recomienda llevar a cabo un proceso de construccion

“Plug]
de Ing competencias en el dmbito de la pedagogia teniendo como base el



pensamiento complejo-sisténtico; revisar el uso del concepto en las diferentes o
S ; .. . ra-
tegias de la politica de calidad 'y mitigar los efectos negativos de la competitivigyy
a

enlazando el concepto al tejido social (cooperacion 'y solidaridad) y a la autoryeg;
1-

zacién (proyecto ético de vida)”.

Miguel Angel Maldonado, en noviembre de 2006, después de haber pub};.
cado “Las competencias, una opcion de vida” nos entrega el libro “Competen-
cias, Método y Genealogia. Pedagogia’y diddctica del trabajo”, una valiosa fuente
de consulta sobre la genealogia, conceptualizacién e implicaciones de las
competencias, asi como su articulacién con el trabajo y la formaci6n. Espe-
cificamente, orienta los capitulos6a8a la formacién para el trabajo versus
Educacién Superior, posibilidades y limitaciones en la Formacién por com-
petencias en la Educacion Superior y la Frontera de las competencias en la
Educacién Superior. En la Presentacién de la obra, Fernando Vargas Ziiiga
dice “se ponen en estos tres capitulos a disposicidn del lector las reflexiones sobre
ventajas y limitaciones del enfoque de competencias ante la universidad, se abre
inteligentemente el andlisis de la calidad -en lo que parece insinuar un proximo
texto- en la educacion superior y se presenta la estupenda iniciativa europea que
busca “tunear” (licencia que me tomo prestada del mundo de automdvil a partir de
la palabra “tuning” del idioma inglés) la calidad 'y resultados de la educacion superior

a partir del hecho que todo titulo universitario es susceptible de ser expresado en tér-

minos de las competencias que genera”.

es de ensefanza y

La evaluacion, no puede separarse de las concepcion
s frente a un inte-

de calidad de la educacion, situando a las Universidade

: - iz :onales
resante y complejo reto en su doble misién de formacion de profesmnal
“1 a evaluacion del rendimiento

to del sistema. De la forma
dividual sé derivan
n didtictica’

y de producci6n del conocimiento. En efecto
de los alumnos es un factor decisivo en el funcionamien
y orientacion de este proceso de evaluacién del rendimiento in
profundos conocimientos para el desarrollo del sistema de comunicacio
(Pérez G6mez, 1998).



Hablar de las Pricticas Evaluativas en la Universidad, requiere el interrogar-

se sobre multiples aspectos del proceso pedagégico: ;Cuél es el concepto de

Educacion que se maneja en la Universidad?, ¢Cudl es el concepto de Cu-

rriculo y sobre que lineamientos curriculares se trabaja en la Universidad?
En la Facultad? En el Saber que pretendo ensefiar? , ;Cuél es la concepcién
epistemolégica, filoséfica y pedagégica que se tiene sobre la materia a ense-
fiar?, JQué pardmetros de ensefiabilidad y de educabilidad rodean al saber
que pretendo ensefiar?, ; Cual es la visién y la misi6én de la Universidad en
general y de la Facultad en particular para garantizar la formacién integral
de los estudiantes?, ; Cuéles son las habilidades y destrezas que como docen-
te debo poseer o implementar para que se de un aprendizaje significativo y
creativo?, (Qué estrategias metodol6gicas posibilitan la adquisicién del cono-
cimiento nuevo y la acomodaci6n e interaccién de este con la experiencia ya
adquirida?, ; Qué es la evaluacién del rendimiento académico? , ;Cual es Ia
actitud del docente frente a la evaluacién del aprendizaje teérico y del apren-
dizaje préctico?, ; Cul la concepcién de competencias?, ;Qué tipo de compe-
tencias evaluar? , ;C6mo evaluar esas competencias? ;Cémo evaluar la eva-
luacién por competencias?, ;Por qué la evaluacién por competencias?, etc.

Es sabido que la evaluacién del alumno se explica por el profesor que
se tiene, por los métodos con que se trabaja, por los medios con que se
cuenta, por la finalidad que se persigue al evaluar, toda vez que, como lo
dice Stenhouse (1984): “para evaluar es necesario comprender”, comprender
el proceso de aprendizaje, comprender las limitaciones y potencialidades
del alumno, comprender las limitaciones y potencialidades del docente,
©mprender que la evaluacién est4 compuesta por diversos elementos
®htremezclados e incidentes unos a otros. “Conocer las dificultades es un
".‘°d0 de superarlas”. Por otra parte, la misma complejidad de la evalua-
21:2 Illlace que ella se convierta en un problema inquieta.nte para algunos,
reto y desafio para otros, en algo natural y préctico para otros, en
p:)z();:l;adén permanente para las instituciones que seﬁale.xf\ los resulta-
4 evaluacién como los determinantes de la desercién escolar, la

Pitenn:
e . % 2 .z . H
N1, la violencia escolar, la calidad de la educacién impartida. En



esta problemética de la evaluacién intervienen: Los agentes, log objetos
de evaluacion, los instrumentos de evaluaci6n, los procedimientos, los regy].
tados de la evaluacién y el contexto de la evaluacién.

Toda evaluacién, desde el punto de vista organizativo y por razones
didacticas requiere de un plan en donde se tenga claro: Los aspectos a
evaluar (conocimientos - conductas - responsabilidad - habitos de tra.
bajo - habitos de salud - presentacién personal - cortesfa - creatividad
- iniciativa - ajuste social - confianza en si mismo), el cuando evalyar
(al comienzo (fase exploratoria, diagnéstica) - diariamente (fase de ob-
servacion) - peri6dicamente (fase continua) - al final (fase de culmina-
ci6n), los procedimientos, técnicas y criterios (pruebas de composicién
- pruebas orales - pruebas objetivas - registros anecdéticos - entrevis.
tas - observaciones sistematicas - estudio de documentos - visitas do-
miciliarias), los instrumentos de registro (control de la actuacién general
del estudiante - ficha acumulativa - boletin de calificaciones - control de
informes), la manipulacién que se va a hacer de los datos (tratamiento
estadistico -~ comparaci6n de las observaciones - ajustes - analisis de si-
tuaciones - juicio critico), el para queé se hace la evaluacién (otorgamiento
de calificaciones - redaccién de informes para directores, administrativos,
consejeros, padres - plan de orientacion - reorientacién de la ensefianza -
anotaci6én de observaciones en los documentos, ficheros o instrumentos),
pero sobre todo, y fundamentalmente, conociendo la funcién general de
la evaluacién (Funcién basica: orientacion, funcién secundaria: normati-
vidad/promocién/control, funcién social y politica, funcién pedagégica,
etc.) la concepcion misma de la evaluaci6n en general y la evaluacién por
competencias en particular. Veamos algunas definiciones conocidas y que
valdrian para la educacién superior:

, . . : s £ A 1 o 4 10 1
La mayorfa de textos coinciden con esta descripcion del término: “evaluacior

. ., . .’ s ‘o, 3 [ 0-
es un medio para la obtencion de informacion iitil en la toma de decisiones técnic

pedagdgicas”, otros dicen:



| La. evaluacién debe servir para crear un clima favorable al mej
r.mento d'e los procesos del quehacer académico, debe serveiraderrr\:g;::
limentaci6n al. proceso educativo, entonces la evaluacién se entendera
como un andlisis sistematico de log eventos que ocurreneenn er::omo
consecuencia de un programa realizado para ayudar a me'ora): -
estos programas (Fredy Nelson Osorio, 2005). ]

La evaluaci(?n es la accién permanente por medio de la cual se busca
apreciar, estimar y emitir juicios sobre los procesos de desarrollo del
alumno o sobre los procesos pedagégicos o administrativos (MEN).

La evaluacion es un medio al servicio de las organizaciones y se €N
tiende como: un proceso sistemético y riguroso de recoleccién de in-
formaci6n significativa para formar juicios de valor y asi tomar deci-
siones para mejorar la actividad de organizacion.

La evaluacién analiza la relacion programa/necesidad social, mi-
diendo el grado, y si es posible, la profundidad, en que sus fines
son logrados, y por lo tanto, las necesidades cubiertas, o los pro-

blemas solucionados (C. H. Weiss).

Evaluar es formular juicios de valor falibles (por eso exigen co-

nocimiento, informacién), comparativos (por eso exigen criterios

que pueden ser situaciones ideales, situaciones previas, entidades

similares, objetivos preestablecidos), finalistas por eso exigen pro-
positos que pueden ser diagnosticos (que sirven para comenzar
bien el proceso), formativos (que sirven pare mejorar durante el
Proceso), sumativos (que sirven para calificar los resultados) (Ju-

lidn de Zubirfa/Miguel Angel Gonzélez).

La . :
]nueva evaluacién busca analizar en forma global los logros, difi-
Culta i . . :
. des o limitaciones del alumno y las causas y circunstancias que
mo f, ¢ G i
actores asociados, inciden en un su proceso de formacién. De



esta manera la evaluacién se constituye en una guia u Orientacign par
a

el proceso pedagogico (MEN, 1997)

Para referirnos a la evaluacién por competencias, es necesario Plantear pri-
mero algunas concepciones de competencia, para luego relacionarl, con g
proceso e intencionalidad de evaluacion, ya que “en una evaluacigy, que tep.
ga como referente las competencias no sdlo se busca establecer que tanto aprendis
sino que es capaz de hacer con el conocimiento adquirido. Es en este tipo de andli:
sis en donde el conocimiento significativo adquiere su verdadero valor y sentido”

(Fernando Sarmiento)

¢ Competencia es la capacidad para saber hacer en contexto (ICFES).

* Competencia es la potencialidad o capacidad para poner en escena
una situacion problémica y resolverla, para explicar su solucién y para
controlar y posicionarse en ésta (Daniel Bogoya Maldonado).

Competencia es un conocimiento actuado de caracter abstracto, uni-
versal e idealizado;... la capacidad de realizacién, situada y afectada
por y en el contexto en que se desenvuelve el sujeto (Marfa Cristina

Torrado Pacheco).

* Una competencia es una capacidad para el desempefio de tareas re-
lativamente nuevas, en el sentido de que son distintas a las tareas de
rutina que se hicieron en clase o que se plantean en contextos distintos

de aquellos en los que se ensefiaron (Vasco).

* Una competencia es un conjunto de conocimientos, habilidad.eff
actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, metacognit-
vas, socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionaflas
entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentide
de una actividad o de cierto tipo de tareas en contextos nuevos ¥
retadores. (Vasco).



o Una competencia es una capacidad p
se define y mide en términos de dese
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roductiva de un individuo que
mpefio en un determinado con-

« Una competencia es el conjunto de comport

y habilidades cognoscitivas, sicologicas, sensoriales, motoras que per-
miten llevar a cabo adecuadamente un papel, un
’

dad o una tarea (Provincia de Québec).,

amientos socio-afectivos

a funcion, una activi-

« Posee competencia profesional quien dispone de los conocimientos,
destrezas y actitudes necesarios para ejercer una profesion, para resol-
ver los problemas profesionales de forma auténoma y flexible, y para
influir positivamente en su entorno profesional y en la organizaci6n
del trabajo” (Alemania).

+ Las competencias genéricas: de todos los licenciados universitarios
(comunicarse, juicio critico fundamentado, btisqueda y seleccion criti-
ca de documentacién, trabajar en equipo, resolver problemas con cri-
terio, aprendizaje independiente, iniciativa, confianza...), especificas:
de cada 4mbito o perfil profesional (Carmen Viscarro)

Encoherencia con estas concepciones y los objetivos y finalidades de una edu-
ccién por competencias ligada, como lo expresara Herndn Javier Pulido, en
un Taller organizado por el MEN, a aumentar los conocimientos sobre la for-
ma de tratar una situacién de aprendizajc, ensefiar repertorios verbales y
“Nceptuales para ayudar a comprender los pdrrafos y las expresiones
% 1os textos o situaciones, desarrollar la bisqueda sistemdtica de los
44105, asf como las palabras claves y los detalles importantes, desarrollar
lO‘Pfedsion y la rigurosidad en la definicion de los problemas o concep-
" 9U€ s0n el motivo del trabajo pedag6gico, ensefiar a determinar la
"Maci6n releyante y necesaria de la situacion, potenciar la habilidad del



estudiante para relacionar datos y fuentes de informacion, e
nicarse sin ensayo y error, animar al trabajo Imlulwmlicm’c -:ﬂuﬂnr A comy.
y la prdctica de los mismos, ensefiar a verbalizar las dificult '1‘ APrendizajo
los alumnos se encuentran y las estrategias empleadas mm‘“ :‘8 con lag qye
dificultades, fomentando el pensamiento divergente 01:0;1 Witk fichay
utilidad de los aprendizajes a situaciones Pﬂr(‘C;das 'y X ;iluﬂr a transferir |,
superponer el significado a cualquier otro objetivo en t;)dw:(;mncs ievas
educacién, estructurar los contenidos de la educacion dc( ac::: édreas s
caracterfsticas de la poblacién que se educa, es decir, han de 9crrﬂe(:(i§|m las
* €S, se

puede definir la evaluacién por competencias como:

] . . )
Una evaluacién que valora el hacer y las acciones del ser humano en
un contexto socio-cultural y disciplinar especifico. Cuestiona el por
qué se estd haciendo lo que se hace y lo que se entiende por universi-

dad y educacién (Fredy Nelson Osorio).

Las competencias exigen que se conozca el perfil del profesional
en términos de competencias y patrones de desempefio deseados,
analizandose el alcance de las capacidades y de los saberes, saber
hacer y saber ser, que son los movilizadores de las competencias.
Implica verificar la integracion de la teoria con la préctica, que re-

quiere: condiciones de observacién, acompafiamiento y monitoreo

de desemperios (Idem).

conocen dos enfoques ted-
e la evaluacion por
e mira la eva-
do de ca-
tiende
acion

Desde una clasificacién general se re
e desarrollan una visién distinta d
mera es una tradicion teorica qu
o un conocimiento actua
y la segunda que en
cidad de realiz
se deserlvuf?lve

ricos qu
competencias: la pri
Juacién por competencias com

racter abstracto, universal e idealizado
or competencias como la capa

la evaluacion p
y en el contexto en el que

situada y afectada por el
el sujeto (José L. Fernéndez, Ruth E. Quiroz).



» La evaluacién por competenciag puede

cién de capacidades innatas o como |
que pueden ser intervenid

Pensarse comg 15 evalua-

a evaluacién de habili
as desde 1o socia]. abilidades

) .
« Pensar la evaluacién por competencias en el proceso de f i6
e formacién

integral es adoptar una nueva visign y actitud e
trata de migrar de una mirada causal, coyuntural artciom.ol AAREHIER 48
accidental hacia la construccign y acompnﬁamienlto deﬁ::ta )r/otcztsal,',neme
RRI{EnEY SISRSICE:"La bvalition por competenciaspse cor(:stﬁiri-
rd en el norte de los procesos educativos, en tanto herramienta que
ayuda en la formacién de ciudadanos libres de pensamiento, de
accién y gestores de su propia educacién (Idem).

» Desde el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién
Superior ICFES en la versién de Hernéndez y Otros, (1998) propo-
nen la evaluacién desde cuatro competencias basicas: la comuni-
cativa, la interpretativa, la argumentativa y la propositiva; las dos
primeras sirven de base para las dos dltimas y cada una tiene un
cierto nivel de complejidad.

» Hay dos estrategias de evaluacién por competencias: Atomistica
cuando los elementos de la competencia son evaluados separada-
mente y Holistica cuando se evaltan los elementos de la compe-

tencia en forma integrada.

La educacién por competencias tendria como eje principal el desempefio
tntendido como “Ia expresion concreta de los recursos que pone en juego el
ndividuo cuando lleva a cabo una actividad, y que pone el énfasis en el uso o
anejo que el sujeto debe hacer de lo que sabe, no del conocimiento aislado, en
Ondiciones en Iag que el desempetio sea relevante”(Malpica) y en este sentido
Alina Marfa Segredo Pérez, refiriéndose al Disefio Curricular por Compe-
"Niag” Manifiesta que “desde esta perspectiva, lo importante no es la posesion de
lenminggos conocimientos, sino el uso que se haga de ellos. Este criterio obliga a



las instituciones educativas a replantear lo que comiinmente han considergd, como
formacidn. Bajo esta dptica, para determinar si un individuo es competent, , 10 Ip s
debe tomarse en cuenta las condiciones reales en las que el desemperio tiep,e sentido e,;
lugar del cumplimiento formal de una serie de objetivos de aprendizaje que en Ocals i

nes no tienen relacion con el contexto”.

Ahora bien, en la Universidad Colombiana, como lo expresa e] articulo 18
del Decreto 2566 se deben evaluar las competencias cognitivas o ¢] saber,
las aptitudinales o el saber hacer y las actitudinales o el ser, toda ve; que
en la formacién basada en competencias se pretende articular la educacign
universitaria con el entorno, situar el aprendizaje y la ensefianza en con-
textos significativos social, personal y culturalmente, validar los resultados
con pertinencia e involucrar distintas instancias del proceso educativo y
profesional (estudiantes, profesores, empleadores, egresados, expertos). En
la educacion basada en competencias se considera el aprendizaje como lo
fundamental del proceso, la responsabilidad en el aprendizaje como el ele-
mento para el cultivo de la autoformacién, el proceso ensefianza-aprendi-
zaje como algo sopesado y concertado sobre el qué se aprende (conocimien-
tos, competencias, valores) el como se aprende (actividades de aprendizaje,
métodos), el qué, cudndo y quién evalda.

Es importante tener en cuenta, en este proceso de evaluacién por compe-
tencias, que la evaluacion tradicional es una evaluacién asociada a curso o
programa, las partes del programa se evaliian a partir de las materias, hay
un examen final, no se conocen las preguntas, los tiempos son definidos y s
utiliza comparaciones estadisticas, mientras que la evaluacién por compe
tencias esta centrada en resultados, es flexible, esta aplicada al contexto, €3
individualizada, no est4 asociada necesariamente a curso o programa, 10
compara individuos, da el resultado competente o atin no competente: En
la practica la evaluacion por competencias se vale de pruebas, P’Od"d(_)s
y testimonios. Producto: es una evidencia directa del resultado del "ab‘zg
de una persona., puede ser el producto en si o un registro de ésté trav

- acion
de algtn medio (fotografia, video, audio), Prueba: es alguna evaluac



donde se demuestre los conocimientos y/o habilidades de la persona rela-
cjonados con la competencia en cuestioén, Testimonio: en esta evidencia una

tercera persona da fe de que la persona posee cierta destreza, habilidad o
conocimiento asociado con la competencia.

3. EL DOCENTE UNIVERSITARIO Y LA EVALUACION POR COM-
PETENCIAS

Lafiguray trabajo del docente universitario puede mirarse desde su dimen-

sion profesional, personal y laboral. Como profesional el profesor univer-

sitario debe poseer un alto nivel de competencias en su materia, una gran
capacidad comunicativa, una decidida implicacién y compromiso con el
aprendizaje de los estudiantes, un positivo interés y preocupacion por la
formacién integral de los estudiantes. El docente universitario, en la di-
nimica del presente siglo, debe tener presente la reflexién sobre la propia
préctica, el trabajo en equipo y cooperaci6n, la orientaci6n hacia el mundo
del empleo, la concepci6én de una ensefianza pensada desde el aprendizaje
y la significacién pertinente, la capacidad de mantenimiento de una ética
atoda prueba. Desde el punto de vista personal, el docente universitario
debe estar dispuesto a buscar la satisfaccién en el ejercicio de su trabajo,
a capacitarse permanentemente, a “ir creciendo en racionalidad (saber qué
s¢ hace iy por qué se hace), en especificidad (saber por qué unas cosas son mis
Wropiadas que otras en circunstancias dadas) en eficacia. Y en este proceso se
ven implicados tanto los conocimientos como los sentimientos (la vida personal
t general) iy la experiencia sobre el terreno” (M. Zabalza).

L’bOralmente se requieren nuevas competencias profesionales: dominio
de-las tecnologfas de la informacién y de Internet, habilidades para el tra-
?Jo el.l €quipo y la direcci6n de proyectos, conocimientos pedagodgicos y
agf:sssoz re'laCiOH'eS y contactos nacionales e inter’na.cionales, pc?rtenencfi.a
ts, capac'z Investigacién y a comunidades academlc’as. en su ?rea y a;
"ecegii, ldad de reflexi6n y mejoramiento sobre qué tipo de’ ormacio
' POr qué, sobre qué, para quienes, bajo que metodologias.



En el mundo de la globaliz’acién y fle las compet-encias, Parece gy l
profesorado univers.ltarl.o’ atn necesita de escerfarlos ¥ condicioneg ee
posibiliten ]a consolidacion d<-e unas competencias que lo habilitep, para
la ensefianza adecuada y pertinente, toda vez que, con idoneidag ¥ efi

ciencia se debe pasar de una docencia basada en la ensefianz, i trl
basada en el aprendizaje, del uso de materiales tradicionales a I inco:
poracion de las nuevas tecnologias, de la elaboracién de unos curriculog
rigidos cefiidos por la cientificidad a unos curriculos flexibles, alternati.
VoS y humanizadores, de una mera transmision de los conocimientos 5
la creacién de espacios de reflexién y aprendizaje de calidad, de la con-
sideracion de un estudiante universitario pasivo, a un estudiante activo,
pleno de potencialidades, deseos y utopias para el disfrute y aprovecha-
miento de las disciplinas.

El profesor universitario requiere, para el ejercicio de la docencia pertinen-
te, del conocimiento de modelos pedagégicos (tradicional, conductista, de-
sarrollista o constructivista, social), de modelos curriculares (técnico, practi-
co, transicion, critico social), de enfoques y formas de evaluacién (enfoque
clésico, enfoque alternativo, evaluacién tradicional, nueva evaluacién), de la
reflexion permanente sobre el modelo de disefio curricular de su Programa
o Facultad (modelo centrado en el desarrollo del individuo - perfil, modelo
centrado en el objeto de conocimiento de la profesién, modelo centrado en los
requerimientos sociales), pardmetros alrededor de los cuales una évaluacion
por competencias seria més real, més efectiva y prometedora, logrando que
entre el decir y el hacer hayan armonias entre lo teérico y la practico.

Lo descrito anteriormente nos lleva a pensar que atn hay mucho por ha-
cer, que el fortalecimiento de la carrera docente debe constituir un aSP‘f‘_:t'0
muy importante en las politicas institucionales, si se quiere ser competitl-
vos y reconocidos en la sociedad moderna de hoy, y qué la form .
continua del docente universitario en su 4mbito profesional, diredfvo'
investigativo, humanistico debe ser una preocupacién co 51bS:
quiere rebasar escalones, sin querer decir con ello desconocerlos, 5 .

acion

nStante/



las tendencias de formacién profesional liberal, profesional modernizan-
te y tecnocrética, técnico-cientffica, técnico- productivista y fortalecer la
tendencia cientffico tecnolégica orientada por los cambios de la sociedad
globalizada y el reordenamiento de los aparatos de una sociedad postin-
dustrial a una sociedad del conocimiento, en donde la demostracién y evi-
dencia de competencias es una exigencia, entendidas éstas como la capa-
cidad adquirida por una persona para desenvolverse en muchos 4mbitos
de la vida personal, intelectual, social, ciudadana y laboral.

Marfa del Rosario Cerrillo Martin y Dolores Izusquiza Gasset, Universi-
dad Auténoma de Madrid, hablando del Perfil del Profesor Universitario
expresan que en la definicién del rol que debe desempefiar un profesor
universitario existen opiniones muy dispares, “hay quien defiende que es
preferible que el docente universitario sea altamente competente en su drea de
conocimiento, aunque sea un mediocre profesor vy, por el contrario, otros son par-
tidarios de contar en la Universidad con profesores bien dotados para el trabajo
en las aulas aunque sean mediocres investigadores en su drea de conocimiento”,
agregan que esta es una alternativa absurda y defienden la figura del pro-
fesor como mediador, experto en su drea de conocimiento pero a la vez
ilusionado con su papel de docente y lo conciben como estimulador de la
perplejidad intelectual, facilitador del aprendizaje significativo, impulsor
del trabajo en equipo, critico, comprometido y trasmisor de cultura. Se
requiere, en el mundo del siglo XXI, un docente conocedor de los nuevos
paradigmas educativos para la educacién superior, el de la construccién
del conocimiento, el de la sociedad del conocimiento, el de la universidad
abierta e incluyente, el de la universidad con tecnologias y ambientes para

el aprendizaje, el de la universidad que aprende y ensefia.

i:;::te.univers.jt‘arjo debe poseer, saber gué §011 y sabe.r evaluar las
Ci6n,) laISICIas cog-mh.vas generales (comprension, mte.r}?retamén, proposi-
gume;‘tadgomumcatlvas (es'c'uchar', hablar, l(?er, escribir, asertividad, ar-
iy, Crir?, las metacognitivas (fntrostp'ecm.én, autocritica, critica, pen-

ico), las emocionales (identificacién y manejo de las propias



emociones, empatfa, identificacién de las emociones de los demés), las
ciudadanas, las laborales (conjunto de conocimientos, destrezas Y apti-
tudes necesarias para ejercer una profesién, resolver problemas profe
nales de forma autémata y flexible y ser capaz de colaborar en el entorpg
profesional y en la organizacién del trabajo (Bunk), las integradorag
etc. De igual manera debe implementar un proceso adecuado de evalua:
cién de competencias a través de la identificacién de las competencias 3
evaluar, la elecci6n de un modelo, la seleccién y disefio de instrumentog
adecuados, la medici6n de las evidencias, la retroalimentacién, el estabje.
cimiento de un plan de mejoramiento, la evaluacién final de los logros.

sio-

Un docente universitario debe saber que formar y evaluar por competen-
cias supone un cambio de mentalidad, supone pasar de la universidad
de ensefiar a la universidad de aprender, responde a las variaciones del
entorno, a las demandas del medio social, natural y cultural, trabajando
interdisciplinariamente, supone cambiar, renovar la plataforma de cono-
cimiento en forma recurrente, supone acoger los cambios en la estructura
del empleo, supone caminar hacia una formacién que llegue al quehacer
cotidiano, requiere que las universidades se conviertan en centros abier-
tos que posibiliten el aprendizaje a lo largo de la vida (Ana Inés Soler),
el docente universitario, para su campo de accién, debe interrogarse y
encontrar respuestas a ;qué es ser un profesional en su area?, ;qué fun-
ciones y tareas realiza un egresado en esta 4rea?, ;qué se requiere para
el ejercicio eficiente y proyeccién de esta area?, es decir, debe definir. las
‘competencias profesionales que los egresados deben poseer al terminar
sus estudios, optar por perspectivas teérico-metodolégicas bajo las cua-
les se logre una vinculacién entre la teoria y la practica, la formacion de los
profesionales y las demandas de los contextos ocupacionales, eI.l respuest: a
las demandas sociales (calidad, equidad, pertinencia, eficiencia), a las € f‘
mandas de empresas e instituciones (competencias de especialidad, tftaue‘;
con valor agregado, redes de contacto, competencias personales p'asrmos
desempeiio laboral, principios y valores), a las demandas de 10‘5 .f]“lhd ;
estudiantes (acceso, educacién permanente, empleabilidad, flexibilidé



equivalencia curricular, internacionalizacion, tecnologfa), a las demandas
internas de la universidad (gestion estratégica distintiva, modificaciones
estructurales, nueva cultura, liderazgo), a los factores que afectan la for-
macion y el empleo (globalizacién, cambio cientifico-tecnolégico, nueva
estructuracién de las organizaciones, transformaci6n del contenido del
trabajo, empleabilidad, certificacion)

4. CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

En el campo de la formaci6n y la evaluacién por competencias, podemos
decir sin temor a equivocarnos, que en el sistema educativo superior colom-
biano, la realidad es una y las exigencias atin no satisfechas son otras. Se ha
teorizado y difundido cantidad de conocimientos al respecto pero el ejerci-
cio préctico todavia es una deficiencia, quizé por carencia de un cambio de
actitud personal y profesional en los docentes, quiza por la falta de politicas
institucionales que fortalezcan la relacién de la universidad con la socie-
dad, el entorno y el mundo del trabajo. Los famosos pilares de la educacién
(aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a ser,
aprender a indagar, aprender a estudiar, aprender a investigar, aprender a
comprender, aprender a emprender, aprender a aprender) parece haberse
asumido muy tangencialmente y en una forma mas de iniciativa personal
que de fondo de formacién institucional, la realidad de la ensefianza efec-
tiva y la facilitacién del profesor constructivista en un nuevo rol como per-
sona, como agente de cambio, como ejemplo, como mediador, como guia,

todavia merecen reflexion, seguimiento y practicidad.

El Doctor Galo Ad4n Clavijo, en el Segundo Congreso Internacional y Tercer
Encuentro de Estudiantes y Egresados de Docencia Universitaria (2005), en su
d.isertacién sobre las Competencias: un reto para la educacion del siglo XXI,
“ando a Cristovan Buarque, con mucho acierto nos daba una gran idea pros-
Pectiva, con la misma que deseamos terminar esta intervencion “La universi-
e '?am el siglo XXI debe asumir el cambio de su ser y quehacer. EI cambio exige una
Pelisposicicn g 1o reforma constante de sus estructuras y métodos de trabajo. Esto



implica asumir la flexibilidad como norma de trabajo, en lugar de Iq rigidez y ¢] o :
a tradiciones inmutables. A su vez, la instalacion en el futuroy Ia Incorporacign di io
vision prospectiva en su labor, hard que la universidad contribuya a Iq elaboracigy, dz
los proyectos futuros de sociedad, inspirados en la solidaridad, en la superacin 4, las
desigualdades, en el respeto al ambiente, la calidad, la creatividad y la excelencig”.

El mundo cambia, la sociedad es cada vez més exigente, la educacién debe
cambiar e innovar, la evaluacién debe ser pertinente, continua, flexible por

{4
competencias mas que por memorizaciones infructuosas.
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