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LA DIMENSION COMUNICATIVA DEL
LENGUAJE Y DEL DISCURSO

Justo Morales Alvarez*

Introduccion

La nocién de dimensién comunicativa del lenguaje reconstruye el pro-
ceso global de l1a comunicacién social mediante el lenguaje, el significado
y el discurso. Es un proceso complejo donde interactian, de manera dina-
mica: la actividad humana, el lenguaje - la interacci6n social - los acto-
res— el significado- el discurso y el contexto sociocultural.

El lenguaje

Nuestra concepcion del lenguaje humano, sin desconocer su caracter
de sistema signico, se enmarca en el proceso de la interaccién social

* Profesor de Espariol y Comunicacién, e investigador en el campo de la Lingiiistica del Diss:urso y
la Competencia Comunicativa, en la Universidad Surcolombiana de Neiva.



HECHOS Y PROYECCIONES DEL LENGUAIJE

comunicativa de la produccion - comprension del discurso. El lenguaje
me proporciona los significados que adquieren los objetos, las cosas, las
acciones, los eventos, las pricticas cotidianas, las necesidades, los de-
seos, las emociones, las creencias, las costumbres, los hibitos, etc., en el
desarrollo de las actividades humanas, en el transcurso histérico de la
realidad de la vida cotidiana. Es por esta raz6n que ella se me presenta ya
objetivada, constituida por un orden de objetos con sus significados usua-
les, en el momento que los otros significantes (los seres humanos) me
orientan como nuevo sujeto de interaccion social.

El significado

La manera més sencilla de comprender el significado es comenzar por
entender en que consiste el significado de los signos lingiiisticos. Los
signos siempre significan, representan y apuntan a algo diferente de ellos
mismos. Lyons usa para aquella que es representado por los signos el
termino neutro, “significatum”. Lyons aclara: la palabra significa la cosa
mediante conceptos interpuestos. Luego introduce el término significa-
cion para el concepto interpuesto de modo que lo que una palabra signifi-
ca directamente es su significacién y lo que significa indirectamente, su
significatum. Dar significado a un objeto, evento, creencia, accién o de-
seo, no es simplemente designarlos con nombres de la lengua, sino cons-
truir contextos comunicativos y socioculturales plausibles y flexibles para
que tales nombres puedan desplegar v comunicar una nueva dimensién
semantica, de comprender, entender, construir y compartir la realidad
social. Esta dimension seméntica serd mas productiva, mientras los nue-
vos significados sean cada vez més compartidos, comprendidos y nego-
ciados, entre mi competencia comunicativa particular y de los otros par-
ticipantes del acto comunicativo.

Comunicacion

Dos personas se comunican, cuando en el proceso de la comunicacion
verbal, interactdan reciprocamente con el propésito de comprender, inter-
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cambiar y compartir: ideas, pensamientos, conocimientos, acciones, su-
cesos, emociones, deseos, vivencias, actitudes, creencias, ideologias e
informacién sobre alguna realidad de interés social, con la intencionalidad
comunicativa de llegar a algin acuerdo, entendimiento, comprension,
propuesta de alternativas diferentes, ejecucion de nuevos planes de ac-
cion, etc.; o simplemente, dar informacién significativa de algo a al-
guien. Pero el significado de la comunicaciéon humana, es hoy, méis am-
plio y méas complejo. El construye los diferentes sentidos de las lecturas
de las iméagenes de la dimension estética, artistica, mediética hasta los
ultimos avances de la tecnologia comunicacional moderna en donde el
poder comunicativo puede ser mas persuasivo, convincente y atractivo.

El discurso

El discurso es la forma primaria de organizacion-manifestacion del
lenguaje humano y unidad comunicativa real de interaccién social. En su
organizacion primaria, o sea, en su estructura subyacente interactian de
manera dindmica sus dimensiones: comunicativa, cognitiva, seméntica,
pragmidtica, social, cultural, critica. -Este proceso dinimico interactivo se
proyecta en su estructura superficial por mecanismos lingiiisticos de co-
hesion. El caricter de unidad comunicativa global de significado se defi-
ne en el proceso de interaccion social, en donde el discurso es el producto
de la actividad verbal humana y al mismo tiempo generador y regulador
de esa actividad. En consecuencia el principio esencial que da al discurso
el caracter especifico de unidad global cognitiva-comunicativa es la cohe-
rencia pragmatico-semantica.

Competencia comunicativa

“Tenemos, entonces que explicar el hecho de que un nifio normal
adquiere conocimiento de oraciones, no solamente gramaticales sino apro-
piadas. El o ella adquiere competencia con respecto a cuando hablar y
cuando callar, y con respecto a qué decir, a quién, cuindo, dénde y de
qué manera. ...dentro de la matriz de desarrollo en la cual los nifios
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adquieren las oraciones de una lengua adquieren también conocimiento
de modos para usar las oraciones. A partir de una experiencia finita de
actos de habla y de su independencia con datos socioculturales, los nifios
desarrollan una teoria general de un hablar apropiado en su comunidad,
teoria que emplean, lo mismo que otros conocimientos culturales ticitos,
en su comportamiento y en la interpretacion de la vida social” (Dell Hymes,
1972. p.p. 277-279).



