UN ENFOQUE SOCIO-CONTEXTUAL PARA EL APRENDIZAJE DEL FRANCES
LENGUA EXTRANJERA.
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La adquisicidn por parte
del estudiante de una cierta
competencia de comunicacion

ha sido, a través de la
historia, un obtejivo funda-

mental -en la pedagogia de
la ensefianza de una lengua
extranjera.

Si nos remontamos a los
MAO-métodos audio—orales-
y los MAV-métodos audio-
visuales— que reinaron duran-

te los afios 50 y 60, encontra
mos que el objetivo fundamen-

tal era la comunicacidon
oral, con locutores autdcto-—
nos, en lengua corriente
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y sobre temas de la vida diaria. En el prefacio de la primera
edicion del método audio-visual de francés "Voix et Images
de France" (1960) leemos: "El lenguaje es un instrumento,
una herramienta ... Es por eso que tratamos de ensefiar la lengua
como un medio de expresidn y de comunicacidn". Pero sabemos
gue esta metodologia de inspiracidn behaviorista-estructuralista
no alcanzd el objetivo propuesto: la manipulacién hasta la
saciedad de algunas estructuras fundamentales, el sobre-aprendi-
zaje de un cierto nimero de enunciados, no aseguraban su reem-
pleo en una conversacidon espontanea. 0 sea que esta
metodologia desarrollaba, en el mejor de los casos, una competen
cia linguistica y no una competencia de comunicacidn.

Es asi como los afos 60 y 70 se caracterizan por la irrupciodn
en linguistica y en didactica de una pluralidad de teorias
y enfoques diversos, todos criticando la metodologia estructuro-—
behaviorista y tratando de favorecer la comunicacidén cuando
se ensefla una lengua extranjera.

Ya en los anos 80 aparece una tendencia, mayoritariamente.acepta
dada, y que se denomina "Comunicativista" o el "enfoque comuni-
cativo", cuyo objetivo fundamental es, logicamente, desarrollar
en' el estudiante de una lengua extranjera, una COMPETENCIA
DE COMUNICACION.

Esta competencia se basa -en varias competencias y habilidades
diferentes:

— Una competencia gramatical adecuada.

- Una competencia referencial, o conocimiento del area de expe-—
riencia (medicina, matematicas, literatura, etc).
- La utilizacidn de la lengua en contextos apropiados a las

necesidadgs de los estudiantes, es decir, una competencia—
sociolinguistica.

Manego_de estrategias comunicativas necesarias para superar
las dificultades encontradas, es decir un "saber-hacer"
pragmatico.

Para alcanzar dicha competencia de comunicacidn es necesario
entonces, dejar a un lado los ejercicios mecanicos -en los’
cuales una respuesta dada corresponde @ un estimulo — e intro--
ducir lo mas rapido posible situaciones de comunicacidn verdade—
ra. Se debera examinar el papel del "error" en las producciones



de los estudiantes: frente al modelo skineriano de aprendiza-
je, caracterizado por la obsesidn por el error (evitar todo
tipo de error en la produccidn linguistica de los estudiantes),
en el enfoque comunicativo éste es considerado como ingredien-
te normal en el proceso de aprendizaje; dicha actitud frente
al error favorecerd la libre expresidn de los estudiantes,
en oposicidn a las réplicas mecanicas de los métodos estructu-
ralistas.

El desarrollo de una competencia de comunicacidon implica,
ademds, que la enseflanza de la lengua extranjera no debe
fundamentarse en un modelo {nico o sea una lengua estandar
u homogénea (es el caso, por ejemplo en francés, de los méto-

dos "La TFrance en Direct", "De Vive Voix",...), sino que
el alumno deberd ser capaz no s6lo de comprender sino de
utilizar las diferentes variedades de la lengua extranjera.
Asi un locutor extranjero para expresar, en Francés, _que
no entiende algo, no solamente deberd ser capaz de decir

"je ne comprends pas", sino utilizar otros registros segin
la situacidn de comunicacidn: "excusez-moi, je n'ai pas
trés bien saisi", "je n'ai pas pu suivre...", o de una manera
mas familiar: "j'ai rien pigé". Podemos decir, pues, que

para que el alumno pueda comunicar en lengua extranjera,
debera ser capaz de adaptar su mensaje a la situacidén en
la cual se encuentra y al status de los interlocutores.

Desde el punto de vista tedrico estas proposiciones son,
sin duda, muy atractivas, tal vez alcanzables en la ensefanza
de la lengua materna, pero muy exigentes cuando se trata
de la ensefianza de una lengua extranjera.

Desarrollar en los nifios, gracias al trabajo escolar, una

competencia de comunicacidn adecuada en su lengua materna-
constituye ya un problema de grandes proporciones si tenemos

en cuenta que uno de los prerrequisitos para su adquisitidn

es el conocimiento de factores psicosocio-culturales, de

los cuales ignoramos una gran parte o casi todo, afin tratandose
de la utilizacidn de nuestra propia lengua.

Nos podemos entonces preguntar: Se podrd desarrollar en
el estudiante de lengua extranjera en situacidn escolar,
una competencia de comunicacidén que le permita participar
en conversaciones con autdctonos y con una perfecta adecuacin
a los miles de detalles de la situacidn de comunicacidn,
que no es jamas la misma dos veces?.



51 nos remitimos a la ensenanza de los idiomas extranjeros

en nuestro medio, pregunto: Es factible alcanzar esa actitude
comunicativista "moderada" que acabamos de tratar? La respues-

ta podria ser afirmativa, bajo una condicidn fundamental:

el cambio de actitud por parte de un gran numero de profesores

de L.E., en el sentido de abandonar la metodologia "tradiciona-

lista" y tratar de buscar una constante renovacidn v actualiza-

cién en las nuevas tendencias Sobre 1a didactica de lenguas
extranjeras. ' '

Al respecto, el Depto. de Idiomas de la Universidad de Narlno
ofrece al profesor algunas posibilidades: :

- En nuestra biblioteca existen algunas obras Sobre la
tematica que estamos tratando.

- En esta misma revista han aparecido articulos entre otros:

"El Enfoque Comunicativo": revista No. 3 (I. parte) y
No. 4 (II parte) por el profesor JESUS ALIRIO BASTIDAS.

- "La comprensidn  de textos escritos: Révista No.5, por
el profesor MARCO FREDDY SOLARTE RUANO.

- "El Letrero Comercial como Texto Auténtico para una clase
de Idiomas": Revista No. 5, por el profesor LUIS ESPINOSA
VALLEJO. '

- "Los textos auténticos en clase de Francés L.E.". (Revista
No. 2) y "Tipologia de actividades que el profesor puede
utilizar en la explotacidn de un documento sonoro" (revista
No.3) del autor del presente articulo.

= Algunos profesores del Depto. de Idiomas han realizado
sus tesis de grado y trabajos para promocidén en el escalafdn
universitario con esta misma tematica. Ellos permanecen
en la biblioteca de la Universidad de Narifio.

— El Depto. de Idiomas, con sus afeas de Inglés y Francés,
realiza seminarios en donde se abordan temas sobre las
nueva:: t-.ndencias en la metodologia de L.E. Seria importan-
te la participacidn de todo el profesorado con el fin de
intercambiar experiencias.

- El1 M.E.N., por intermedio del Instituto Electrdnico de
Idiomas -1.E.I.- Bogota, ha disefiado unos mddulos para



cursos de capacitacidn del profesorado de Inglés y Francés
(validos para el ascenso en el escalafén) basados en el
Enfoque Comunicativo. 0jalad todos los profesores de Idiomas
se beneficien de estos cursos.

Existe otra tendencia, ligeramente separada de la anterior
("la comunicativista") y que acepta, podriamos decir, la reali-

dad de la extranjeria: En efecto, el extranjero hablara siempre
un lenguaje intermedio (interlengua), el cual representa en
relacidn con la lengua extranjera un sistema aproximativo que,
sin duda, se perfecciona, pero que no igualard casi nunca el
sistema del locutor nativo. Estamos hablando de la tendencia
"Funcionalista", que utiliza mbdulos elaborados segfin las necesi
dades reales de quienes aprenden una L.E., teniendc en cuenta
la utilizacidnque &stos haran de ella, por ejemplo: trabajado-

res emigrantes a paises de otra lengua, estudiantes que van
a hacer cursos de especializacidn o de actualizacidn en un
pais extranjero, turistas, etc.

Esta tendencia nos llevaria a reflexionar sobre la situacidn
de estudiantes de L.E. : la mayoria de ellos no tiene la posibi-
lidad de viajar a un pais de lengua extranjera y, por consiguien
te, no tendrén la oportunidad ni la necesidad de "comunicar
oralmente con hablantes nativos y en diversas situaciones de
la vida diaria", en cambio tendran necesidad, por ejemplo,
en las diferentes carreras universitarias, de extraer informa—
cidn de textos escritos en inglés o francés, segiin lo demuestra
la practica.

Podriamos pensar entonces en un objetivo fundamental, béasico
en la ensefianza—aprendizaje de los idiomas extranjeros en nues-
tro medio "la competencia de lectura en L2". Pensando en
este objetivo fundamental, el M.E.N., por intermedio del I.%.I.
~Bogotéd—~, ha disefiado el programa para la ensefianza del francés.
En su capitulo II, leemos: "Teniendo en cuenta que el estudian-
te de bachillerato tendrd pocas oportunidades de utilizar el
francés como medio de comunicacidn oral y que, por el contrario,
se verd enfrentado con frecuencia a extraer informacidn escrita
por la gran cantidad de material que le llega y que le puede
ser indispensable asimilar, nos parecid esencial desarrollar
la competencia de lectura en lengua extranjera”

Eso no implica, naturalmente, la exclusidén del sistema oral.
En efecto, el andlisis comunicativo demuestra que tanto en



lo oral como en lo escrito, la forma de los enunciados esta
supeditada a los parametros situacionales,. y, por esta razodn,
los discursos escritos no son tan distintos de los discursos
orales (a pesar de la diferencia de canal —grafia para el uno,
fonia para el otro— y de paratexto -tipografi
co e icdnico para el uno, ademanes y movimiento para el otro-;
Producir y comprender un texto escrito son actividades comunica-
tivas, al igual que producir y comprender un texto oral. Estas
transferencias hacen que no se pueda dejar de lado la enseiianza
de lo oral, que puede ser un vector, un medio més cbmodo para
conseguir ciertos objetivos. Por eso, sblo se le dard una
menor importancia a lo oral, pero éste tiene que seguir incluyén
dose en la ensefianza, mas alin si se tiene en cuenta que en
las actividades comunicativas se pasa a menudo de lo escrito
a lo oral y de lo oral a lo escrito... Cabe anotar, sin embargo
que, dentro de cada aspecto, se dard mayor importancia a la
habilidad receptiva. En efecto, se puede dar por casi seguro
gue la capacidad de produccidn, tanto oral como escrita, no -
sera Ja que el estudiante utilizard mAs en su vida profesional
o personal, sino que, por el contrario, puede tener que escuchar
y, sobre todo, leer en Francés, dos habilidades que requieren
una actitud  receptiva".

En resumen, el profesor debera reflexionar sobre la metodologia
y materiales a utilizar, segiin las necesidades de sus estudian-—
tes.

Con base en las pequefias reflexiones expresadas anteriormente,
a manera de conclusiones podriamos anotar las siguientes:

1. En lo posible dejar a un lado el curso monolitico, el

método universal, donde el profesor debe seguir al pie
de la letra las etapas que le son impuestas, castrando

asi su propia iniciativa. Encaminarse, pues, por una
"Pedagogia Pluralista", o sea, por una flexibilidad vy
diversidad en la wutilizacién tanto de materiales como
de procesos en la ensefianza.

24 Tratar de evitar la utilizacidn de un modelo de lengua
monolitico, homogéneo artificialmente; su normatividad
obra como un verdadero organismo represivo y frena el
desarrollo de los mecanismos de expresidon de los estudian-
tes. Aceptar, pues, la expresidn espontanea de 1los
estudiantes para permitirles asi el desarrollo de su
competencia comunicativa, lo cual implica una reconsidera-
cion de la actitud de la escuela frente al "error";



éste no debe ser considerado como un estigma sino como
un ingrediente normal en el proceso de aprendizaje.

3 Re chazar el "didactismo" fundado en 1la autoridad del
maestro, es decir, reconsiderar esa actitud del maestro
"sabelotodo” que impone los materiales y procedimientos
a seguir. Pensar, por consiguiente, en una pedagogia
que continuamente se renueve en funcidn de los intereses
de los alumnos, teniendo en cuenta su inteligencia y
capacidad creativa.

4, Propender por un cambio de actitud frente a ciertos méto—

' dos cuyos soportes o materiales son estrictamente didacti-
cos: textos y dialogos "fabricados" alrededor de temas
a veces arbitrarios y que siguen una progresidon rigurocsa
desde el punto de vista lexical y morfosintactico sin
tener en cuenta la dimensidn enunciativa auténtica,
Con este tipo de materiales los alumnos se habitfian al
discurso generalmente artificial de los personajes de
dichos métodos (Pierre, Mireille, Pilou,..., del método
francés "De Vive Voix" por ejemplo).

En contraposicion a este tipo de materiales se debe procurar
utilizar "textos auténticos" y variados, tanto orales como
escritos, capaces de colocar al estudiante frente a mecanismos
de expresidn y de argumentacidn que hacen o pueden hacer parte
de su vida diaria: documentos de prensa, radio, o televisidn
textos de publicidad, reglamentos diversos, canciones, etc.
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