EL LETRERO COMERCIAL COMO TEXTO AUTENTICO PARA
UNA CLASE DE IDIOMAS
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Dejando el 1libro-texto como
sostén de la ensefianza de un
idioma, podemos alternar con
una temdtica llevada de la ca-
lle, del entorno social que el
alumno vive, saturado de
signos lingliisticos ajenos a
la lengua maternma, que la pu-
blicidad, la moda, la radio,
la prensa, la televisidn, etc.,
adoptan e 1imitan inadecuada-
mente.

El empleo del texto de los le-
treros comerciales como docu-
mento auténtico en 1la clase
puede llevar al descubrimiento
de ciertos aspectos lingiiisti-
cos a través de la lengua ex-
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tranjera y 1llevarnos a una
reflexidn, personal o dirigida
sobre los mensajes estereotipa
dos y nuestra experiencia como
docentes.

En este aspetto, la ensefianza
de una lengua extranjera no
seréd sino un pretexto para una
toma de conciencia sobre el
empleo correcto que debe hacer
se de la lengua extranjera,
ajeno a le noveleria y al “sno-
bismo*imitativo y sobre el em-
pleo preferencial,si no exclu-
sivo, de la lengua materna em
los medios de comunicacidén que
congelan las palabras, como:
los rbtulos, avisos, afiches!
etc.

El Letrero Comercial como cual
quier documento auténtico
"constituye en cierta forma,
la expresidén de la realidad de
un mmdo en yarticular; el alum
no, el 1lector en general,
viene a ser el testigo de un
espectdculo que se reviste de
rasgos lingiiisticos y de civi-
1lizacidén en un momento dado.
Colocado fuera del circuito de
intercambio socio—-econbmico,
el alumno podré analizar estos
rasgos y deducir que la lengua
es un ritual en todas las so-
ciedades y no se dejard llevar
de la novelerfia ya que no es
sino un testigo de un hecho
sincrbnico, y debe propender
por llegat. . a un estudio
sistemitico de contrastes, se-
glin su propia experiencia y su

competencia cultural” (1).

Anotemos ademds, que el empleo

de este tipo de textos
llamados auténticos va mas
alla de los objetivos pro-
puestos por la ensefianza tra-
dicional de una lengua, consi
derada como un simple inventa
rio de estructurasa manejar,
sin tener en cuenta conceptos
como los del enunciado y el
del roce intercultural. Hoy
en dia el empleo de estos do-
cumentos estd basado en cier-
ta competencia lingiiistica y
cultural que los alumnos po-
seen, o deben poseer, tanto
de la lengua extranjera como
de la materna, y el trabajo
se centrard en el anélisis
del texto no sbdlo a nivel
metalingiifstico sino que pue-
de  también  ampliarse al
aspecto semioldgico.

Se puede partir de la observa
cidén de diferentes textos de
graffiti de "gallada" (2) y
de letreros comerciales en
los cuales los estudiantes
deben establecer semejanzas y
diferencias en un proceso de
observacién y reflexidn de
cierto, o ciertos, elementos
lingtifsticos (codificados o
descodificados) en los textos
objeto del trabajo pedagbdgico,
y en el cual, la lengua ex-
tranjera ocupa el banquillo,
por el criterio que debe esta
blecerse de su exclusidn to-
tal de la publicidad (Ley l4
de Marzo 5 de 1979), y por el
anflisis correctivo del gque
es objeto en sus formas errd-
neas o equivocadas, de tal
manera que el estudiante tome
conciencia del mundo socio-
cultural que lo rodea y que



esta experiencia desarrolle en
81 la capacidad analitica en
la comprensidn y manejo de los
documentos medidticos que 1lo
rodean.

1. Presentacifn e identifica-
cidén del problema

La observacidén de los graffiti
de gallada y de los letreros
comerciales, presentados a con
tinuacién, llevan a la identi-
ficacién del grafema 'S; su
presencia no podemos pasarla
por alto quienes estamos com—
prometidos en la ensefianza de
las lenguas extranjeras porque
su empleo, como aparece en las
calles, pone de relieve:

- Una falla metodoldgica en la
acomodacidn lexical y grama-
tical que puede poner en te-
la de juicio la competencia
del profesor de lenguas ex-
tranjeras, y

- Un proceso en marcha de bana
lizacidén y vulgarizacidn del
inglés, que R. Galisson (3),
explica asi: "La banaliza-
cién es una manifestacidn
socializada de un proceso de
acomodacibn lexical y la vul
garizacidén como la manifesta
cibn individualizada del mis
mo proceso, lo que quiere dE
cir, que la banalizacidén fun
ciona con base en un amplio
consenso debido, a menudo, a
la utilizacidén masiva y a la
accldn informante de los me-
dios de comunicacibn, y es
estable y permanente, y por
otra parte compromete a los

iniciados y mis exactamente a
los semi-iniciados, mientras
que la vulgarizaci6n es inesta-
ble y ocasional y es utilizada
circunstancialmente y puede
variar de un locutora otro™.

De esta manera el vocabula-
rio, y a veces clertas estruc-
turas, banalizades se encuen-
tran en conflicto entre las
prescipciones normativas del
buen uso y las tendencias eli-
tistas por un uso "snob", ten-
dencias diametralmente opues-—
tas”

"Este fendmeno debe ponerse de
relieve porque merece ser con-
siderado 1lingiliisticamente con
todo el peso sociolbgico que
representa y porque la lengua
banalizada debe ser aislada
por el peligro de constituirse
en una lengua paralela. El es
tudio del fenbmeno de la
banalizacidén 1lexical debiera
inscribirse en la temética de
urgencia a prospectarse por la
metodologia de la ensefianza de
las lenguas”.
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1I. EEGISTRO FOTOGRAFICO DE GRAFFITI DE GALLADA
Y LETREROS COMERCIALES
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III. ASPECTO METODOLOGICO

La explotacidn pedagbgica de
los graffiti de gallada y de
los letreros comerciales en
clase va a centrarse bisicamen
te en el analisis del wuso
errbneo del posesivo sajdn:
' (apbstrofe) y s ('s), que
conduzca a la nocidn del uso
correcto. Este proceso, que
parte del error a lo correcto,
lejos de ser antipedagbgico,
puede enmarcarse dentro de "la
pedagogia del error"” que ocupa
actualmente un puesto importan
te en la didactica de 1la
lengua.

Para R. Porquier (4) "el valor
didactico del error puede de-
pender de una valoracidn
optimista, seglin la cual, la
aparicidén del error es signo
de una ensefianza inapropiada:
con un método y profesor per-
fectos no habria errores, y de
una valoracidn pesimista, para
la cual el error es un fénome-
no inevitable; nada es perfec-
to en este mundo y "errare hu-
manum est”.

Hay una tercera actitud que ve
en el error una manifestacién
natural y necesaria en el pro-
ceso de aprendizaje: es equivo
cadndose como se aprende. .

"En este aspecto, investigacio
nes recientes sobre el aprendi
zaje de una lengua extranjera
contribuyen a reexaminar el con
cepto dei error al interior de
la teroria del aprendizaje. El

error ha sido una fuente de
malentendidos conflictos e
inhibiciones, y debe enfrentar
se, considerarse y vivirse de
una manera positiva, y, ade-
mas no hay una solucidén simple en
razén de la cantidad de facto-
res a considerar para decidir
si es necesario corregir,
cudndo corregir y cébmo corre-
gir. Una técnica que limite
el tratamiento del error a una
rectificacidn automatica, “asi
debe decirse”, e inmediata,
olvida el estatuto del error,
sus causas, y eventualmente,
su legitimidad, un tratamiento
inmediata e idéntico, para to-
dos los alumnos, es hacer abs-
traccidn de las diferencias in
dividuales y exponerse a hacer
una coreccidn ineficaz y hasta
nefasta, ignorando cierto nlime
ro de contingencias".

Los criterios de R. Porquier
dan luz y respaldo a la metodo
logia que se va a implementar
para este trabajo.

IV. Presentacidn y elucidacidn
del problema

El elemento a estudiar es el
's, que para los casos que se
presentan en el graffiti y en
los letreros comerciales se
consideraria integrado de dos
componentes: uno, el apbstrofe
(') y otro, la s.

A. Tomado aisladamente el a-
postrofe es un signo que .se
emplea en francés para:

. Remplazar una e final que



se elide, por lo general, en
los monosflabos si van
Seguldos de palabras que pbriu
cipien por vocal o h muda.

Ejemplos:

Je écoute === J' &coute.

I1 ne attend pas == 11 n' attend pas.

Vous me avez dit == Vous m" avez dit.

Le homme se appelle. == L' homme
s”appelle.

2. En la transcripcidn de la
lengua oral relajada y dialec-
tal.

Ejemplo:
Mon petit Monsieur. == Mon p'tit
M'sieur.

En la transcripcidon de la le-
tra de canciones para hacer
los ajustes de la letra a la
emlodia.

1

Ejemplo:

Tu as peut—étre des remords. == T' as
pt' 8tre des r'mords (5).Este caso
es de uso muy reducido.

El apbstrofe se usa también en
inglés:

i En textos didacticos para
transcribir las contracciones
que se hacen en la lengua ha-
blada.

Ejemplos:

I[' m a school teacher. Who's he?

You' re a student. There' s a book on
the table.

He couldn't go there.

<. Con al:unos apellidos ir-
landeses precedidos de 0, y
significa hijo de N.N.

Ejemplos:
O'Birne, 0'Commell, etc.

B. El posesivo sajbn, 's.

Una de las formas de expresar
la posesidn o la pertenencia
en inglés es el 's afiadido al
poseedor ya termine en vocal o
consonante, menos en s.

Ejemplos:

Peter's wife.
Jimmy's show.

The boy's ball.

Si el nombre del poseedor ter-
mina en s, sea en singular o
en plural, aumenta sdlo el
apbstrofe.

Eiemplos:

Jesus' life. Students' workbooks.

La estructura puede esquemati-
zarse asi

Sujeto poseedor + 's + objeto poseido.

En ciertos casos puede ir sdlo
el nombre del sujeto poseedor

v la marca de posesidn 's.

Ejemplos:

Let us go to the Pancho's (restaurant)
1 buy it at the Jolly's. (boutique)



V. Procedimiento pedagbgico a
seguir en la clase.

Tema : El posesivo sajom.
Objetivo: Que el estudiante
utilice correctamente el pose-
sivo sajén.

Recursos: Fotografias de gra-
ffiti de gallada y de rdtulos
comerciales. Cartones que
lleven escrito un nombre de
persona: propio o comfin,y nom-
bres de cosas, en otros.
Tiempo: una hora de clase.

Fases de la clase.

1. Andlisis del material foto-
grafico: graffiti y rdtulos
comerciales.

El profesor divide a los estu-
diantes en grupos de trabajo.
Los estudiantes deben clasifi-
car el material fotografico
por semejanza de los enuncia-
dos. Deben identificar tres
tipos.

a. Estructuras correctas:
Cuellar's Bolo Club.
Camba's Boutique. , etc.

b. Estructuras incompletas:
Jean's.

ntuendo's.

Warrior's., etc.

c. Estructuras con sdlo el a-
postrofe:

Hamburguesas L'E.

Oh' que rico.

Capill' France., etc.

2. AnAdlisis estructural y del
significado.

Identificados los tres tipos
de enunciados el profesor debe
dirigir el trabajo de anadlisis
estructural (elementos que com
ponen caca enunciado) y del
significado.

Si los estudiantes tienen ya
una nocidén del tema podran rea
lizar el trabajo sin mayor
problema con la direccidn del
profesor. S1 es 1la primera
vez que se, enfrentan a esta
clase de estructuras pueden
captar el significado por la
transparencia del 1léxico vy
mediante las estrategias que
el profesor utilice para ello.

Al pasar al segundo grupo de
estructuras lous estudiantes
pueden encontrar similitud
con el primer elemento de las
estructuras del primer grupo.
El significado no serad comple-
to pcrque las estructuras tam-—
pocou son completas.

El profesor pedird que los es-—
tudiantes completen las estruc
turas; si es necesario provee-
rad el vocabulario necesario.

Los estudiantes deben llegar,
mediante el anadlisis dirigido
por el profesor a que, estruc-
turas como HELADO'S, ATUENDO'S
JEAN'S, (nombre de cosa + 's)
son imposibles de completarse,
esto hard que se elimine tales
estructuras por considerarse
ildgicas.



El analisis del tercer grupo
llevard a los estudiantes a
calificar la presencia del a-
postrofe como parédsito o des-
provisto de todo valor signifi
cativo. N

El profesor volverd sobre el
esquema estructural...

3. Fijacibén de la estructura
posesiva.

El profesor recogerid el mate-
rial fotografico y distribuird
a los grupos de trabajo la se-
rie de cartones que llevan es-
critos:

a. Nombres propios o apelati-
vos de personas.

b. Nombres de cosas.

1

c. Los simpolos 's.

Los estudiantes procederan a
organizar en estructuras co-
rrectas el material recibido.
El profesor insistira, si es
necesario, en el esquema de
las estructuras.

E1l trabajo de los estudiantes
con el material recibido les
llevard a la produccidn de
estructuras como las siguien-
tes:

John's friend.

The girl's parents.

The policemen's motorcicles.
The worker's sons.

The students' homework.

El profesor harad leer a los
estudiantes las estructuras
elaboradas y, luego de hacer
las correcciones necesarias,
pedird que cada estudiante
copie en su cuaderno el
muestrario de estructuras obte
nidas por los demds grupos de
trabajo.

El caso de los nombres termina
dos en s, en singular o en plu
ral, dard lugar a la complemen
tacién del posesivo con sélo
el apbstrofe.

Los casos especiales, en el
uso del posesivo sajon, beden
presentarse en una segunda cla
se para no complicar al estu-
diante en la asimilacidn de la
nocién de pertenencia con el
posesivo sajon y en su ordena-
cidn estructural.

Para terminar, el profesor pe-
dird a los estudiantes que ela
boren otros ejemplos, en forma
oral, con un vocabulario dife-
rente al manejado en la clase,
ejercicio que les servira de
evaluacidn.

Luego el profesor debe:

- Definir con toda claridad la
teoria del posesivo sajdn.

- Hacer énfasis en la exclu-
sidn total del vocabulario y
de las estructuras ajenas a
las de la Jengua materna en
los medios publicitarios.
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