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El presente articulo es un documento de reflexion no derivado de
investigacion, el cual se lo puede presentar a manera de ensayo, en donde se
expone claramente un tema, en este caso la influencia de la motivacién en la
expresion oral de los estudiantes y en donde se muestra los beneficios de aplicar
estrategias que conlleven a los estudiantes a desenvolverse en frente de un
escenario, beneficios no solo a nivel personal, sino, profesionalmente. Pero para
explicar dicha influencia, como primera medida se necesita dar claridad frente a
estos dos conceptos, y posteriormente se indicara cual es su relacion.

RESUMEN

El presente articulo trata de explicar la importancia que tiene la motivacion
en la expresion oral, ya que dicha habilidad es indispensable al momento de
expresar las ideas, opiniones, pensamientos, etc, acerca de un tema en especifico.
Ademas, se involucra el ambito educativo, debido a que es, en las instituciones
donde las personas comienzan formalmente su educacion y el aprendizaje del
lenguaje en sus manifestaciones, es decir lenguaje hablado y escrito, y es en el
lenguaje hablado, en donde se han identificado mas problemas, por lo cual, se debe
implementar estrategias didacticas que contribuyan con el buen uso de la expresion
oral, con el proposito, de que los estudiantes no presenten dificultad alguna en el
futuro.
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ABSTRACT

This article tries to explain the importance of the motivation in the oral
expression, because this skill is essential at the moment of expressing ideas,
opinions, thoughts, etc, about a specific topic. In addition, this article involve the field
of the education, because, is in the institutions where people begin their education
formally and the learning of the lenguaje in its differents manifestations, it mean,
spoken and written language, and it is in the spoken language, where they have
identified more problems, therefore, is necessary implement teaching strategies that
contribute to the correct use of oral expression, so that, students do not present any
difficulties in the future.
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INTRODUCCION

El presente articulo da cuenta de la importancia de la motivacion en la
expresion oral, siendo este ultimo, y en palabras de Pilco (2013), un aspecto
fundamental en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los seres
humanos, debido a que existe la necesidad de exponer las ideas, pensamientos,
reflexiones, etc, frente a otras personas, Yy, si bien puede ser que se expongan tan
solo frente a una o dos personas, en ocasiones, es indispensable, hacerlo en frente
de un gran numero de individuos. En este punto, se hace necesario vincular el
campo educativo y especialmente el papel de los docentes en el desarrollo de dicha
habilidad de los estudiantes, ya que son ellos quienes deben motivar e incentivar a
los estudiantes en este tema.

Por otra parte, se desarrollara de forma separada los conceptos de
motivacion y de expresion oral, con el propdésito de acercar a los lectores a una
definicibn mas exacta de los términos involucrados; posteriormente se realizara la
union de los mismos y se hard la explicacion concerniente al tema propuesto,
explicando el porqué de su importancia y cuales serian los beneficios de aplicar
estrategias didacticas para generar en los alumnos dicha habilidad. Finalmente se
presentaran las conclusiones del trabajo realizado.

Sin embargo, es necesario aclarar que este articulo esté escrito de manera
que no se presta para rodeos frente al tema en cuestion, debido a que se lo explica
y desarrolla de forma breve, pero clara y concisa. Esta observacion se la hace, con
el fin de no generar falsas expectativas en los potenciales lectores.

Motivacion

Segun Huertas (2001), citado por Bernal & Cardenas (2009), la motivacion
es la fuerza que impulsa al ser humano a actuar de determinada manera y
dependiendo de su grado de motivacion se va a sentir mas presto a la realizacion
de sus actividades, este sentimiento de bienestar se debe a cuatro componentes: el
interés, la importancia, costo y la utilidad de la tarea que tiene para el sujeto. Dichos
componentes pueden reflejarse en lo que Flores & Gémez (2010), mencionan como
motivacion intrinseca y motivacion extrinseca. Segun Vilches (2011), la motivacion
intrinseca es una fuerza inherente al sujeto, que lo lleva a desarrollar sus labores
de una manera mas competente y autbnoma, generandole un mayor bienestar por
el simple hecho de realizarlas; y la segunda, es la motivaciéon dada por agentes
externos al individuo, en el caso de la educacién, por sacar buenas notas y recibir
premios por ello (Flores & Gomez, 2010)

Segun Pot (2005), citado por Gonzales (2012), la motivacion es primordial al
momento de tratar con estudiantes y las estrategias de ensefianza hay que
modificarlas con el paso del tiempo, tratar de entender a los alumnos, ya que todos



no son iguales, por ende, se debe cambiar de metodologia constantemente,
modificar la forma de llegarles a los estudiantes, escucharlos, no reprimirlos como
si ellos no supieran nada; al contrario, hay que hacerles notar que ellos son lo mas
importante del salon de clase y por ello animarlos a expresar sus ideas u opiniones,
no solo del tema en cuestion, sino de la realidad en la que se encuentran (Mata &
Rivera, 2010).

Expresion oral

La expresion oral se encuentra muy ligada a la oratoria, la cual, el diccionario
de la lengua espanola, la define como el “arte de hablar con elocuencia”, y la
elocuencia, la define como la “Facultad de hablar o escribir de modo eficaz para
deleitar, conmover o persuadir’, definicion que comparte Briz (2008), citado por
Amador (2013), refiriendo que la oratoria es el saber comunicarse con eficacia y
pertinencia frente a otras personas, lo cual se encuentra relacionado con la
expresion oral, ya que implica de igual manera, el poder expresarse de una manera
correcta frente a un escenario, es decir, comunicar de forma segura y asertiva el
mensaje, manteniendo contacto visual con el auditorio, manejando una buena
postura corporal, entre otros. Ademas menciona que saber hablar, esta relacionado
con la calidad de la voz, al cual lo define, como “el recurso sonoro y audible que
proporciona la transmision de palabras”, constituyéndolo como el medio que lleva el
mensaje hacia el receptor. De igual manera refiere que la correcta pronunciacion
exige un esfuerzo y aplicacion de un método, con el fin de conocer y manejar el
timbre de la voz en todas sus dimensiones: volumen, velocidad, tono, pausas y
flexibilidad (Briz, 2008, citado por Amador, 2013).

Uno de los elementos importantes dentro de la expresion oral es la postura
corporal que se adopte, ya que el movimiento del cuerpo puede reforzar el mensaje
gue se esta emitiendo, por lo cual, para desarrollar un buen ejercicio de expresion
oral, se debe trabajar en los gestos, posturas, expresiones de la cara, mirada e
inclusive en la indumentaria que se lleve. Finalmente, el otro aspecto a tener en
cuenta es el desarrollo del discurso, ya que de éste depende la comprension y
entendimiento por parte de los receptores y para ello, debe ser ejecutado de manera
ordenada, coherente y cohesionada (Marin, 2012).

Por otra parte, Beltran (1999), citado por Gutiérrez (2009), menciona que
dentro de la sociedad actual, los procesos de comunicacion son de vital importancia
para la comprension de los fenOmenos que se presentan alrededor de esta; por lo
tanto, el poder hablar o expresarse de una manera idonea frente a otras personas
implica recursos de poder y de riqueza, debido a que entre mejor se exprese una
persona, puede persuadir a los demas frente a la busqueda de soluciones de dicho
fenbmeno y puede demostrar el conocimiento de la cultura a la cual pertenece,
porque “ hoy en dia no solo es pobre aquel que no tiene recursos materiales, sino



también quien no maneja los recursos basicos de la cultura vigente y, por lo tanto,
no puede conseguir una voz publica para expresar sus reivindicaciones” (Beltran
1999, citado por Gutiérrez 2009).

Influencia de la motivacion en la expresion oral

Desde siempre el ser humano se ha visto en la necesidad de entablar
dialogos con sus semejantes para poder expresar sus ideas, pensamientos o
sentimientos, haciéndolo de forma natural y en la mayoria de los casos sin dificultad
alguna; sin embargo, segun Orejudo, Fernandez & Briz (2012), al momento de
hablar frente a un escenario publico, algunas personas no pueden comunicarse
correctamente, es decir, no logran expresar sus ideas de forma clara, coherente y
fluida, ademas de presentar algunas reacciones fisiologicas, tales como:
sudoracién, enrojecimiento de la piel, nerviosismo, quebrantamiento de la voz y en
casos mas graves afonia. Dichas situaciones pueden deberse a la falta de
exposicion a hablar en publico, o a la falta de motivacién para desarrollar esta
habilidad, o bien, puede ser el hecho de haber tenido malas experiencias al
momento de expresarse en frente de un escenario, como haber soportado burlas, o
por el contrario, cuando se es nifio, en algunas ocasiones, los padres tienden a no
dejarlos hablar pensando que su opinion no tiene validez; quedando los nifios con
esta idea errénea, generando en ellos, el temor a expresar sus ideas de una manera
apropiada.

Este problema, de no saber expresarse en frente de un escenario, de no
poder dar un discurso bien elaborado, se lo puede evidenciar en algunos
estudiantes, no solo de la educacién basica secundaria, sino, en la misma
universidad, en donde los estudiantes no logran expresar sus ideas
elocuentemente, ademas, cuando deben exponer, no se apropian del tema a
trabajar, haciendo de su exposicion una lectura, lo cual deja entrever que los
estudiantes no poseen las habilidades necesarias para desenvolverse delante de
un auditorio, ya que, tienen muchas muletillas, gestos y ademanes incoherentes con
lo que estan diciendo y repiten el tema de memoria sin comprenderlo. Por otra parte,
los docentes tienden a no corregir sus debilidades en este campo, sino que dejan
pasar por alto estos problemas, y con ello, los estudiantes se van acostumbrando a
expresarse de esa manera creyendo errbneamente que lo hacen de forma
apropiada. Dicho problema puede ser el resultado de la falta de preparacion y
motivacion por parte de los docentes hacia los estudiantes para que sientan y
desarrollen la confianza de dar discursos frente a sus compafieros con mayor
claridad y fluidez verbal (Alejandro, 2013).

Por lo tanto, el problema radica en las circunstancias que conllevan a una
mala expresion oral de los estudiantes, ya sea porque de verdad no les interesa
hablar frente a un auditorio, es decir por falta de motivacién, o bien sea porque en



realidad les cuesta trabajo expresarse en frente de otras personas. Segun Contreras
(2009), Lo anteriormente mencionado, resulta ser un problema, debido a que puede
ocasionar dificultades en el normal desarrollo de la vida personal y en algunos
casos hasta en el &mbito profesional, ya que dependiendo de la carrera que se elija
estudiar, la persona tendra que enfrentarse a esta clase de situaciones. Es por esta
razon que se realiza este articulo, con el fin de demostrar la importancia que tiene
la motivacion en la expresion oral de los estudiantes, debido a que, si existe
motivacion por parte de los docentes a desarrollar habilidades frente a este tema,
los estudiantes pueden mejorar no solo su expresion oral, sino, su rendimiento
académico, por el hecho de poder expresar sus ideas y conocimientos de forma
clara y coherente, como por ejemplo, cuando tengan que realizar presentaciones,
exposiciones, en donde en algunos casos las notas no son muy buenas, y no por
no saber del tema, sino por no saberlo explicar, lo cual implica, un buen manejo del
auditorio, de léxico, inclusive un buen manejo de su postura corporal.

Ademas, segun Aguilar (2013), es necesario aplicar estrategias, en donde los
docentes sean actores participativos de la educacion de los estudiantes, es decir
que se involucren en estos procesos no por obligacion, sino porque sientan la
necesidad de ensefar a los estudiantes, y sobre todo, en aspectos como la
expresion oral. Por lo tanto, se debe “incentivar al docente a usar diferentes técnicas
y estrategias para motivar al estudiante, alcanzando en el educando un dinamizador
de su propio aprendizaje, y de esta manera prepararlo para desenvolverse en
cualquier campo de la sociedad actual” (Agilar, 2013).

Teniendo en cuenta lo anterior y haciendo alusibn a algunas de las
investigaciones realizadas en torno a este tema, como por ejemplo la de Maria
Gabriela Amador Solano, profesora e investigadora de la Escuela de Ciencias del
Lenguaje, Instituto Tecnologico de Costa Rica, en el afio 2013. Cuyo tema de
investigacion fue el de averiguar cual es el “IMPACTO QUE GENERA UN
PROYECTO SOBRE ORATORIA EN ESTUDIANTES DE PRIMARIA DE ZONAS
RURALES DE CARTAGQ?’. Esta investigacion se realizo en siete escuelas rurales
del Circuito 05 del cantdn central de Cartago en Costa Rica. El objetivo de dicha
investigacion fue el de fomentar las bases idoneas para el buen desarrollo de la
expresion oral desde edades tempranas en la ensefianza primaria, ademas de ser
tomado como un curso de capacitacion no solo para los estudiantes, sino para los
profesores, con el fin de que sea implementado en el curriculo escolar, como un
club de oratoria. El curso de oratoria se disefio teniendo en cuenta las necesidades
del contexto educativo y reconociendo la cultura del mismo, con lo cual observaron
el déficit de una adecuada expresion oral, lo cual se debe, segun Aguirre & Palacios
(2012), a que el sistema educativo esta basado en la memorizacion del
conocimiento que imparten los maestros, es decir, los estudiantes aprenden de
memoria los discursos, recitandolos mecanicamente, sin entender el contenido de



lo que quieren expresar. Por lo tanto, se plantea unas series de ejercicios para
ayudar a los estudiantes a mejorar sus discursos, como: “motivacion al exponer,
estructura de una disertacion y elementos de una buena elocucion tales como:
pronunciacion, mirada, control del cuerpo y actitud hacia el auditorio. Ademas, los
propoésitos de la comunicacion, el entrenamiento sistematico, los ejercicios de
relajacion y actividades para estimular la expresion oral” (Amador, 2013).

Finalmente, se puede decir que la motivacion por parte de los docentes es
importante al momento de ensefiar a los estudiantes a expresarse en publico, ya
que, segun Lourdes & Obando (2011), son los docentes los encargados de fomentar
en los alumnos dichas habilidades, y son ellos quienes deben procurar corregir las
debilidades identificadas en sus estudiantes, y deben hacerlo de una manera
asertiva, para no asustar al alumno, ya que si se corrigen sus defectos de forma
errénea, es decir con regafos, burlas, entre otras, puede conllevar a que el
estudiante opte por no participar en clases y mucho menos atreverse a exponer sus
pensamientos delante de un escenario, porque va a sentir el temor a ser regafiado
nuevamente y a ser objeto de burla de sus comparfieros. Por esta razéon la
importancia, de que se corrija a los alumnos con paciencia y se demuestre con
ejemplos, no con teoria, como se debe expresar en publico, ademas de utilizar
estrategias didacticas que generen en los estudiantes bienestar por saber expresar
sus ideas en frente no solo de sus compafieros, sino, grandes multitudes.

CONCLUSIONES

Los seres humanos no perciben la importancia de la palabra en su diario vivir,
como uno de los elementos esenciales de la comunicacion, debido a que no solo se
trata de expresar ideas, conceptos o juicios, sino que predisponen a los receptores
a actuar.

Existe la necesidad de ensefiar a los nifios y jovenes a hablar en frente de un
escenario y motivarlos frente a esta actividad, con el propésito de que desarrollen
esta habilidad y asi no tengan dificultades en sus futuras profesiones, ya que en
algunas de ellas se exige el dialogo con grupos grandes.

Los docentes deben saber como expresarse en publico, es decir, deben
saber como manejar un auditorio, como llamar su atencién y explicar un tema
determinado, de una manera agradable para su publico; y con ello, que los
estudiantes tengan un ejemplo a seguir y perciban la importancia de saber
expresarse frente a un escenario.
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