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Resumen

En este articulo se presentan los resultados obtenidos
durante la investigacién, que se realizd para centrar la
atencion en una problemética presente en las comunidades
educativas, que incluyen a personas con discapacidad y poder
asi determinar los factores principales, que promueven la
desercion estudiantil, entre los estudiantes con esta condicion.
La investigacion es de caracter cualitativo y dentro del trabajo
se incluye los métodos narrativos en el marco metodoldgico,
conduciéndolo hacia el alcance explicativo y permitiendo
abordar en profundidad el fenémeno estudiado. En el
desarrollo de este trabajo se pudo contar con la participacion
del centro educativo El Guabo de Consaca Narifio, basados
en un marco tedrico que surge a partir de la revision de
informacion documental histérica de diferentes contextos de
la problemética, ademas de la caracterizacién poblacional,
observacion e interpretacion de la informacion obtenida con
los instrumentos de recoleccion de datos, donde estan
incluidos actores del contexto como son los docentes, padres
de familia y estudiantes con discapacidad como actores
principales, se determinan cudles son los factores que se
presentan como causa principal para que estos Ultimos
consideren la idea de abandonar su proceso educativo,
concluyendo principalmente, que es la discapacidad en si
misma el principal factor que promueve la desercion escolar
de los estudiantes con dicha condicién y es a partir de ella que
se derivan muchos otros.
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I. INTRODUCCION

Segln Zufiiga, (2006) el fenémeno de la desercion
escolar se describe, como el acto de abandono de la actividad
académica en cualquier institucion por diferentes motivos. A
pesar de que la decision del abandono de las actividades
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FACTORES QUE PROMUEVEN LA DESERCION ESCOLAR DE
LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD DEL CENTRO

escolares pueda parecer unilateral, es cierto que para llegar a
estos extremos no solo existe una motivacion subjetiva del
estudiante, al contrario, hay una variedad de factores de
diferentes indoles y contextos como la sociedad en la que el
estudiante vive, su familia, la comunidad educativa, entre
otros, que promueven falencias y necesidades que
desencadenan en este tipo de fendmenos. En la desercion
escolar que se muestra, como un total abandono de la
actividad educativa no solo influyen factores personales, sino
que se trata de una serie de causas en diferentes contextos.
(Mineducacion, s.f.).

Aungue el abandono del proceso escolar por parte de los
estudiantes ya constituye una problematica considerable en el
contexto escolar, la situacion se ve agravada por las
condiciones especificas de cada estudiante y ademas de la
carga socio cultural que cada uno lleva, existen aspectos que
obstaculizan ain mas los procesos pedagdgicos, uno de ellos
es la discapacidad.

Partiendo desde dicha realidad, el presente proyecto
contempla como contexto externo el Departamento de
Narifio, donde tiene su asentamiento el municipio de Consaca
y el Centro educativo el Guabo ubicado en la vereda el
Guabo, institucién académica que seré el contexto propio de
la investigacion, pues a partir de las practicas |pedagégicas de
las investigadoras se ha evidenciado la relacién entre la
desercidn escolar y la discapacidad.

Por ello se plantea como pregunta problematizadora:
¢Cudles son los factores que promueven la desercion escolar
de los estudiantes con discapacidad en el Centro educativo el
Guabo, Consacé-Narifio?

Como intencionalidad de las investigadoras para
responder a esta pregunta, se propuso como objetivo general:
Identificar los factores que promueven la desercion escolar de
los estudiantes con discapacidad en el Centro educativo el




Guabo, Consaca-Narifio. Asimismo, se plantearon como
objetivos especificos:

Caracterizar la poblacion con discapacidad del centro
educativo El Guabo, en Consacd, Narifio.

Describir las caracteristicas principales del contexto
familiar y escolar de los estudiantes con discapacidad del
grado quinto del Centro Educativo el Guabo.

Analizar los factores que influyen en el riesgo de desercion
escolar de los estudiantes con discapacidad del centro
educativo el Guabo, en Consaca, Narifio.

De esta forma, este informe de investigacion plantea un
acercamiento a los conceptos claves dentro del estudio del
problema para entender mejor el contexto, desde donde seran
abordados, asi como una breve resefia que permita tener una
mayor certeza sobre el tema tratado, para ello se traza una
ruta investigativa que incluye aspectos generales y especificos
relacionados con la metodologia utilizada durante el
desarrollo del trabajo tales como, el enfoque perspectiva
epistemoldgica, la entrada metodoldgica y los instrumentos de
recoleccién de la informacion. Esta informacion describe el
proceso que abarca diferentes momentos del abordaje del
problema, asi como las estrategias utilizadas para responder a
las cuestiones planteadas en cada uno de ellos.

Se hace necesario mencionar también que se relaciona el
contexto y se hace una caracterizacion de la poblacion, que
serd objeto de estudio para la elaboracion del proyecto, asi
como los principales factores, que definen el contexto macro
de la region en primer lugar especificandose y reduciéndose,
hasta abordar los micro contextos habitados por los
personajes objeto de estudio del presente proyecto, tales
como la familia y el aula de clase.

Para el cierre se ponen todas las cartas arrojadas por la
investigacion, y se procede a realizar un analisis particular de
la situacion de cada estudiante, donde se encuentran los
puntos de interseccion entre los diferentes casos para asi
poder determinar cudles son los factores comunes entre ellos
y llegar a las conclusiones pertinentes.

Il. METODOLOGIA.

El enfoque utilizado para el desarrollo de esta investigacion es
de carécter cualitativo. La investigacion cualitativa tiene la
caracteristica especial’, que la hace bastante apropiada para el
desarrollo de este trabajo, pues al asumir el objeto de
investigacion, desde una posicién subjetiva y dindmica,
permite la interaccion de varios contextos, para desde alli
generar un andlisis mas intimo y reflexivo de una
problematica.

En cuanto a la perspectiva metodologica, esta sera
hermenéutica, pues permite centrarse en la interpretacion de
los diferentes escenarios de la investigacién con una mirada
abierta a muchas posibilidades”, en donde no existen hechos o
verdades absolutas, sino que a través del conocimiento
adquirido previamente y valiéndose los instrumentos

adecuados, para tal fin se abordard posiciones equilibradas
entre lo objetivo y lo subjetivo, pertinentes dentro del analisis
de casos particulares, que no obedecen a reglas universales,
pues cada individuo posee la facultad de unicidad y sumado a
las variables de contexto, se vuelven ain mas especificos
(Pérez et al, 2019).

Con respecto al tipo de investigacion, este elemento esta
dado por los métodos narrativos, puesto que se indaga en
maneras frescas de hacer investigacion, donde la escritura
adquiere mucha fuerza y se presenta como algo mas que una
herramienta, que las letras superen la categoria de ser
solamente signos para representar las palabras, Blanco (2011)
muestra la narrativa, como una “propuesta de considerar
nuevas formas de llevar a cabo investigacion social, entre
otras, concebir a la escritura, como un método de
investigacion y no meramente como una forma final de
presentacion de resultados” (p. 137). Generalmente las
investigaciones de tipo narrativo parten de relatos de vida
propios, en los que se busca el abordaje de fendmenos de
interés indagando en la realidad contada por el sujeto
investigado, la cual entra en un didlogo con los criterios del
investigador, quien se vale de métodos hermenéuticos, para
brindarle un significado al mundo particular que cada
individuo constituye: “los humanos, son organismos que,
individual y socialmente, generan historias vividas; por lo que
el estudio de la narrativa es el analisis de los modos como los
humanos viven su mundo” (Bolivar , Domingo, y Fernindez,
2001, p. 27).

I1l.  RESULTADOS

Este capitulo dara raz6n del analisis que se hizo a los
instrumentos aplicados dentro del proceso investigativo, a
saber, las entrevistas narrativas formuladas y clasificadas en
tres grupos diferentes, considerando, como personajes a los
estudiantes en primera instancia, los tutores o personas a
cargo de los menores en segundo lugar y por ultimo los
docentes, que ejercen su oficio, dentro de la institucion e
imparten sus catedras a los estudiantes con discapacidad
Relatos de los nifios:

A partir de las entrevistas narrativas fue posible evidenciar,
que los menores tienen una perspectiva especial de la situacion
que atraviesan, ya que son ellos quienes en carne propia viven
el dia a dia de una persona con discapacidad, dentro de los
contextos como el familiar, social y escolar, por ende la
informacion obtenida en las respuestas dadas constituyen un
aporte enorme, dentro del proceso de visualizacion del
panorama que enfrentan los estudiantes con discapacidad
haciendo enfoque especialmente en su rol, dentro del ambiente
escolar, de esta manera se pudo evidenciar los siguientes
hallazgos:

En primer lugar, se logréd evidenciar que de manera
predominante los estudiantes manifiestan agrado por la escuela
y en general el proceso académico, describiendo en palabras




propias como “buena” o “muy bonita” su experiencia escolar,
dentro de la institucion educativa el Guabo.
Los estudiantes estdn de acuerdo en que el juego, la
recreacion, los deportes, las artes, la hora de descanso vy el
periodo de vacaciones son sus actividades favoritas.
Los estudiantes encuentran dificil adaptarse a las actividades
académicas tradicionales incluidas en los proyectos educativos
de la institucion.
Algunos estudiantes mencionan que su relacion con los
docentes es buena, sin embargo, hay quienes manifiestan su
descontento con la actitud y metodologia de otros, llegando
incluso a sentirse intimidados o avergonzados.
La discapacidad genera condiciones y dificultades en el
proceso educativo de los estudiantes con esta condicion, ya
sea por factores fisicos que representan problemas de
desplazamiento.
Aunque hay familiares y tutores realmente comprometidos con
el aprendizaje y la permanencia de los menores a su cargo,
dentro del proceso educativo de la institucion educativa el
Guabo, el abandono de la actividad escolar es una idea que
habita en el pensamiento de un buen porcentaje de ellos y que
se da por diferentes factores, como la virtualidad de la
educacion, la dificultad para enfrentar el proceso y actividades
académicas tradicionales o la falta de apoyo y poca confianza
de la familia en los menores.

Relatos de los padres de familia y/o tutores:
Si bien son los estudiantes con discapacidad los protagonistas
principales de la investigacion, por ser ellos quienes atraviesan
las dificultades y experimentan directamente todas las
consecuencias derivadas de su condicion, sus tutores, ya sean
sus padres, parientes u otro tipo de personas encargadas de su
cuidado también se ven afectados de una u otra manera,
puesto que son ellos los responsables de satisfacer las
necesidades basicas de los menores, en cuanto a salud,
bienestar general y en especial para este estudio se considerd
la educacion. Para ello se tuvo en cuenta las respuestas de los
tutores o personas a cargo, en cuanto a la experiencia que han
tenido estando al cuidado de un estudiante con discapacidad;
entre las que encontramos:
Los sujetos utilizan la palabra “’duro’” o “’dificil,”” para
describir la experiencia de estar al cuidado de un estudiante
con discapacidad.
Todos los cuidadores coinciden, en que lo que mas les gusta a
los menores es el juego, el deporte, la recreacion y el arte;
afirmando que, aunque disfrutan mucho el tiempo en familia
prefieren estar junto a sus compafieros realizando actividades
de esta indole.
Principalmente los tutores afirman que, dentro de los disgustos
de los estudiantes con discapacidad se encuentran actividades
relacionadas con el proceso académico, también manifiestan
gue la relacién e interaccion con sus compafieros y algunos
docentes no es la mejor, dando lugar a muchos conflictos; por

otro lado, también se hace mencién a dificultades derivadas de
su condicién tanto en el contexto escolar como en el familiar.
En general, manifiestan que las dificultades se presentan en
diferentes aspectos; dentro de la familia se puede encontrar
incomprensién y poca tolerancia hacia su condiciéon. En la
institucién educativa los nifios presentan muchas dificultades
para adaptarse a los sistemas sociales y de la misma manera
los proyectos educativos tradicionales, dando lugar a
conflictos, tanto con sus compafieros como con sus docentes.
Cabe resaltar que, en algunos testimonios, se alude a procesos
escolares anteriores, que no tuvieron buenos resultados y que
generaron la desercion de estos nifios con discapacidad.
A pesar de que la idea de interrumpir el proceso escolar y
retirar a los nifios de la institucion no es la tendencia entre los
cuidadores, existen opiniones contrarias, donde se manifiesta
que debido a la falta de recursos (econdmicos, sociales y
educativos), se ha considerado suspender la educacion de los
menores con discapacidad, especialmente debido a que
sienten, que la institucion no les brinda las garantias, ni el
acompafiamiento necesario para llevar a buen término el
proceso educativo. Igualmente, se puede identificar un
problema basado en los modelos tradicionales de ensefianza,
los cuales no son estan enfocados en la educacion adecuada de
los nifios con discapacidad.

Relatos de los docentes:
Se ha considerado el punto de vista de estudiantes con
discapacidad y las personas a cargo, y se pudo evidenciar
principalmente las dificultades que se presentan a nivel familiar
y una vision subjetiva, y un tanto superficial del problema que
acontece dentro de la institucion. Es por eso que se hace
necesario recurrir a los encargados directamente de dirigir el
proyecto educativo, sin embargo, los docentes evidencian un
desconocimiento parcial de métodos de ensefianza enfocados
en la educacion especial y a pesar de que su vocacién los
impulsa a tratar de buscar herramientas y recursos para tratar
de acercarse a esta poblacién, es evidente que la falta de
especializacion en la materia los conduce a cometer errores,
que pueden traer consecuencias a nivel personal y educativo y
eventualmente desembocar en la desercion escolar. En el
andlisis de las respuestas dadas por los docentes de la
Institucion Educativa el Guabo que tienen o han tenido entre
sus estudiantes personas con discapacidad se hizo estos
hallazgos:
Las opiniones de los docentes en general confluyen en un
punto, donde se describe la experiencia de ejercer la docencia,
ante un publico con discapacidad, como un reto y que, si bien
es abordado de la mejor manera y entendido como un gesto
humanitario representa una verdadera preocupacion, a la hora
de entregar resultados tangibles relacionados con el desarrollo
educacional de estos nifios. Se menciona como principal
obstaculo la falta de formacién profesional y especializada,
ademas de herramientas ludicas y/o pedagoégicas que
garanticen un buen ejercicio de la profesion.




Hablando de las dificultades que se presentan en el proceso
educativo de las personas con discapacidad, los docentes estan
de acuerdo, que la principal deficiencia es el componente
practico y metodolégico utilizado por ellos mismos a la hora
de impartir su catedra. Ademas, el modelo educativo en
general representa un impedimento, para el avance en la
adquisicion de conocimientos y cumplimiento de logros y
objetivos trazados, dentro del aula de clase. Otro factor hace
alusion a la cantidad de alumnos, que cada docente tiene a su
cargo, lo cual dificulta mucho la atencién personalizada, que
se hace necesaria para atender a esta poblacién. Si bien la
intencion de generar un ambiente inclusivo dentro del aula de
clases es el interés general de docentes y alumnos, existen
también quienes crean situaciones, que perjudican la sana
convivencia y promueven la discriminacion y el matoneo hacia
los nifios con discapacidad.

Dentro del conocimiento de los docentes acerca de factores o
causas que desencadenen la desercion escolar de estudiantes
con discapacidad, se encontrd6 como puntos comunes la falta
de apoyo o abandono familiar en el proceso educativo de los
menores, también se identifico la falta de interés del estudiante
en el proceso escolar, como un problema de consideracion; los
problemas de salud derivados de la condicion de discapacidad,
también se cuentan entre los motivos de desercién escolar y
finalmente los docentes concluyen, que en general la falta de
recursos en el entorno familiar y escolar representan un
motivo de peso, para que este fendmeno se intensifique.

IVV. DISCUSION.

Entre los factores mas comunes e influyentes para que los
estudiantes con discapacidad consideren la idea de la
desercion escolar la OMS (2012), indica factores
principalmente familiares y académicos, entre los que se
puede contar la falta de recursos, maltrato e incomprension al
interior del ntcleo familiar y dentro de las aulas escolares, asi
como la falta de interés del estudiante por los procesos
académicos y la mala o nula adaptacién, a los métodos
tradicionalistas implementados por docentes sin experiencia o
conocimiento en la educacion inclusiva. Es de esta manera
coémo se puede evidenciar a través de las narraciones hechas
por los sujetos en los tres instrumentos, que esta es una
tendencia comun a esta clase de poblacién, puesto que en sus
afirmaciones respaldan y confirman, que son estas las causas
principales para que se considere la idea de abandonar su
proceso educativo. Por ende, se puede identificar la misma
discapacidad, como el factor principal que influye en el
abandono del proceso escolar de los estudiantes con dicha
condicion, puesto que a partir de alli se derivan, factores
dentro del contexto familiar y escolar, generados en primer
lugar, por la falta de recursos y, en segundo lugar, por falta de
apoyo y tolerancia.

Se ha revisado diferentes fuentes bibliogréaficas que
brinden una idea clara de lo que significa el termino

discapacidad y cuales son las caracteristicas que una persona
puede presentar, para ser registrado o considerado, dentro de
esta poblacion, donde se encuentra que la ley estatutaria 1618
del 27 de febrero de 2013 emanada por el congreso de la
Republica de Colombia en el articulo 2 toma la siguiente
consideracion, para que una persona sea incluida dentro de la
categoria de discapacidad:

Aquellas personas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo plazo,
que al interactuar con diversas barreras incluyendo las
actitudinales, puedan impedir su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Ademas, la caracterizacion de la poblacion discapacitada,
dentro de una institucidn escolar del territorio colombiano, no
se maneja de manera arbitraria y en el momento de hacer el
registro de matricula académica, el estudiante debe presentar
los documentos, que lo certifican como persona discapacitada
para poder ingresar en la base de datos de la institucion.

Dentro del contexto habitado por los estudiantes con
discapacidad del Centro Educativo el Guabo hay algunas
caracteristicas especiales, que pueden constituirse como una
amenaza al normal desarrollo de su proceso escolar y se
pueden clasificar en familiares y escolares; como lo sefiala
Peroni, (2017), quien en su trabajo investigativo menciona,
que hay factores de indole social, econémica y cultural, que
inciden en la desercion escolar, se puede encontrar entonces,
que dentro de los dos contextos abordados se pueden
presentar amenazas al proceso educativo, que se derivan de
carencias de recursos subdivididos por una parte en recursos
formativos,, entendidos, como las herramientas conceptuales
y pedagdgicas con las que pudieran contar los docentes y/o a
personas, a cargo de los nifios, asi como las personas del
mismo entorno y que son necesarias para la atencién, cuidado
y tratamiento del menor con discapacidad y por otro lado los
recursos instrumentales, que se refieren a los elementos
fisicos que se constituyen, como herramientas objetuales que
en algunos casos se hacen indispensables, para garantizar un
mejor desempefio y desarrollo del sujeto en condicion de
discapacidad, dentro de cada ambiente, especialmente
propendiendo a evitar el abandono de la escuela.

V. CONCLUSIONES

La discapacidad en si misma constituye el factor principal
por el cual algunos de los estudiantes y las personas, a cargo
de ellos consideren abandonar el proceso escolar y a partir de
ella se derivan factores que influyen en la consideracion de
abandonar el proceso académico, en dos contextos
principales: el contexto familiar y el contexto escolar.

Dentro de estos contextos, los factores para que los
estudiantes con discapacidad, o en algunos casos las personas
a cargo de su cuidado contemplen la idea del abandono del
proceso educativo manifestado en la carencia de dos aspectos




fundamentales que son: la falta de recursos y la falta de
tolerancia en ambos ambientes.

Los recursos carentes, dentro de los contextos en los que
los estudiantes con discapacidad se desenvuelven, se pueden
clasificar en: recursos formativos, que aluden a las
herramientas conceptuales necesarias para la atencién y
cuidado de los menores, tales como el conocimiento preciso
de la condicion de cada nifio, por parte de los cuidadores o
personas a cargo, asi como la formacion profesional y
capacitacion para los docentes por un lado y los recursos
instrumentales, donde se hace referencia a los objetos y
herramientas fisicas necesarias para el mismo propoésito, tales
como elementos médicos o tecnoldgicos, dentro de estos
ambientes.

La falta de tolerancia dentro de los contextos familiar y
escolar se manifiesta a través de fenomenos como el
abandono parental de los menores, el maltrato por parte de las
personas que coexisten con ellos, dentro de los mismos
espacios que incluyen familiares, compafieros de clase y
docentes, ademas de la falta de comprension y apoyo durante
el proceso escolar.

Factores como la emergencia generada a partir de la
pandemia por el Covid -19 causaron un impacto en el curso
normal de la investigacién, ya que la mayoria de los sistemas
fueron interrumpidos y principalmente el desplazamiento
hacia la institucion se hizo dificil teniendo en cuenta, que la
zona, donde se encuentra es rural y acceso limitado. Por otra
parte, el hecho, de que se hubiesen suspendido las actividades
académicas hizo dificil el contacto con los sujetos, que
hicieron parte del trabajo investigativo.
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