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- LO QUE SE ENTIENDE POR CONFIABILIDAD

1 Pedro Pablo Cabezas

"ﬁrnpoaicionna como: "Esta persona es de mi entera con-
anza. E1 sefior N.N. no es persona de fiar. Tengo plena
nfianza en que ... . Usted queda libre bajo fianza. Es ng
sario que traiga un fiador si necesita un crédito en este
én.". Son expresiones tan comunes en nuestra vida cotj
iana y por lo mismo no se repara en el criterio axioldgico

ye contienen intrinsecamente.

~ Porque el fiar o confiar en los demas, debiera ser teni
0 en cuenta como un valor (moral) no menos importante que
3 sinceridad, la honradez, la bondad, la ob jetividad, an-
ite otros, por los integrantes de un grupo social. Desafor=
'W;:-amental somos conscientes de la mutacion que @stos han

Ufrido y muchos ya no cuentan en el conglomerado humano.

. Perc ese desmedro que se ha notado en el mane jo de di-
10s valores y que antes eran presupuesto indispensable pa-
las relaciones Hombre-Hombre, no lo es as{ para el bino-
o Hombre-Maquina. Parado jicamente, el hombre cada dia

'ee mas y aumenta su confianza en ellas, gracias al progre
_iq;pntifico-tacnolégico. "Sg confia en los entss y no en
_hombre", tamafia contradiccién.

_ Planteada la situacidn de esta manera, no queda mas que
'{ﬁ-inar, de la me jor forma posible, ese fiar o confiar

8 U Obktos.
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Con tal propdsito, se ha elaborado una metodologia con
fundamento diagramaldgico-probabil{stico-estad{stico y que
han acordado en denominarla CONFIABILIDAD.

En este caso, se nota la intencion de introducir nue- .
vos vocablos. Porque haciendo retrospeccidn lexicografica

se encuentra:

a) FIAR (del lat{n Fidare, modificacidn de Fid¥re): asg
gurar que otro cumplira lo que promete, obligandose

a hacerlo en caso contrario.

b) CONFIAR (del latin Confidare por confidire): de jar,
prestar, dasahogar.
Tiene cuatro acepciones. Se presentan la primera y
la cuarta:
1. Esperar con firmeza y seguridad.

......ll........l'....'...ll.!.ll..

4. Dar esperanza a uno que se conseguird lo que se

desea.

¢) CONFIANZA, derivada de confiar. Tiene las siguien-
tes acepcionss: 2
1. Dfcese de la persona con quien se tiene trato in-
timo y familiar.
2. Dicese da la persona en gquien se puede confiar.
3. Dfcese de las cosas que poseen las cualidades re-

comendables para el fin a que se destinen.

Analizando las tres palabras, es la del literal c) en
su tercera intarpretacidn la que coincide con la palabra

confiabilidad para calificar a todo lo que tiene o posee
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A CALIDAD DE CONFIABLE™ y que se hace necesario emplearla
ando hay que cuantificar lo cualificable.

" En la intepretacion cualitativa, la confiabilidad se re-
iere a la seguridad de funcionamiento de equipos, disposi-
ivos, artefactos o componentes de los mismos. Y como lo
nota A, Lozano Cone jero, opera sobre un sistema, entendido
ste, como un conjunto de ob jetos unificados por cierta for-
a regular de intsraccidn o interdependencia. Los cuales
ueden ser naturales, disefiados por el hombre o hibridos
.combinados) .

Teniendo en cuenta el aspecto cuantitativo, la confiabi=
idad es una probabilidad. La que puede ser calculada o es-
L dao

_ Se calcula, si las leyes que gobiernan el comportamiento
18 los items, elementos o sistemas, son conocidas o suficien
emente evidentes para ser admitidas y adoptar el modelo prg
;hil{sticc correspondiente, previa verificacion de la alea-
tor iedad .

~ La estimacion o ajuste es necesario hacerlo, cuahdo las
8yss que rigen el fenomeno (aleatorio) no son conocidas, o
o son muy evidentes. Con la estadistica (no paramétrica)

la simulacidn se puede realizar esta actividad.

F-N. G. Kendall y W. R, Buckland, en su diccionario de es-
adistica, advierten no confundir el coeficiente de fiabili-
ad, introducido por Spearman en Paicolégia. valora el com-
rtamiento sistemitico de una variante (test) y es igual

'?bomplamanto de la varianza de los errores del test, con



el concepto que aqui se presenta como confiabilidad y qué
es idéntico al de FIABILIDAD (en inglds: Reliability).

La dafinipi6n adoptada, universalmente, es como sigue:

"La confiabilidad es la caracter{stica de un elemento
sistema expresada por la probabilidad de que cumpla d

rante un tiempo determinado, sus funciones especificas,
cuando es colocado en las condiciones extsriores dadas

Segln esta definicidn, la confiabilidad es una funcion
del tiempo de duracidn y ésts es una variable aleatoria.

Entonces la definicion se pueds reconstruir as{:

Si un ente se pone bajo condiciones de tensicn y se le
observa hasta gue falle, esto es, deje de funcionar correc-
tamenta, el tiempo para fallar o la vida Gtil o la duracio
T, puede considerarse como una variable aleatoria, continua
a la que se le asocia una funcidn de distribucidn de proba
bilidad f y su correspondiente F, funcidn acumulativa de
probabilidad. Sea R una funcion:

Rs Rec, —» [0, 1]
tal que S e _
R(t) = P(T > t)

A R se llama funcion de confiabilidad referida al ente o
sistema en cuestidn. R(t) es la confiabilidad de que éste
funcione aln después de un tiempo t o que no falle durante
el intsrvalo [0, t] .

- Pero, en
P(T>t)=1-P(T<t)




P(T< t) = F(t)

R(t) =1 - P(T< t)
=1 - F(t)

oresiones que unidas a la contemplada para la tasa instan

inea de fallas o funcidn de riesgo, Z:

2(t) = f(t) /1 - F(t)
= f(t) / R(t)
=~ R'(t) /R(t), si F(t)<1 o R(t)>D

. .

onstituyen las scuaciones basicas de la fiabilidad.

- De la igualdad:
zZ(t) = -R'(t) /R(t) y si F(D) =

3 puede comprobar ques

t
e(t) = 2(t) axp(-J 2(s) ds)

0

5 mismo que:?
1@

E[r] = J R(t) dt
o

onde E[T] , es la esperanza o espectativa de la variable
eatoria T o el tiempo promedio de vida del elemento o sig

ma, segun el caso.

Al examinar las formulas se puede concluir que si se cg
ice el modelo o "la ley de fallas" para una components,
. as, f, se puede calcular todas las caracteristicas del

o. Lo mismo se puede hacer si se conoce la tasa de

allas o funcidn de riesgo.
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Le experienciz he demcstrade que pars fellas que ocu-
rren al ezar, el medele més adecuado es el exponsncial.
Cuando le fallz del ents se dabe al desgaste o usc; lo que
por lo genaral ecurre & wmediamc o large plazc, la variable
aleatorie sigus la distribucion normel.

Para un sistema intagradoc por subsistemas y/o éstos p
componentes, es necssario, parz calcular la fiabilidad, es
tablecer le manera comoc sstén conectados. Las mds frecua

tes soni

a) En serie? El sisteme funcione si todas funcionan si-
multaneamente.

b) En paralelo: El sisteme funcione si por lo menocs un
elemento (subsistema) funciona. Este apreciacicn eg
en el sentido mas amplio, esto es, ein tener en cuej
ta algunas raestricciones.
Eete tipc de conexion permite la redundancia que puyg
de ser secuencial o activa (sostsnida).

c) Mixtat puede ser paralelc en serie, serie en parale-
lo o alternados.

En todos los casos, sl grado de comple jidad para el
célculo de le confiabilided respective, daepende de la exis-
tencia o no de independencia entre los items constitutivos
del sistema.

Al no existir tal independenciz y si no ea factible hl-
llar el modelo ¢ la funcidn conjunte de probebilidad, es
posible construlr imtervalos estimativos. Estcs sca!



Caso a)t

1 - minf1, (R, (£))] < R(L) <1 - méx (1R, (t))]

intaso b):
méx [0, R.()] < R(t) < min[1, ) R (8)]

 En cambic, si hay independencia y si se conocen las
(t) de cada elemento, el cdlculo de R(t) es inmediato.

Es aplicable el modelc binomial cuando se tiene redun-

ancia activa. Para redundancia secuencial el Poissoniano.

Si la fallas se debe, principalmente, al defecto mas
rave en un gran numero de defectos del sistema, se aplica
2 distribucion de Weibull. Esta es:
(t —a")ﬂ
-1 t —B‘ >
0 3 en otro caso

n su forma mas general.

La distribucion k-normal permitira el estudio de la
onfiabilidad del sistema integrado por k componentes y cu-
2 falla se deba al desgaste de las compenentes., El mode-

- f(T) = . o Lr)' AT - 0)
(2 )%/2|al1/2 -4 ]
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donde Tm (b, -oo s )y U= (u, .0y o) v A,

matriz de varianza-covarianza.

Le independencia entre las componentse se da sii R es
2

diagonal y cuando se agregs homosecedasticidad (W e &
Como sugerencia, amigo lector, construya un sistemas y
con los planteamientos antes hechos, calculele la confiabi-
lidad. Si no es dable la construccidn de aquel, empiece
calculando la fiabilidad para el c{rcule social en el que

se encuentra inmerso.




