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Resumen

Introduccion: Las ferias de negocios universitarias se han consolidado como escenarios
pedagdgicos para el aprendizaje experiencial, favoreciendo la integracion entre teoria y practica en la
formacién de futuros profesionales. Objetivo: Reflexionar sobre el impacto de las ferias organizadas
por la Direccion de Negocios de la Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior (CUN)
entre 2022 y 2024, indagando como contribuyen al desarrollo de competencias empresariales y
socioemocionales. Metodologia: Se adopté un enfoque mixto que incluyé revision documental,
encuestas a estudiantes y docentes, entrevistas semiestructuradas y observacion indirecta de registros
de las ferias. Reflexion: Se encontraron avances significativos en competencias de negociacion,
emprendimiento y trabajo en equipo, asi como retos en gestion logistica y sistematizacion evaluativa.
Conclusiones: Las ferias fortalecen la motivacion y la autonomia estudiantil, aunque requieren mayor
planeacién, acompafiamiento docente y formalizacion de procesos de evaluacion. Ademas, se plantea
su potencial transferencia a otros programas académicos como modelo innovador de ensefianza-
aprendizaje, contribuyendo a investigaciones futuras sobre metodologias activas en educacion superior.

Palabras clave: gestion educacional; laboratorio universitario; negocio; orientacion pedagogica;
tecnologia educacional.
JEL: 12; M1; M2; M3.
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Abstract

Introduction: University business fairs have established themselves as educational
settings for experimental learning, promoting the integration of theory and practice in the
training of future professionals. Objective: To reflect on the impact of the fairs organized by
the Department of Business Administration, National Unified Corporation for Higher
Education (Corporacién Unificada Nacional de Educacién Superior, CUN) between 2022 and
2024, investigating how they contribute to the development of business and socio-emotional
skills. Methodology: A mixed approach was adopted, including document review, student and
teacher surveys, semi-structured interviews, and indirect observation on fair records.
Reflection: Significant progress was found in negotiation, entrepreneurship, and teamwork
skills, as well as challenges in logistics management and evaluative systematization.
Conclusions: The fairs strengthen student motivation and autonomy, although they require
greater planning, teacher support, and formalization of evaluation processes. In addition, their
potential transfer to other academic programs as an innovative teaching-learning model is

proposed, contributing to future research on active methodologies in higher education.

Keywords: educational management; university laboratory; business; pedagogical guidance;
educational technology.
JEL: 12; M1; M2; M3.

Resumo

Introducdo: As feiras de negdcios universitarias consolidaram-se como cenarios
pedagdgicos para a aprendizagem experiencial, favorecendo a integracao entre teoria e pratica
na formacéo de futuros profissionais. Objetivo: Refletir sobre o impacto das feiras organizadas
pela Direcdo de Negdcios da Corporacao Nacional Unificada de Educacdo Superior (CUN)
entre 2022 e 2024, investigando como elas contribuem para o desenvolvimento de
competéncias empresariais e socioemocionais. Metodologia: Foi adotada uma abordagem
mista que inclui revisdo documental, inquéritos a estudantes e professores, entrevistas
semiestruturadas e observacéo indireta dos registros das feiras. Reflexao: Foram encontrados
avancos significativos nas competéncias de negociacdo, empreendedorismo e trabalho em
equipa, bem como desafios na gestdo logistica e sistematizacdo avaliativa. Conclusfes: As
feiras fortalecem a motivacdo e a autonomia dos alunos, embora exijam maior planejamento,
acompanhamento docente e formalizacdo dos processos de avaliagcdo. Além disso, é proposta

a sua potencial transferéncia para outros programas académicos como modelo inovador de
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ensino-aprendizagem, contribuindo para futuras investigacdes sobre metodologias ativas no

ensino superior.

Palavras-chave: gestdo educacional; laboratério universitario; negdcios; orientacdo
pedagdgica; tecnologia educacional.
JEL: 12; M1; M2; M3.

| Introduccion

En la educacidn superior contemporanea, la innovacion pedagdgica se ha convertido en
un imperativo para responder a los retos de la globalizacion, la transformacion digital y las
demandas de empleabilidad de los profesionales. Ante ello, resulta necesario trascender
modelos de ensefianza centrados en la transmision de informacion hacia metodologias que

promuevan la participacion activa, el aprendizaje situado y la integracion de saberes.

La Corporacién Unificada Nacional de Educacion Superior (CUN) es una institucion
de educacion superior privada sin fines de lucro, con mas de 40 afios de experiencia en el sector
educativo colombiano; se enfoca en la transformacion social, promoviendo la creatividad y
utilizando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en sus programas
académicos ofrecidos bajo un modelo de ciclos propedéuticos, técnico, tecnélogo y profesional
en modalidad presencial, distancia y virtual. En este contexto, las ferias de negocios
organizadas por la Direccion de Negocios de la CUN entre 2022 y 2024 en las sedes de la
ciudad de Bogota, Colombia, se presentan como escenarios privilegiados para la formacion
interdisciplinaria, entendiéndose esto como proceso educativo que integra saberes de distintas
disciplinas para fortalecer competencias, impulsar la innovacion y responder a problemas
complejos de manera integral; lo cual, les permite a los estudiantes enfrentar desafios reales o
simulados, y que estos integren conocimientos de distintas areas y desarrollen competencias
tanto técnicas como socioemocionales. Las ferias de negocios son espacios académicos y
comerciales donde los estudiantes aplican conocimientos, dan a conocer proyectos y
desarrollan competencias mediante la interaccion con escenarios de mercado; estas ferias
ofrecen, ademas, la posibilidad de analizar la pertinencia de metodologias basadas en proyectos

y aprendizaje experiencial en la cualificacion profesional temprana.
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En concordancia con lo anterior, el presente estudio se justifica en la necesidad de
comprender el valor formativo de las ferias de negocios universitarias como experiencias de
aprendizaje activo que trascienden el aula. Al analizar las realizadas por la CUN entre 2022 y
2024, se busca evidenciar como estas iniciativas fortalecen competencias empresariales y
socioemocionales en los estudiantes, a la vez que revelan desafios en su gestion y evaluacion.
De esta manera, se aporta a la reflexion académica sobre metodologias innovadoras aplicables

en la educacion superior.

La pregunta que orienta esta investigacion es: ;Como contribuyen las ferias de negocios
universitarias a la formacién interdisciplinaria y al desarrollo de competencias profesionales

en los estudiantes del programa de Negocios Internacionales de la CUN?

Con el fin de responder a esta cuestion, el estudio se propuso tres objetivos centrales:
(1) valorar las competencias adquiridas por los estudiantes a partir de su participacion en las
ferias, (2) analizar la percepcion de estudiantes, docentes y directivos sobre su efectividad
pedagdgica, y (3) proponer estrategias de mejora que permitan optimizar su planificacion,
ejecucion y evaluacién. La reflexion que aqui se presenta se enmarca en los enfoques de
aprendizaje experiencial, comunidades de préactica y aprendizaje fundamentado en problemas,
los cuales sustentan la pertinencia de resignificar las ferias de negocios como entornos de

formacion activa y colaborativa.

| Metodologia

La reflexion de este articulo se desarroll6 desde un enfoque mixto, el cual combino
metodologias cualitativas y cuantitativas para garantizar una comprension integral del impacto
de las ferias de negocios en la formacion interdisciplinaria de los estudiantes. Este enfoque
resulta especialmente pertinente cuando se busca integrar perspectivas objetivas y subjetivas
sobre un fendmeno educativo, favoreciendo la triangulacion metodoldgica (Creswell & Clark,
2017). Se recurrid a la revision de documentos institucionales, analisis de registros fotograficos
y producciones estudiantiles, asi como a la aplicacion de encuestas estructuradas dirigidas a

estudiantes y docentes, siguiendo criterios de validacion contextual (Flick, 2015).

Las encuestas se aplicaron a una muestra intencionada de 69 estudiantes y 17 docentes

participantes en las ferias realizadas entre 2022 y 2024, permitiendo seleccionar informantes
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clave con experiencia directa en las actividades estudiadas, lo cual es adecuado en
investigaciones de tipo reflexivo y evaluativo (Patton, 2015). Dichos instrumentos permitieron
medir percepciones sobre el desarrollo de competencias empresariales, motivacion, desempefio
organizativo y efectividad pedagdgica de la actividad, utilizando una escala tipo Likert de 1 a
5, una técnica ampliamente utilizada para captar actitudes y valoraciones en el contexto
educativo (Matas, 2018).

Complementariamente, se realiz6 observacion indirecta mediante el analisis de
registros audiovisuales y documentos de planeacién y evaluacion, que posibilitaron identificar
buenas practicas, areas de mejora y dindmicas colaborativas entre estudiantes y docentes. El
analisis de esta informacion cualitativa se efectud a través de la categorizacion tematica,
apoyada en una codificacion inductiva y deductiva, y triangulada con los referentes tedricos
para sustentar las conclusiones (Gavira y Osuna, 2015). Para el analisis de los datos
cuantitativos se empled estadistica descriptiva (media, frecuencia y desviacion estandar),
técnica util para resumir e interpretar tendencias en las percepciones registradas (Hernandez y
Mendoza, 2020).

Este estudio generd insumos valiosos para la mejora continua de las ferias de negocios
de la CUN, asegurando que estas contribuyan de manera efectiva al desarrollo de competencias
clave en el &mbito empresarial y al fortalecimiento de las competencias en los estudiantes para
afrontar los desafios del mundo laboral. La integracién de datos desde multiples fuentes y
métodos fortalece la validez de los hallazgos, lo cual es esencial en estudios de reflexion

pedagdgica con fines de excelencia institucional (McKenney & Reeves, 2014).

I Reflexion

La formacidn profesional en Negocios Internacionales enfrenta actualmente el desafio
de responder a contextos empresariales caracterizados por la globalizacion, la transformacion
digital y la creciente necesidad de habilidades interdisciplinarias (Lake et al., 2022). En este
escenario, las ferias de negocios académicas se configuran como escenarios pedagogicos donde
se articula el conocimiento tedrico con la practica profesional, favoreciendo procesos de
aprendizaje significativo y colaborativo (Kumar & Bhandarker, 2017). Este apartado aborda

los fundamentos conceptuales que sustentan la reflexion sobre dichas experiencias formativas,
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con énfasis en las teorias del aprendizaje experiencial, el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) y enfoques contemporaneos de interdisciplinariedad en educacion superior.

A continuacion, se presentan en la Tabla 1, enfoques segin algunos autores
consultados por sus aportes como fundamentos pedag6gicos.

Tabla 1
Enfoques tedricos aplicados al aprendizaje interdisciplinario en ferias de negocios
Tipo de teoria Autores/afio Aportes tedricos principales
/enfoque

Aprendizaje Dewey (1938); Kolb (1984);  Ciclo de aprendizaje basado en experiencia

experiencial Kolb y Kolb (2009); Zamany concreta, reflexion, conceptualizacion vy
Mozammel (2017). experimentacion activa; puente entre teoria y

practica.

Aprendizaje Harfitt (2019); Larez y Enfoque centrado en el estudiante; integracion

Basado en Jiménez (2019); Miner et al. de teoria y préactica; desarrollo del pensamiento

Problemas (ABP) (2019); Savery (2006). critico y habilidades de resolucion de problemas

y entornos en contextos reales.

practicos

Comunidades de  Boaca y Savescu (2018); Aprendizaje situado; participacién periférica

practicay ferias  Hindi et al. (2022); Sanchez legitima; desarrollo de competencias en

de negocios Iturbide y Rodriguez contextos colaborativos, reales y
Dominguez (2021); Wenger multidisciplinarios como las ferias académicas.
(1998).

Teorias Fania et al. (2024); Hasan et Relevancia de la formacién préctica y

contemporaneas  al. (2023); Hulaikah et al. experiencial para la empleabilidad; necesidad

de formacion (2020); Ibrahim y Storey de integrar conocimiento tedrico y practico para

profesional (2025); Wheelahan (2015). evitar la exclusion educativa y laboral.

Fuente: Elaboracion propia.

Aprendizaje experiencial: bases pedagdgicas

El aprendizaje experiencial se fundamenta en la premisa de que los estudiantes
aprenden de manera més efectiva a través de la experiencia directa y la reflexion sobre dicha
experiencia, en contraste con métodos tradicionales centrados en la transmision pasiva de
informacion (Dewey, 1938; Kolb, 1984). En el contexto de las escuelas de negocios, este
enfoque ha cobrado relevancia por su capacidad para desarrollar competencias préacticas,
pensamiento critico y habilidades de resolucién de problemas, esenciales para el entorno
empresarial contemporaneo (Gollwitzer et al. (2017); Leal y Albort (2019); Motta y Galina
(2023).).

El modelo de aprendizaje experiencial de Kolb (1984) constituye uno de los marcos
tedricos mas influyentes al describir el conocimiento como un proceso ciclico de construccion

que integra cuatro fases interdependientes: experiencia concreta, observacion reflexiva,
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conceptualizacidn abstracta y experimentacion activa (Bell & Bell, 2020). Este ciclo permite
conectar teoria y practica, favoreciendo la transferencia de conocimientos a contextos reales
(Syam et al., 2024; Tate et al., 2019; Udeozor & Smith, 2020). Desde una perspectiva
constructivista, la comprension se construye activamente a partir de la interaccion entre el
sujeto y su entorno, como plantean Piaget (1970) y Vygotsky (1978), quienes resaltan el papel
de la mediacion social en el aprendizaje. De igual modo, la teoria del aprendizaje
transformativo (Mezirow, 2015) complementa este enfoque al destacar la reflexién critica
como medio para reconfigurar marcos de referencia y adaptar el conocimiento a nuevas

situaciones (Lopez et al., 2022).

En las escuelas de negocios, estas bases teoricas sustentan la adopcion de metodologias
experienciales como simulaciones empresariales, proyectos basados en problemas, practicas
profesionales e iniciativas de aprendizaje-servicio (Gonzalez et al., 2024). Dichas estrategias
promueven la participacion activa, el trabajo colaborativo y el desarrollo de competencias
transversales, en consonancia con los estandares internacionales de calidad educativa
(AACSB) (Coyer et al., 2019; Efendi, 2024; Girvan et al., 2016). Modelos como SPARRING,
cimentados en la practica deliberada, ofrecen guias estructuradas para implementar el

aprendizaje experiencial de manera efectiva en el curriculo (Giraud et al., 2021).

La evidencia empirica respalda que la participacion en metodologias experienciales
mejora el rendimiento académico, la comprension de conceptos teoricos y el desarrollo de
habilidades profesionales (Kozlinska et al., 2020). No obstante, su implementacion enfrenta
desafios, como la necesidad de formacién docente especifica y la adaptacion a contextos de
aula numerosos (Mountford & Moran, 2023). En consecuencia, la literatura subraya la
importancia de consolidar la competencia pedagdgica del profesorado y de disefiar marcos
tedricos solidos que orienten la practica educativa (Nzembayie et al., 2024).

En contextos aplicados, como las ferias de negocios, el modelo de aprendizaje
experiencial adquiere especial relevancia al posibilitar que los estudiantes vivencien roles
profesionales reales (experiencia concreta), analicen estrategias comerciales (observacion
reflexiva), integren teorias de gestion (conceptualizacién abstracta) y prototipen soluciones
empresariales (experimentacion activa). Este proceso sintetiza los principios del aprendizaje
experiencial y constructivista al propiciar una comprension significativa y contextualizada del

conocimiento.
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Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y su articulacidon con entornos practicos

El ABP, segin Hermann et al. (2021), encuentra en las ferias académicas un escenario
idoneo para su implementacion mediante desafios auténticos con el disefio de stands que
resuelven necesidades de clientes reales; colaboracion interdisciplinaria mediante la
integracion de competencias de marketing, finanzas y disefio; y la retroalimentacion inmediata

con la interaccion de jurados especializados y publico asistente.

Un estudio de Guo et al. (2020) demuestra que este enfoque incrementa la retencion de
conocimientos frente a métodos tradicionales, particularmente cuando se combina con

tecnologias inmersivas (realidad aumentada, simuladores de negocios).

Teorias contemporaneas de formacion profesional

La evolucion hacia modelos educativos hibridos, como el blended learning analizado
por Kolb et al. (2014), replantea el disefio de ferias de negocios mediante: Espacios digitales:
integracion de plataformas virtuales con experiencias presenciales; microlearning empresarial:
estaciones de aprendizaje focalizadas en competencias especificas; y gamificacion estrategica:

sistemas de badges digitales para reconocer logros interdisciplinarios.

Aportes de la Teoria de comunidades de practica de Wenger—Trayner

La Teoria de Comunidades de Practica (TCoP), propuesta por Wenger y posteriormente
desarrollada junto a Trayner, constituye un marco tedrico relevante para comprender los
métodos de aprendizaje social, que surgen en contextos colectivos y situados, como las ferias
de negocios universitarias. Desde esta perspectiva, el aprendizaje se concibe como una practica
social que ocurre a través de la participacion activa en comunidades de practica donde los
individuos negocian significados, comparten repertorios de conocimiento y se comprometen

con objetivos comunes (Wenger, 2001).

En el contexto de las ferias de negocios interdisciplinarias impulsadas por el programa
de Negocios Internacionales de la CUN, los estudiantes no solo aplican contenidos académicos,
sino que se integran en comunidades temporales de préactica que simulan entornos
organizacionales reales. Estas comunidades se configuran a partir de un compromiso mutuo en
torno a la preparacién, presentacion y comercializacion de propuestas de negocio, una empresa
conjunta representada en los objetivos compartidos de visibilizar emprendimientos académicos
y una negociacion de significados constante, derivada de la interaccion con docentes,
compafieros de otras disciplinas y publico asistente.
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De acuerdo con Wenger (2001), la practica implica “hacer algo en un contexto historico
y social que otorga estructura y significado a lo que hacemos” (p. 71). En este sentido, las ferias
de negocios operan como escenarios de practica donde los estudiantes negocian y resignifican
los saberes adquiridos en aula, a partir de la experiencia vivencial y de la interaccién con
contextos profesionales simulados. Como se plantea en la relacion entre practica y negociacion
de significado, las estrategias comerciales, discursivas y organizativas que los estudiantes
desarrollan en estos espacios, se configuran mediante un proceso reciproco de participacion
activa y cosificacion, es decir, la produccion de recursos, discursos y acciones que materializan

su experiencia y permiten su interpretacion social (Farnsworth et al., 2016).

Asimismo, en las ferias de negocios se evidencian conexiones con lo que Wenger
denomina objetos limitaneos y correduria. Por un lado, los estudiantes trasladan a este
escenario saberes, recursos y acuerdos generados en otras practicas académicas (asignaturas,
talleres, mentorias) que, al igual que en la practica docente matematica analizada por Miranda
y Gémez (2018), actian como objetos limitaneos al articular distintas comunidades de préactica:
aula, feria, docentes y sector productivo. Por otro lado, cada estudiante asume el rol de corredor,
en tanto traduce, adapta y negocia esas experiencias para integrarlas a las dindmicas de la feria,
movilizando conocimiento disciplinar y competencias transversales como liderazgo,

comunicacion y gestion de recursos.

Finalmente, la dimension de empresa conjunta planteada por Wenger, se concreta en la
elaboracion colectiva de propuestas de negocio y en la responsabilidad compartida por alcanzar
resultados visibles durante la feria. Esta construccion colaborativa permite, a su vez, el
fortalecimiento de un repertorio compartido de saberes, estrategias y relatos que se consolidan
como capital académico y profesional, trascendiendo el espacio de feria e incidiendo en la
formacién integral de los estudiantes de Negocios Internacionales de la CUN.

En sintesis, desde la TCoP, las ferias de negocios se entienden como comunidades de
préctica situadas, donde la interaccion social, la negociacion de significados y la participacion
activa, configuran oportunidades privilegiadas de aprendizaje interdisciplinario vy
profesionalizacion temprana. Estos aportes tedricos permiten resignificar eventos mas alla de
su funcion expositiva, reconociéndolos como entornos de aprendizaje socialmente situados,

que articulan saberes académicos y experiencias profesionales en construccion.
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Para efectos de esta investigacion, los enfoques pedagdgicos revisados no solo
proporcionan una base conceptual robusta, sino que justifican su pertinencia para ser aplicados
en el contexto universitario de las ferias de negocios. La combinacién de aprendizaje
experiencial, apoyado en problemas y comunidades de préctica, ofrece un marco integrador
que permite resignificar estos eventos como espacios de aprendizaje situado, interdisciplinario
y socialmente mediado. En consecuencia, se ratifica la necesidad de incorporar metodologias
activas y escenarios simulados en los programas académicos, no solo como actividades
complementarias, sino también como ejes articuladores de una formacion profesional

contextualizada, pertinente y encaminada a la resolucién de problemas reales.

Ferias de negocios en la CUN: relato reflexivo desde la practica

A partir de la observacion de campo, elementos vivenciales e interaccion con
estudiantes y docentes, se pudo establecer parte del enfoque mixto de esta investigacion, en el
cual se realizd una observacion de campo indirecta, sustentada en el analisis de registros
fotograficos, documentos institucionales, producciones estudiantiles y percepciones recogidas
a lo largo del proceso. Esta estrategia permitio acceder a elementos vivenciales significativos
que se complementaron con la informacién derivada de las encuestas y entrevistas, aportando

una vision mas rica y contextualizada de la experiencia pedagdgica.

El analisis de las evidencias fotograficas y documentales permitié identificar el grado
de apropiacién e intervencion de los estudiantes en las diferentes fases de la feria de negocios.
Se observé un alto nivel de creatividad en la presentacion de los stands, el disefio del material
publicitario y la produccidon de contenidos, asi como una actitud proactiva en la interaccion con
los asistentes. Estos aspectos reflejan el avance de competencias practicas, comunicativas y de

labor colaborativa por parte de los participantes.

En este sentido, se destaca también el proceso evaluativo aplicado a los stands
participantes durante la feria, evidenciado en los registros disponibles en las carpetas
compartidas. Dicho proceso contemplé variables como la innovacion del producto o servicio
presentado, la claridad en la propuesta de valor, la calidad visual y funcional del stand, la
argumentacion comercial, el trabajo en equipo y la presentacion personal de los expositores.
Estos criterios permitieron valorar integralmente el desempefio de los grupos y generaron

insumos clave para la retroalimentacion académica.
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Las percepciones recogidas por el equipo investigador, asi como los testimonios
informales de docentes y estudiantes, ofrecieron indicios sobre la manera en que los
participantes vivieron la experiencia. Dentro de los elementos esenciales méas notorios, se
encuentran el entusiasmo, el sentido de logro personal, el fortalecimiento de colaboracién y la
habilidad para solucionar situaciones imprevistas, todo lo cual evidencia un proceso de

aprendizaje experiencial con alto valor formativo.

Asimismo, la interaccion observada entre docentes y estudiantes revel6 un
acompafiamiento pedagogico constante, en el cual los docentes actuaron como guias y
facilitadores, brindando retroalimentacion oportuna y promoviendo una reflexion critica sobre
las decisiones tomadas en la ejecucion de los proyectos. Esta relacién cercana contribuyé a

generar un ambiente de confianza y colaboracién, propicio para el aprendizaje activo.
Las encuestas y entrevistas realizadas evidencian una evolucién de habilidades y
competencias, asi como la percepcién de los involucrados, las cuales se ven representadas en

las Figuras 1, 2 y 3 que se comparten a continuacion:

Figura 1
Evolucion de competencias clave desarrolladas en las ferias de negocios (2022—-2024)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas a estudiantes de la CUN, 2022
2024.
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La Figura 1 muestra la evolucion de las competencias mejor valoradas por los
estudiantes en las tres cohortes analizadas. Se observa un crecimiento sostenido en la
percepcion de habilidades de negociacion (85% en 2022 frente a 90% en 2024), lo que confirma
que la préctica repetida en escenarios de interaccion real fortalece esta competencia transversal.
Asimismo, la comercializacion y el emprendimiento mantienen tendencias positivas, con un
aumento significativo en la seguridad de los estudiantes para presentar y defender proyectos
propios. Por el contrario, la gestion logistica presenta un avance mas lento (65% en 2022 frente
a 70% en 2024), lo que refleja la necesidad de mayor acompafiamiento docente y metodologias

especificas para fortalecer esta area.

Figura 2
Percepcidn de estudiantes, docentes y directivos sobre las ferias de negocios (2022—-2024)

/ -7 - -
Percepcion de actores sobre las ferias de negocios

(2022- 2024)

100 Intearacién teoria - practica

20 Actor

0 L Estudiantes
Logistica Motivacion
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-

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas. ¥ gnesestagerifsrips CUN, 2022-2024.

La Figura 2 sintetiza la valoracion de los tres actores involucrados. Los estudiantes
destacan las ferias como un espacio de motivacion y aprendizaje aplicado (mas del 85% las
considera superiores a las clases tradicionales). Los docentes valoran especialmente la
integracion teoria—practica, aunque advierten la heterogeneidad de niveles académicos como
un desafio. Los directivos, por su parte, resaltan la pertinencia institucional y la conexion con
el sector productivo, pero enfatizan la necesidad de fortalecer la logistica y la coordinacién
interdepartamental. La comparacion evidencia que, si bien existe consenso sobre el valor
pedagdgico de las ferias, cada actor identifica retos particulares que deben abordarse en futuras
ediciones.
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Figura 3
Impacto de las ferias de negocios frente a otros modelos pedagdégicos

Impacto global de las ferias frente a otros
modelos pedagogicos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la comparacion de encuestas y grupos focales, 2022—
2024.

En la Figura 3 se compara la percepcion de efectividad de las ferias frente a
metodologias tradicionales y proyectos de aula. EI 90% de los estudiantes considera que las
ferias ofrecen aprendizajes “dificilmente replicables” en el aula convencional, mientras que el
85% afirma que estas experiencias fortalecen la motivacion y la autonomia en mayor medida
que los proyectos académicos aislados. Esta diferencia refuerza la idea de que las ferias
constituyen un escenario privilegiado para la formacion interdisciplinaria y el aprendizaje
significativo, integrando dimensiones cognitivas, practicas y socioemocionales en un solo

evento.

Por ultimo, la comparacidn longitudinal 2022-2024 muestra que las ferias de negocios
no solo han mantenido su relevancia pedagdgica, sino que han evolucionado hacia espacios
con mayor impacto en la motivacion y en el desarrollo de competencias estratégicas. Este
progreso, sin embargo, ha sido desigual: mientras competencias como la negociacion y el
emprendimiento presentan avances notorios, otras como la logistica requieren mayor

sistematizacion y acompafiamiento docente.

Al observar la percepcion de estudiantes, docentes y directivos, se identifica un
consenso sobre el valor formativo de las ferias, acompafiado de retos compartidos en logistica,

preparacion y evaluacion. Estas tensiones revelan que las ferias no deben entenderse
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Gnicamente como un evento académico, sino como una estrategia de ensefianza-aprendizaje
integral, donde el disefio pedagogico, la coordinacion institucional y la reflexion critica

posterior son determinantes para consolidar aprendizajes duraderos.

Aportes y desafios pedagdgicos de las ferias de negocios

Las ferias de negocios, organizadas por la Direccion de Negocios de la CUN entre 2022
y 2024, se han consolidado como espacios de aprendizaje experiencial que trascienden el aula
y permiten a los estudiantes enfrentarse a contextos simulados o reales del entorno empresarial.
Los resultados obtenidos evidencian que estas ferias potencian significativamente la
motivacion de los estudiantes hacia su proceso formativo, al brindarles la oportunidad de

aplicar sus conocimientos, asumir roles activos y tomar decisiones en escenarios practicos.

Desde la perspectiva de los estudiantes, participar en estas ferias ha significado un
fortalecimiento claro de competencias como el emprendimiento, la negociacion, la gestién
logistica, la comercializacion y el trabajo en equipo. La posibilidad de trabajar en proyectos
reales y simulados, interactuar con clientes, negociar precios y resolver imprevistos logisticos
ha sido valorada como una experiencia formativa que contribuye a su autonomia y seguridad
profesional. Esto se refleja en las altas valoraciones que los estudiantes otorgaron a la actividad
en téerminos de motivacién y desarrollo de habilidades, superando en la mayoria de los casos

una media de 4,3 sobre 5.

De igual manera, los docentes participantes han resaltado que estas ferias estimulan
competencias socioemocionales como el liderar, comunicarse de forma asertiva y la capacidad
de adaptacion, aspectos fundamentales en el contexto actual de negocios. Este tipo de
aprendizaje situado favorece la integracion interdisciplinaria y permite al estudiante

reconocerse como protagonista de su proceso formativo.

Impacto en la formacion de competencias transversales

Ademas de las competencias técnicas y especificas del area empresarial, las ferias de
negocios promovieron el desarrollo de competencias transversales esenciales para la
cualificacion integral de los estudiantes. Los testimonios recogidos y la observacion de campo
evidenciaron avances notables en liderazgo, habilidades comunicativas, resolucion de

problemas, manejo del tiempo y adaptabilidad.
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El trabajo colaborativo, la toma de decisiones bajo presion y la gestion de recursos en
entornos simulados, favorecieron el fortalecimiento de estas habilidades socioemocionales, que
resultan determinantes para el ejercicio profesional en contextos laborales dinamicos y
multidisciplinares. Este hallazgo se alinea con lo planteado por Lake et al. (2022), quienes
destacan la relevancia de experiencias colaborativas y situadas para el desarrollo de

competencias integrales en educacién superior.

Retos logisticos y metodoldgicos

Si bien los aportes de las ferias son significativos, su organizacion conlleva desafios
importantes que inciden en su efectividad pedagdgica. Uno de los importantes retos
reconocidos es el relacionado con la logistica, especificamente en lo referente a la adecuacién
de los espacios, disponibilidad de recursos y asignacion de tiempos. La limitada infraestructura
y los contratiempos en la planeacidon logistica han afectado en ocasiones el normal desarrollo

de las actividades, disminuyendo la calidad de la experiencia para los participantes.

Desde el plano metodoldgico, otro desafio recurrente es la necesidad de fortalecer la
preparacion previa de los estudiantes. Los docentes coinciden en que, aunque la feria es un
espacio ideal para integrar teoria y practica, los estudiantes requieren mayores procesos de
capacitacion en aspectos como atencion al cliente, disefio de estrategias comerciales, manejo
de inventarios y promocion de bienes o servicios. De igual modo, se evidencio la falta de una
sistematizacion rigurosa en los procesos de evaluacion, lo que limita la posibilidad de medir

objetivamente el impacto de la actividad y establecer rutas de mejora sustentadas en evidencia.

Estos desafios abren la oportunidad para replantear los procesos de planeacion y
acompafiamiento, incorporando metodologias activas, capacitacion previa y el uso de

tecnologias para optimizar tanto la organizacion como el registro y analisis de resultados.

Reflexidn critica sobre el rol del docente
El desarrollo de ferias de negocios exige del docente una transformacion de su rol
tradicional como transmisor de informacion a un mediador y facilitador de experiencias de

aprendizaje. Este cambio implica no solo disefiar actividades académicas, sino también

Rev. Tend. ISSN-E 2539-0554. VVol. XXVII N°1, 259-281- Enero - Junio 2026
Universidad de Narifio



Aprender haciendo: una reflexion sobre las ferias de negocios como espacios de formacidn profesional interdisciplinaria
Ricardo Javier Albarracin Vanoy; Iris Maria Cantillo Velasquez

orientar, motivar y acompafar a los estudiantes en entornos que, aunque académicos, simulan

la dindmica compleja y competitiva del mundo empresarial.

La investigacion realizada en la CUN permite concluir que el éxito pedagdgico de estas
ferias esta estrechamente vinculado al acompafiamiento docente antes, durante y después del
evento. Los docentes que asumieron un papel activo como orientadores lograron estudiantes
mas seguros, autbnomos y motivados. Sin embargo, también se identificé que algunos docentes
mantuvieron posturas tradicionales de control y supervisién, limitando la capacidad de los

estudiantes para decidir y asumir riesgos en escenarios protegidos.

Este hallazgo revela la importancia de fomentar en los docentes un rol de mediador
pedagogico, capaz de disefiar experiencias significativas que partan de retos reales, guien el
proceso sin coartar la iniciativa del estudiante y favorezcan la reflexién critica sobre los
resultados obtenidos. Mas alla de transmitir contenidos, el docente debe convertirse en gestor
de aprendizajes, propiciando espacios donde los estudiantes puedan equivocarse, corregir y

construir conocimientos de manera colaborativa.

Asimismo, se hace indispensable que los docentes participen en procesos de formacion
continua orientados a la sistematizacion de experiencias, uso de metodologias activas y
evaluacion formativa. Solo asi serd posible consolidar las ferias de negocios como una
estrategia pedagogica pertinente y sostenible, alineada con las demandas de una educacion
superior contextualizada, flexible y orientada al aprendizaje significativo.

| Conclusiones

Las ferias de negocios universitarias se consolidan como una estrategia pedagdgica
eficaz para articular teoria y practica, fortalecer la motivacion y potenciar competencias
profesionales y socioemocionales. La experiencia desarrollada entre 2022 y 2024 en la CUN,
evidencié avances notorios en negociacion, emprendimiento y trabajo en equipo, aunque

persisten limitaciones en logistica, preparacion previa y evaluacion sistematica.

Entre las principales conclusiones generales, se resalta que las ferias favorecen la

autonomia y el protagonismo estudiantil, constituyéndose en escenarios de aprendizaje
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significativo. El acompafiamiento docente, cuando se ejerce desde un rol de mediador y no de
mero supervisor, resulta determinante para el éxito de la experiencia. Los procesos logisticos

y metodoldgicos requieren fortalecimiento para garantizar la calidad de la estrategia.

En cuanto a los desafios identificados, se destaca la necesidad de consolidar programas
de formacion previa, formalizar instrumentos de evaluacion con rabricas claras y garantizar
condiciones logisticas adecuadas. Estas propuestas de mejora buscan optimizar la

sostenibilidad y pertinencia del modelo.

Un aporte critico de este estudio es la posibilidad de transferir el modelo de ferias a
otros programas académicos, siempre que se adapten a las particularidades disciplinares y se
integren con procesos curriculares de formacion activa. La experiencia de la CUN demuestra
que las ferias pueden convertirse en un referente institucional de innovacion pedagdgica con

potencial de replicabilidad en contextos diversos.

Ademas de los hallazgos practicos, el estudio aporta a la discusion teorica al mostrar
cémo las ferias de negocios se configuran como un escenario que articula diferentes enfoques
de aprendizaje interdisciplinario. Desde la perspectiva del aprendizaje experiencial, se
evidencia el transito de los estudiantes por un ciclo que combina reflexion y accion; en sintonia
con el ABP, se consolidan capacidades criticas al enfrentar retos auténticos; a la luz de las
comunidades de préactica, se fortalece la construcciéon colectiva de saberes en un entorno
colaborativo; y, finalmente, desde las teorias contemporaneas de formacion profesional, se
confirma su potencial para mejorar la empleabilidad y la pertinencia social de la educacion
superior. Este cruce de marcos conceptuales otorga mayor profundidad al analisis y ratifica la

relevancia de las ferias como estrategia pedagdgica innovadora.

Como limitacion del estudio, se reconoce que la cobertura temporal (2022-2024)
restringe la posibilidad de observar la evolucion a largo plazo del modelo, y que los datos se
sustentan parcialmente en percepciones autorreportadas de estudiantes y docentes, lo que puede
implicar sesgos de autoinforme. Estas condiciones sugieren la necesidad de ampliar la muestra

y diversificar las fuentes de informacion en futuras investigaciones.

En cuanto a las proyecciones futuras, se sugiere avanzar hacia estudios longitudinales

que evalten el impacto de las ferias en la insercion laboral de los egresados, asi como explorar
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la incorporacion de herramientas digitales para potenciar el seguimiento, la evaluacion y la
sistematizacion de la experiencia. También resulta pertinente analizar la viabilidad del modelo
en programas no empresariales, con el fin de consolidar una estrategia institucional de

aprendizaje experiencial transversal.

Consideraciones éticas

El presente estudio se desarroll6 respetando los principios éticos de la investigacion
educativa, garantizando la dignidad, autonomia y voluntariedad de los participantes. Las
encuestas y entrevistas aplicadas se realizaron con consentimiento informado, asegurando la
confidencialidad y el anonimato de la informacidn suministrada por estudiantes y docentes. No
se efectuaron intervenciones que comprometieran el bienestar fisico o psicologico de los
participantes, ni se involucran experimentos con animales o afectaciones al medio ambiente.
Asimismo, los datos recolectados fueron utilizados exclusivamente con fines académicos e
institucionales, en coherencia con las politicas de proteccion de datos y buenas practicas de la

Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior (CUN).
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