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Resumen

Los estandares educativos a nivel universitario, deben incluir un
conjunto integral de conocimientos y habilidades que favorezca el
desarrollo de las nuevas competencias requeridas en los estudiantes, para
poder incorporarse a la sociedad de manera satisfactoria. La Competencia
Digital Docente (CDD) es una competencia profesional imprescindible
en una sociedad digital impregnada de tecnologia, estas, hacen parte de
ese conjunto de habilidades, que los futuros educadores deben haber
desarrollado en su proceso de formacion (Lazaro Cantabrana, Gisbert y
Silva, 2018). El presente articulo presenta los resultados obtenidos en el
desarrollo del proceso de investigacidn que centra la atencion en
reconocer el papel que tiene la formacion inicial docente, en el desarrollo
de las CDD y la importancia de determinar las necesidades de
mejoramiento que, desde los estandares curriculares, permitan el
desarrollo de las competencias digitales atendiendo a los retos que la
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sociedad de la informacién y conocimiento exige. El articulo evidencia la
ruta y las acciones realizadas para determinar el nivel de competencias
digitales en los estudiantes en formacion inicial docente.

La investigacion es cardcter cuantitativo con un alcance
descriptivo, en donde el instrumento de recoleccidon de informacion, fue
una encuesta de autodiagnodstico sobre las competencias digitales, que
contd con la participacion de 60 estudiantes de los tltimos semestres del
Programa de Licenciatura en Matematicas de la Universidad de Narifio.
Los resultados muestran que, en la mayoria de las dimensiones, los
estudiantes se encuentran en un nivel intermedio, el cual es el punto de
partida para continuar trabajando y fortaleciendo estas habilidades. Sin
embargo, se evidencian niveles basicos vinculados a las dimensiones de
creacion de recursos y de licencias de autor, que requieren una atencidon
especifica, con estrategias oportunas y pertinentes orientadas a las
caracteristicas que cada una de dichas dimensiones propone.

Palabras claves: Competencias digitales docentes, curriculo, plan
de mejoramiento, educacion superior.

Abstract

The educational standards at the university level must include a
comprehensive set of knowledge and skills that favor the development of
the new skills required in students, in order to be incorporated into society
in a satisfactory manner. The Digital Teaching Competence (CDD) is an
essential professional competence in a digital society impregnated with
technology, these are part of that set of skills that future educators must
have developed in their training process (Lazaro Cantabrana, Gisbert and
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Silva, 2018). This article presents the results obtained in the development
of the research process that focuses attention on recognizing the role of
initial teacher training in the development of CDD and the importance of
determining the needs for improvement that, from the curricular standards
, enable the development of digital skills in response to the challenges that
the information and knowledge society demands. The article evidences
the route and the actions carried out to determine the level of digital skills
in students in initial teacher training.

The research is quantitative in nature with a descriptive scope,
where the information collection instrument was a self-diagnostic survey
on digital skills, which included the participation of 60 students from the
last semesters of the University Mathematics Degree Program. from
Narino. The results show that, in most of the dimensions, the students are
at an intermediate level, which is the starting point to continue working
and strengthening these skills. However, basic levels linked to the
dimensions of creation of resources and author licenses are evident, which
require specific attention, with timely and pertinent strategies oriented to
the characteristics that each of these dimensions proposes.

Keywords: Teaching digital skills, curriculum, improvement plan,
higher education.

1. Introduccion

En la actualidad, nos encontramos inmersos en una sociedad
donde la tecnologia, la informacion y la comunicacion son ejes
fundamentales en el desarrollo de actividades en la vida del ser humano.
Las TIC han generado una evolucién marcada en diferentes sectores:
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como el educativo, el cientifico, el econdmico, entre otros. Como lo
sefiala Gomez (2017): “En los tltimos afios la introduccion masiva de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en la vida
cotidiana de las personas ha supuesto una revolucion en todos los niveles
de la sociedad” (p.21).

Lo anterior ha sido alin mas notorio a raiz de la pandemia COVID
19, por la que atraviesa el mundo entero, en donde el uso de las TIC, ha
sido indispensable en muchas de las actividades donde la educacion no ha
sido la excepcion, “los docentes han tenido que afrontar los nuevos
desafios en la articulacion de las herramientas TIC, para llevar a cabo las
clases en modalidad virtual y por ende, contribuir a seguir cerrando la
brecha tecnoldgica™ (Sandoval, 2020). Sin embargo, en ese proceso de
adaptacion a la virtualidad, como mecanismo alternativo en el desarrollo
de actividades académicas, se han visto expuestas dificultades en la
generacion de espacios adecuados de ensefianza — aprendizaje con el uso
de las TIC.

La situacion del Covid-19 nos ha permitido identificar la
necesidad de llevar a los docentes a la siguiente fase en el desarrollo, pasar
de un nivel de consumo de recursos y contenidos digitales y tradicionales
a un espacio que les permita comprender mejor las potencialidades de la
tecnologia disponible para interactuar con el conocimiento y el
aprendizaje dentro y fuera de las escuelas (Baptista, Almazan, Loeza,
Lopez y Cardenas, 2020).

La falta de conocimientos digitales en algunos de los docentes,
es una de las causas que dificultan el uso efectivo de las TIC en los
procesos de ensefianza aprendizaje como lo menciona Sandoval (2020):
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[...]hay que tener presente que la mayoria de los educadores, no
tienen los suficientes conocimientos técnicos para el manejo de las
tecnologias mas habituales en las aulas, o simplemente no disponen de
informacion sobre los beneficios que les pueden ofrecer en los procesos
educativos. Por ende, los procesos de formacion  enlos educadores
enfocado  a la integracion de las TIC en el aula deben ser capaz de
generar competencias tanto en los aspectos técnicos, como formativos y
metodoldgicos de estas nuevas herramientas (p.25).

La formacion inicial de los docentes es un aspecto clave para
poder integrar las TIC en la practica profesional. Resultados de
investigaciones demuestran la necesidad de fortalecer la formacion inicial
de los docentes, para lograr un mayor aprovechamiento de estas
tecnologias (Falco, 2017). La Competencia Digital Docente (CDD),
entendida como el uso de las TIC con conciencia €tica y moral para
ensefiar y aprender con criterios didacticos y pedagogicos (Krumsvik,
2009), es una competencia profesional imprescindible en una sociedad
digital impregnada de tecnologia en todos sus ambitos, adicionalmente la
competencia digital es un elemento clave tanto para la ensefianza como el

aprendizaje permanente en la formacion inicial de los futuros docentes
(Gabarda, Marin, Romero, 2020).

De hecho, el Gobierno Nacional, desde el Ministerio de
Educacion, reglamenta que, dentro de la formacion de los programas
académicos de educacion superior, debe estar presente la formacion en
competencias TIC. Como se refiere en el decreto nimero 1295 del 20 de
abril de 2010, por el cual se reglamenta el registro calificado para la oferta
y desarrollo de programas académicos de educacion superior, que las que
las TIC deben estar presentes en diversos aspectos de la formacion
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profesional como: contenidos curriculares, la formacion en investigacion
y medios educativos disponibles (MEN, 2010).

Las CDD, hacen parte de ese conjunto de habilidades, que los
futuros educadores deben haber desarrollado en su proceso de formacion,
Area (2010) justifica la necesidad de formar en competencias digitales al
alumnado universitario porque deben ser capaces de acceder a la nueva
informacion, formarse en habilidades de blsqueda, desarrollo,
construccion de conocimiento y adquirir competencias para el aprendizaje
en espacios enriquecidos y construidos con tecnologias.

En virtud de lo anterior, la presente investigacion centrd la
atencion en establecer una ruta metodologica, encaminada a determinar
acciones de mejora en el desarrollo de Competencias Digitales Docentes
(CDD) desde la formacion inicial en la academia universitaria. Para ello,
parte por de la identificacion de Nivel en CDD de los estudiantes en
formacion inicial docente, tomando como muestra a uno de los programas
de Licenciatura que ofrece la Universidad de Narifio. El presente articulo
describe la ruta metodologica y los resultados para la identificacion de ese
nivel, resultados que fueron la base para el desarrollo y continuidad de la
investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se plantea un
acercamiento a uno de los conceptos clave dentro del estudio del
problema para entender mejor el contexto, desde donde seran abordados,
haciendo especial énfasis en los principales referentes considerados para
el desarrollo del estudio.
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1.1 Competencia digital docente

Se pueden encontrar varios estudios orientados a la integracion
de las competencias digitales a los procesos de formacion docente, con la
propuesta de generar ambientes innovadores en las  practicas
pedagogicas, que permitan la consolidacion de los aprendizajes, asi como
el uso ético y reflexivo de la informacion. Falcd (2017) presenta las
siguientes apreciaciones de algunos autores sobre el concepto
de competencias digitales atribuidas a la profesién docente:

Krumsvik (2009) define la Competencia Digital Docente (CDD)
como el uso de las TIC para ensefiar y aprender con criterios didacticos y
pedagogicos y con conciencia €tica y moral. Castafieda (2015) considera
que es ,lo que debe saber un profesor para ensefiar con tecnologias, y
Lazaro y Gilbert (2015) la definen como la capacidad del profesorado de
poseer un nivel de competencia digital que le permita utilizar la
tecnologia con eficacia, de forma adecuada y adaptada a sus estudiantes
y a los aprendizajes que €stos deben conseguir (p.74).

De ahi que la competencia digital docente, puede ser entendida
como la capacidad del maestro para movilizar sus conocimientos sobre
pedagogia y didactica y articularlos con las funcionalidades de los
recursos digitales disponibles, para integrarlos en el aula con la finalidad
de provocar aprendizajes en los estudiantes, demostrando creatividad,
innovacion y una actitud favorable para aprovechar las potencialidades
que estos recursos ofrecen (Flores, 2014, p.61).

Centrando la atencion a la inclusion de las competencias digitales
en el campo educativo, diversos organismos internacionales y
nacionales han elaborado propuestas de estandares para organizar los
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saberes y habilidades que los profesores deberian dominar en cuanto a las
competencias digitales se refiere: European pedagogical ICT Licence
(EPICT), NETS-S (2007), ISTE (2008), Estandares de la competencia
TIC para docentes (UNESCO, 2008), las Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente (MEN, 2013) el Marco comun de
competencia digital docente (INTEF, 2017) son algunos ejemplos.

Cada una de estas propuestas enmarca areas, dimensiones o
niveles en donde se agrupan las habilidades que se deben desarrollar para
evidenciar la competencia digital en los docentes. Para este estudio se
tienen en cuenta las dimensiones que propone el Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion de Profesorado INTEF en Marco
comun de competencia digital docente, las cuales, van en consonancia con
la propuesta por el MEN (2013) Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente, en el contexto colombiano.

1.1.1 Areas que componen la competencia digital docente

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion
del Profesorado (INTEF), con el deseo intencional de regularizar y
normalizar las destrezas y competencia profesionales a nivel tecnoldgico
que debe reunir un docente en la educacion actual, ha establecido cinco
areas que vinculan la competencia digital. Estas quedan recogidas de la
siguiente manera (INTEF, 2017. p 9):

1. Informacion y alfabetizacion informacional: identificar,
localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la
informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia.

2. Comunicacion y colaboracion: comunicar en entornos
digitales, compartir recursos a través de herramientas en
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linea, conectar y colaborar con otros a través de herramientas
digitales, interactuar y participar en comunidades y redes;
conciencia intercultural.

3. Creacion de contenido digital: crear y editar contenidos
nuevos (textos, imagenes, videos...); integrar y reelaborar
conocimientos y contenidos previos; realizar producciones
artisticas, contenidos multimedia y programacion
informatica; saber aplicar los derechos de propiedad
intelectual y las licencias de uso.

4. Seguridad: proteccion personal, proteccion de datos,
proteccién de la identidad digital, uso de seguridad, uso
seguro y sostenible.

5. Resolucion de problemas: identificar necesidades y
recursos digitales, tomar decisiones a la hora de elegir la
herramienta digital apropiada, acorde a la finalidad o
necesidad, resolver problemas conceptuales a través de
medios digitales, resolver problemas.

Las cinco areas incluyen 21 competencias en total, que se
dividen en tres niveles de conocimiento, manejo y destreza: Basico,
Intermedio y Avanzado, ademas, afade descriptores detallados
correspondientes a cada una de las 21 competencias digitales docentes
que lo conforman. Por cada una de las competencias se establecen seis
niveles de manejo: Al, A2 (para nivel basico), B1, B2 (para nivel
intermedio) C1, C2 (para nivel avanzado) y estos niveles cuentan con
criterios de desempefio que permiten determinar el grado de competencia
adquirida.
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2. Metodologia
2.1 Enfoque y Disefio

El paradigma de esta investigacion es Cuantitativo, partiendo de
las bases epistemoldgicas del positivismo y pospositivismo como base
estructural desde el enfoque empirico analitico, ya que, en la consecucion
de los objetivos, se hizo uso de analisis estadistico que busco determinar,
de manera objetiva, el nivel de competencias digitales.

El disefio de esta investigacion es no experimental de tipo
transeccional ya que no se intento variar en forma intencional las variables
independientes, para ver su efecto sobre otras variables y busco la
recoleccion de datos en un solo momento para describir variables y
analizar su incidencia en un tiempo dado. En la investigacion no
experimental se observan fendmenos tal como se dan en su contexto
natural, para analizarlos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

El alcance es de tipo descriptivo porque se observa y describe el
nivel en que se encuentran los estudiantes con relacion a las competencias
digitales y partiendo de ello se construye el plan de mejoramiento, no se
pretende manipular variables ni transformar esa realidad. Este tipo de
estudio consiste en describir situaciones o acontecimientos; esto es
detallar como son y codmo se manifiestan. Con este estudio descriptivo se
busca especificar las propiedades, caracteristicas de un grupo de personas
cuyos resultados se sometan a un andlisis (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.125).
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2.2 Poblacion objeto de estudio

Se tiene como poblacion objeto de estudio a los estudiantes
matriculados en sexto, octavo y décimo semestre del Programa de
Licenciatura en Matematicas de la Universidad de Narifio. Se toma como
referencia a estos estudiantes ya que han cursado un porcentaje
considerable del plan de estudios, por tanto, pueden ser evaluados en las
competencias propuestas.

Este proceso se realizaria con estudiantes de semestres
superiores, debido a que ya cuentan con la interaccidén suficiente con
docentes, plan de estudios y criterios curriculares que permiten relacionar
las competencias digitales a su formacion profesional. Adicionalmente se
aplico en los estudiantes, ya que, al ser considerados docentes en
formacion inicial, el desarrollo de competencias digitales, les permitiria
contar con un conjunto de herramientas, posibilidades y recursos mas
robustos, para asumir el escenario laboral, utilizando las TIC como un
aliado estratégico en la construccidon de espacios de aprendizaje
pertinentes.

2.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para el proceso metodologico de la recoleccion de datos de esta
investigacion, se hace uso de un instrumento tipo encuesta que ha sido
validado dentro del contexto colombiano para realizar procesos de
diagnostico de competencias digitales, el cual hace parte de la
investigacion realizada por Contreras, Piedrahita y Ramirez (2018).

El instrumento es de tipo autodiagnoéstico que abarca seis
dimensiones, propias de las competencias digitales, basadas en el marco
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comun europeo (INTEF, 2017) que incluyen 31 items de respuesta
agrupados en cada una de las dimensiones. Algunos de los items del
instrumento fueron adaptados a las caracteristicas de los estudiantes del

programa de Licenciatura en Matematicas, para lo cual se cont6 con la
validacion de algunos de los docentes pertenecientes al Programa.

La siguiente tabla (Tabla 1) presenta la estructura del instrumento

aplicado.

Tabla 1. Estructura del instrumento tipo encuesta

Identificador

Dimension

items

D1

Creacion de
contenidos

ITEM 1: Utilizo plataformas como
Slideshare, Scribd, Calameo o
Moodle parapublicar documentos
en la web.

ITEM 2: Utilizo herramientas como
formularios google, Evernote o
Producteev para Gestionar
proyectos y tareas colaborativas.

ITEM 3: Utilizo herramientas como
Doodle, Zoom, Meet, Microsoft
Teams para programar reuniones o
eventos

ITEM 4: Alahorade generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias como MatLab,
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para crear material digital
educativo.

ITEM 5: Alahorade generar
contenidos digitales, soy capaz de
utilizar gestores de contenidos
como Wordpress, Joomla, Drupal
u otro (moodle wix etc.)

ITEM 6: Puedo crear contenido a
partir de un lenguaje de
programacion o gestor de
contenidos.

D2

Licencias y
derechos de
autor

ITEM 7: Al utilizar un recurso de
Internet, verifico su tipo de licencia
para evitar infringir los derechos del
autor

ITEM 8: A cada contenido que creo
utilizando Geogebra o cualquier
software matematico, le aplico
diferentes licencias para proteger su
propiedad intelectual, que
permitiran o prohiban a otras
personas realizar ciertos usos de
ellos.

ITEM 9: Puedo determinar el uso
que le puedo dar a un recurso de
Internet de acuerdo con su tipo de
licencia
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ITEM 10: Puedo identificar los
tipos de licencia que rigen el
derecho de autor en la web y las
implicaciones de cada una

D3

Busqueda y
almacenamie
nto de
informacion

ITEM 11: Utilizobuscadores
especializados o metabuscadores
(buscador debuscadores) para
consultar informacion especifica en
el area de matematicas

ITEM 12: Utilizo gestores o
exploradores de archivos para
buscar documentos o carpetas en el
almacenamiento interno de una
computadora

ITEM 13: Utilizo plataformas como
Google Drive, Onedrive o Dropbox
para guardar y gestionar archivos
en la web

ITEM 14: Utilizodispositivosde
almacenamiento externos como
USB,Micro USBydiscos externos
para hacer respaldos de
informacion

ITEM 15: Cuando encuentro
informacion en Internet: verifico
que provenga de una fuente
confiable
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ITEM 16: Cuando encuentro
informacion en Internet: suelo
compararla con otras fuentes para
comprobarla y/o ampliarla

ITEM 17: Puedo identificar
facilmente un tipo de archivo por su
extension, por ejemplo .doc
(documento de texto), .jpg(archivo
de imagen), .mp3(archivo de audio).

ITEM 18: Puedo identificar
facilmente qué aplicacion usar para
abrir un archivo especifico. Por
ejemplo, un archivo con extension
.doc se puede abrir en el
procesador de Word.

D4

Reutilizacion
de contenidos

ITEM 19: Utilizo archivos de
imagenes delibre uso para generar
nuevos contenidos que se adapten a
mis necesidades en actividades
propias de las matematicas.

ITEM 20: Utilizo archivos de audio
delibre uso para generar nuevos
contenidos que se adapten a mis
necesidades.

ITEM 21: Utilizo archivos de video
delibre uso para generar nuevos
contenidos que se adapten a mis
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necesidades en el area de
matematicas

ITEM 22: Utilizo recursos de
geogebra, MatLab, statgraphics o de
algun software matematico diferente
que haya disefiado previamente

ITEM 23: Puedo generar contenidos
multimedia a través dela
modificacion, adaptacion y/o
integracion de contenido de libre
uso

D5

Ofimatica

ITEM 24: Alahorade generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias de Hojas de
calculo como Excel o Calc para
crear tablasyllevar mi presupuesto
personal

ITEM 25: Alahora de generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias como
PowerPoint o Impress para crear
presentaciones

ITEM 26: Alahora de generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias como
procesadores de textos como Word
0 Writer para crear un documento
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ITEM 27: Alahora de generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias como Google
Drive o Microsoft One para crear
documentos, hojas de calculo y
presentaciones en la nube

D6

Dispositivos
moviles y
gestion de
contenidos.

ITEM 28: Utilizo plataformas como
Flickr, Instagram, Pinterest o
Google Fotos para publicary
compartir fotos e imagenes

ITEM 29 Alahora de generar
contenido digital, soy capaz de
utilizar tecnologias como la camara
digital o aplicacion de la camara del
teléfono movil para grabar videos y
tomar fotografias

ITEM 30: A la hora de generar
contenido digital soy capaz de
utilizar aplicaciones moviles (app)
para crear o editar archivos

ITEM 31: Accedo y edito contenidos
web a través de dispositivos moviles
como tabletas o celulares.

Enlace de instrumento aplicado: https://forms.gle/ZLH4judmBPgpb7pE7

El cuestionario para medir el nivel de competencias digitales, en
cada uno de sus items cuenta con cinco criterios de respuesta, con una
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escala tipo Likert donde el estudiante selecciona aquella que considera se
ajusta a su opinion personal dependiendo a su experticia y conocimiento.
Para el proceso de andlisis de datos se asigna una puntuacién a cada
opcion que va de 1 a de 5, siendo 5 la maxima puntuacion como se
muestra en la tabla 2 de codificacion de datos. La codificacion de datos
significa asignar a los datos un valor numérico o simbolo que los
represente, ya que es necesario para analizarlos cuantitativamente
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Tabla 2. Codificacion de datos opciones de respuesta
instrumento aplicado

Opciones de respuesta Codificacion (valor Identificador
asignado)
Siy lo sabria explicar 5 SLE
Si 4 S
Si pero con ayuda 3 SPA
No tengo el 2 NTC
conocimiento
Lo desconozco 1 LD

2.3 Fase aplicacion de instrumento de recoleccion de
informacion

Para la aplicacion del instrumento se contacto a los docentes que
orientan los semestres superiores del Programa de Licenciatura en
Matematicas (semestres 6, 8 y 10), segun informacion suministrada desde
la secretaria del Departamento de Matematicas y Estadistica de la
Universidad de Narino. La recolecciéon se realizd haciendo uso de
formularios digitales tipo encuesta, que fueron compartidos a los
estudiantes en espacio acordado por los docentes en sus clases virtuales.
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Se contd con una muestra no probabilistica de 60 estudiantes
matriculados en el plan de estudios vigente en el semestre B 2021
distribuidos como se representa en la Tabla 3.

Tabla 3. Relacion de estudiantes encuestados por semestres

Semestre Numero de estudiantes
6° 2
8° 29
10° 29
Total 60

2.4 Fase de analisis de datos

Para establecer el proceso de analisis de datos recolectados, se
tuvo en cuenta la escala de Likert presentada en la Tabla 2, la cual sirve
como base para definir valores de puntuacion por item, dimension y el
Nivel de Competencia Digital Docente del grupo de estudio. Tal como se
describe a continuacion:

2.4.1 Valores de puntuacion por item

Para definir el valor de puntuacion de cada item se toma como
referencia la tabla de codificacion de datos de las opciones de respuesta,
anteriormente expuesta (Tabla 2), y se procede de la siguiente manera
para cada uno de los items: se multiplica el nimero de respuestas de cada
una de las opciones (SLE, S, SPA, NTC, LP) por el valor asignado en la
codificacion (Tabla 2). Posteriormente se suman los resultados y dicho
valor se lo divide entre el nimero total de personas evaluadas, en este
caso 60 de acuerdo con la muestra seleccionada.
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La Tabla 4 representa la formula que se aplica para establecer el
calculo de puntuacion por item:

Tabla 4. Cdlculo de puntuacion por item

Vi= [(f SLE * valor SLE) + (f S * Vi= Valor del item

valor S) + (f SPA * valor SPA) + (f f= Frecuencia

NTC * valor NTC) + (fLD * valor NE= Numero de encuestados
LD)]/NE

2.4.2 Valor de puntuacion por dimension

Para establecer el calculo de puntuacioén por dimension, se suman
las puntuaciones por item que corresponde y el resultado se divide entre
el nimero de items que conforman cada dimension. Como se presenta en
la tabla 5

Tabla 5. Cdlculo de puntuacion por Dimension

PD= ) Vi/Ni PD = Puntuacién por Dimension
Ni = Numero de items por dimension

2.4.3 Valor de Puntuacion por Nivel de CDD

Posteriormente para establecer el valor de puntuacion que nos
permite conocer el nivel de CDD, se suman las puntuaciones obtenidas
por cada una de las dimensiones y el resultado se divide entre el nimero
de dimensiones como se representa en la siguiente tabla:
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Tabla 6. Cdlculo de puntuacion de Competencia Digital Docente

NCDD= Y PD/ND | NCDD= Puntuacion Nivel de
Competencia Digital Docente.
ND= Numero de Dimensiones

Para establecer la categoria en cada uno de los aspectos
mencionados anteriormente (items, dimensiones y nivel general) se
establece los siguientes rangos: Avanzado (de 4,6 a 5), Intermedio (de 3
a 4,5) y Basico (de 1 a 2,9). De acuerdo con cada una de las categorias se
puede clasificar el nivel, como se representa en la tabla 7 de
Recategorizacion de resultados:

Tabla 7. Recategorizacion de resultados

Categoria Nivel Rango
Basico Al 1-1.45
A2 1.46 —2.99
intermedio Bl 3-3.75
B2 3.76 — 4.59
Avanzado Cl 4.6 -4.8
C2 49-5

Fuente: INTEF (2017) - Elaboracién de esta investigacion.

3. Resultados

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizd un analisis por cada
uno de los items, partiendo de las caracteristicas definidas en la escala
tipo Likert ya mencionada, de acuerdo a ello se utilizd6 un software
estadistico (Statgraphics) con el fin de parametrizar los datos, obteniendo
resultados numéricos y graficos que permiten una interpretacion asertiva
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de la informacién recolectada, incluye medidas de tendencia central, de
variabilidad y de forma, lo cual es un indicativo de los resultados
obtenidos en la aplicacidn del instrumento de evaluacién de competencias
digitales docentes, cuyos resultados se describen a continuacion:

3.1 Dimension D1: creacion de contenidos

Tabla 8. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

DI.
D1 - Creacion de contenidos
ITEM 1 ITEM 2 MEM3 |ITEM4 ITEMS |ITEM6

Recuento 60 60 60 60 60 60
Promedio 263333 298333 4. 28333 298333 208333 293333
Mediana 3 3 4 3 2 3
Moda 3 4 4 3 1 3
Desviacion Estandar 1.07304 1.06551 0_84556 1.0813 1.01333 0971922
Coefidente de

Wariacion 40.75% 35.72% 19.74% 36.24% | 43.64% 33.13%
Mimmo 1 1 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 4 5
Rango 4 4 4 4 3 4
Sesgo Estandarizado 0075593 -0442335( -5.15624 0.370562 1.69556 0.432672
Curtosis Estandarizada -0.997976 -1,25996 5.80139| 0622551 -123404 00733135
Categoria Bisico Bdsico | Intermedio Bisico Bisico Bdsico

Los resultados muestran que los estudiantes, en el 83% de los items
que hacen parte de esta dimension, tienen un nivel basico, cuyos
promedios oscilan entre 2y 2,9. En el promedio mas bajo esta el item 5,
el cual corresponde a la capacidad que tienen los estudiantes para utilizar
gestores de contenido como medio para generar contenidos o cursos
digitales. Se requiere atencidn a este tipo de competencia, ya que, como
futuros educadores, deben tener la capacidad de crear y recrear nuevos
recursos que posibiliten nuevos escenarios de ensefianza aprendizaje.
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3.2 Dimension D2: Licencias y derechos de autor

Tabla 9. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

D2.
D2 - Licencias v derechos de autor
ITEM 7 ITEM 8§ ITEM 9 ITEM 10
FRecuento 60 60 60 60
Promedio 3,08333 278333 268333 2.45
Mediana 3 3 3 2
Moda 4 3 2 2
Desviacion Estandar 1,21141 1,22255 10813 103211
Coeficiente de Variacion 39.29% 43.92% 40.30% 42.13%
Mimmo 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5
Rango 4 4 4 4
Sesgo Estandanzado 0.145981 0.635078 0,808688 0.740569
Curtosis Estandarizada -1.5098 -1.32674 | -0.509026 -1.07944
Categoria Intermedio Basico Bisico Basico
Los resultados encontrados con relacion a los items que

conforman la dimensién 2 de las licencias y derechos de autor, muestran
en 3 de los 4 items un nivel basico, cuyos promedios oscilan entre 2,4 a
2,7. Con un promedio de 3, que corresponde a un nivel intermedio, se
encuentra al item 7, el cual concierne a la verificacion de tipo de licencia
al momento de utilizar un recurso de Internet.
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3.3 Dimension D3: Busqueda y almacenamiento de
informacion

Tabla 10. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

D3.
D3 - Busqueda v almacenamiento de informacion
ITEM 11 ITEM 12 |ITEM 13 |ITEM 14 [ITEM 15 |ITEM 16 [ITEM 17 |ITEM 1%
Fecuento &0 &l &0 &0 al 60 60 &0
Promedio 338333 3,33 4,13 3.71667 308333 385 4.4333 440
Mediana 3 3 4 4 4 4 5 5
Moda 3 3 4 4 4 4 5 5
Desviacion
Estandar 1,00998 111728 0733208 103013 0770023 0840198 0647464 ( 0717812
Coeficiente de
Variacidon 29 85% 33.33% 18.20% 28 50% 10.33% 21.82% 14 60% 16.31%
Minimo 1 1 2 1 2 2 3 2
MMaximo 3 3 5 5 3 5 5 5
Fango 4 4 3 4 3 3 2 3
Sesgo
Estandanizado -1.70017 -1.38764) -138014( -202447( -0.637621 -1.31380| 223434 334606
Curtosis
Estandarizada 0367921 -0371078| -0,440286| -0.147381 -1.06275 | 041546 -0,749174 1,37443
Categoria Intermedic| Intermedio| Intermedio [ Intermedio | Intermedio | Intermedio | Intermedio | Intermedio

Los items en esta dimensién muestran un nivel intermedio, con
promedios que oscilan entre 3,3 a 4,4. A pesar de que las actividades
expresadas en los items correspondientes a esta dimension, estan
relacionadas con actividades comunes para los estudiantes, como por
ejemplo la utilizacion de dispositivos de almacenamiento externos como
USB, Micro USB y discos externos para hacer respaldos de informacion
(item 14), o el poder identificar los tipos de archivos de acuerdo a su
extension (item 17, item 18), los promedios no alcanzan a ubicarse en un
nivel Avanzado.

Revista No. 15 —julio de 2023 27




<UNI

— Informética, Educacidn y Pedagogia —

3.4 Dimension D4: Reutilizacion de contenidos

Tabla 11. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

D4
D4 - Reutilizacion de contenidos
iTEM 19 iTEM 20 iTEM 21 iTEM 22 iTEM 23

Recuento &0 60 60 60 G0
Promedio 3,560067 3,05 3,21667 3,50667 3,25
Mediana 4 3 3 4 3
Moda 4 3 3 4 3
Desviacion Estandar 0,785049 1,01556 0,825272 0,7859049 0,950022
Coeficiente de

Variacion 22,12% 33,30% 25,66% 22,12% 29,23%
Minimo 1 1 1 2 1
Maximo 5 5 5 5 5
Rango 4 4 4 3 4
Sesgo Estandarizado -2,4113 -0,324763 -0,76248 -0,375728 -1,67321
Curtosis Estandarizada 1,70004 -0,606712 -0,245584 -0,504267 0,784805
Categoria Intermedio | Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio

Para la Dimensiéon numero 4, referente a la reutilizacion de
contenidos, se detalla una tendencia de nivel intermedio en cada uno de
los items que conforman la dimension, partiendo que los 60 estudiantes
encuestados, son de semestres superiores, se determina que tienen bases
en la reutilizacion de contenidos desde lo digital, sin embargo se pueden
desarrollar esas caracteristicas, estableciendo acciones de mejora
pertinentes orientadas a la excelencia; adicionalmente, es recurrente la
opcion de respuesta si, pero con ayuda, lo cual demuestra que existe
muchas actividades que los encuestados pueden realizar apoyados de una
orientacion.

3.5 Dimension D5: Ofimatica

La dimension 5 referente a ofimatica, presenta una recurrencia en
el nivel intermedio, en los items correspondiente a dicha dimension,
sefialando en gran medida que el manejo de herramientas ofiméticas es
un punto sobresaliente en el desarrollo de competencias digitales en los
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estudiantes encuestados, adicionalmente demuestra que aunque hay
puntos fuertes en el desarrollo de esta dimension, es posible realizar
estrategias que vayan orientadas al mejoramiento y asi establecer nuevas
posibilidades para mejorar utilizando las TIC como herramienta de apoyo.
Los resultados se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 12. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

D5
D3 - Ofimatica
ITEM 24 ITEM 25 |ITEM 26 |ITEM 27
Recuento 60 60 60 60
Promedio 3,65 4.26667 4 28333 4.16667
Mediana 4 4 4 4
Moda 4 4 4 4
Desviacion Estandar 0819777 0685607 0.761169 0,692983
Coefidente de Variadon 22.46% 16,07% 17.77% 16,63 %
Minimo 2 2 2 3
Maximo 3 3 3 3
Rango 3 3 3 2
Sesgo Estandarizado -0.0800114 | -2,29243) -3,19604 | -0,740492
Curtosis Estandanizada -0, 80046 1,18242 1,630358 -1,36733
Categoria Intermedio | Intermedio | Intermedio | Intermedio
3.6 Dimension D6: Dispositivos moviles y gestion de
contenidos

Tabla 13. Resumen estadistico de los items correspondientes a la

D6
D& - Dispositivos moviles v gestion de contemdos
ITEM 28  |[ITEM 29 |[TTEM30 |ITEM 31

Recuento 60 60 60 60
Promedio 3,6 4,15 3,93333 38
Mediana 4 4 4 4
Moda 4 4 4
Desviacion Estandar 1,12295| 0935841 0971922 0953135
Coeficiente de

Variacibn 31.19% 2.55% 24.71% 25 08%
Minimo 1 1 1 1
Maximo 3 3 3 3
Rango 4 4 4 4
Sesgo Estandarizado -2.46208 -3.82093 -2.46613 -2.52033
Curtosis Estandarizada 0,0510911 227832 0445893 145997
Categoria Intermedio | Intermedio| Intermedio| Intermedio
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En la dimension 6, se presenta una alta recurrencia en respuestas
favorables en el manejo de herramientas digitales relacionadas a la
gestion de contenidos y dispositivos mdviles, ya que, en promedio, el
29.16% que, aunque hay puntos altos, también se referencian puntos bajos
con la necesidad de una atencion requerida en el desarrollo de esta
dimension direccionada hacia las competencias digitales para los
docentes en formacion inicial.

3.7 Analisis e Identificacion del Nivel de Competencia Digital
Docente

De acuerdo con los resultados obtenidos en cada una de las
dimensiones y partiendo de la escala de Likert junto a la tabla de
Recategorizacion de datos, se puede observar los niveles de puntuacion
por dimension a partir de los cuales se puede establecer el nivel de
competencias digitales docentes NCDD

Tabla 14. Resultados de dimensiones

Dimension Puntuacion Categoria Nivel
Dl 2,98 Bésico A2
D2 2,75 Basico A2
D3 391 Intermedio B2
D4 3,33 Intermedio B1
D5 4,09 Intermedio B2
D6 3,87 Intermedio B2
TOTAL 3,763 Intermedio B2
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Figura 1. Puntuacion por dimension
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Los resultados muestran que en ninguna de las dimensiones se logra
obtener un nivel Avanzado, 4 de las 6 dimensiones que hacen parte de la
competencia digital docente se encuentra en un nivel intermedio cuyos
promedios oscilan entre 3,33 y 4,09. La puntuacion mas baja se encuentra
en la dimension 2 (D2), que corresponde a Licencias y derechos de autor
con un promedio de 2,75; seguida de ella esta la dimension 1 (D1) que
corresponde a la creacidon de contenidos.

En relacion con el nivel general de CDD, se tiene que la
puntuacion obtenida es de 3,763, valor que se ubica en un nivel
intermedio.

4. Conclusiones

e Las competencias digitales docentes, son un factor inherente a la
formacion inicial en los profesionales de la educacion y mas aun
en la actualidad, donde los escenarios tradicionales del sector
educativo se han transformado paulatinamente. Es por ello que
intervenir e identificar las fortalezas y oportunidades para el
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mejoramiento de las CDD en la formacion docente, posibilitan
tener herramientas de accion sistematica orientada a subsanar
aquellos puntos que requieren mayor atencion.

e Las Dimensiones 1 y 2, referentes a creacion de contenidos,
Licencias y derechos de autor respectivamente, demuestran un
nivel basico, por lo cual requieren una atencion especifica, con
estrategias oportunas y pertinentes orientadas a las caracteristicas
que cada una de dichas dimensiones propone.

e Los resultados muestran que, en la mayoria de las dimensiones,
los estudiantes se encuentran en un nivel intermedio, lo cual es
el punto de partida para continuar trabajando y fortaleciendo
estas habilidades.

e Aunque hubo puntos bajos en niveles de CDD, también
sobresalen elementos para destacar, como las dimensiones 5y 6
denominadas Ofimatica y Dispositivos moviles con gestion de
contenidos respectivamente; de acuerdo a ello la busqueda de la
excelencia es constante y permanente.

e Se requiere de un avance progresivo en el desarrollo de las
competencias digitales con el fin de lograr la excelencia. Es
posible proponer y ejecutar acciones de mejora desde la
estructura curricular del programa, atendiendo las necesidades
que los resultados arrojaron desde diferentes angulos (docentes,
estudiantes, directivos docentes, egresados).
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